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В предыдущем номере журнала
[1] была рассмотрена структурная

схема системы управления
рисками (СУР). Важной

составляющей этой схемы
являются блоки, реализующие

шесть главных функций
менеджмента. В данной статье эти
функции рассматриваются более

детально.

Информационная функция. Целью
данной функции, входящей в систе�
му управления рисками, является
определение факторов риска (ри�
сков), управление которыми позво�
ляет обеспечить финансово�эконо�
мическую устойчивость организа�
ции, и доведение полученных дан�
ных до заинтересованных лиц (под�
разделений). 
Для достижения этой цели необхо�
димо выявить и проанализировать
все существующие факторы риска,
способные нарушить финансово�

экономическую устойчивость ком�
пании, и отобрать из них только те,
которыми целесообразно управ�
лять. Такое исследование может
включать:
– выбор (построение) базовой мо�
дели, характеризующей финансо�
во�экономическую устойчивость
организации (этот выбор, как пра�
вило, осуществляется с учетом ди�
ректив руководителя организации);
– определение переменных в базо�
вой модели (факторов риска), кото�
рыми можно управлять методами
финансовой инженерии;
– построение законов распреде�
ления вероятностей отобранных
переменных (рисков), установле�
ние статистических связей между
ними. При этом, как правило, ис�
пользуются существующие (исто�
рические) статистические данные;
– проведение анализа чувствитель�
ности выбранной модели к измене�
ниям факторов риска (диапазон из�
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менения факторов риска обычно
устанавливают на основе ретро�
спективного статистического ана�
лиза);
– определение возможных потерь
финансово�экономической устой�
чивости организации, негативного
изменения других ее показателей
для каждого вида риска (для этого,
в частности, могут быть использова�
ны результаты статистического
анализа рисков и анализа чувстви�
тельности базовой модели к рис�
кам);
– осуществление предварительно�
го отбора тех рисков, которые в на�
ибольшей степени влияют на фи�
нансово�экономическую устойчи�
вость организации и которыми
можно управлять методами финан�
совой инженерии. 
Результаты выполнения информаци'
онной функции передаются лицам
(подразделениям организации),
реализующим другие функции ме�
неджмента и, в первую очередь, –
функцию планирования.
Функция планирования. Целью
данной функции менеджмента в со�
ставе СУР является разработка и
обеспечение исполнения планов
различного вида и периодичности.
Планирование позволяет привязать
ко времени все действия по созда�
нию рассматриваемой системы, а
также сам процесс управления ри�
сками. Кроме того, цель функции
планирования можно трактовать в
расширительном виде. Она обес�
печивает создание (выбор) систе�
мы критериев, по которым должно
оцениваться качество протекания
процесса управления рисками.
Реализация функции планирова�
ния, как уже отмечалось, осуществ�
ляется на основе данных, получен�

ных в результате выполнения ин�
формационной функции. В ходе ре�
ализации функции планирования
решаются следующие основные
задачи:
– разрабатываются планы постро'
ения системы, в которых должны
быть отражены этапы осуществле�
ния всех главных функций менедж�
мента и предусмотрен временной
резерв, обозначены исполнители;
– производится планирование рис'
ков. В ходе такого планирования
осуществляется прогноз возникно�
вения тех или иных рисков на раз�
личных стадиях деятельности орга�
низации. При этом рассматривают�
ся риски, отобранные на этапе ре�
ализации информационной функ�
ции;
– осуществляется взаимоувязка
планов деятельности организации
на рынке реального товара с пла�
нами построения СУР и прогнозом
возникновения рисков;
– разрабатываются планы управле'
ния рисками организации;
– создается (выбирается) система
критериев, по которым должно
оцениваться качество протекания
процесса управления рисками;
– передаются результаты исполне'
ния рассматриваемой функции ли�
цам (подразделениям организа�
ции), реализующим технологичес�
кую и контрольную функции. При
необходимости (по соответствую�
щим запросам) эти данные могут
передаваться и другим подразде�
лениям.
Следует отметить, что разработку
планов управления рисками орга�
низация может производить сила�
ми своих специалистов, а также
привлекать профессиональных
участников финансового рынка, за�



57риск'менеджмент

ключая с ними соответствующие
договора.
Технологическая функция. Целью
данной функции является разра�
ботка (выбор) технологий управле�
ния рисками. Кроме того, вопросы
соблюдения этих технологий также
входят в сферу ответственности
рассматриваемой функции.
Применительно к решаемым зада�
чам [1] рассмотрению подлежат
технологии управления рисками,
основанные на методах финансо�
вой инженерии. Эти технологии ча�
ще всего базируются на использо�
вании таких производных финансо�
вых инструментов, как форвардные
и фьючерсные контракты, опционы
и свопы. Операции с этими  инстру�
ментами достаточно сложны и рис�
кованны. Они требуют специаль�
ной подготовки для участников рын�
ка. По этой причине для разработ�
ки (выбора) технологий управления
рисками целесообразно привле�
кать профессионалов финансово�
го рынка.
Реализация технологической функ�
ции предусматривает, как правило,
следующие основные действия:
– исследование существующих
(разработка новых) методов фи�
нансовой инженерии, которые мо�
гут быть использованы для управле�
ния ранее выявленными рисками.
При этом учитываются временные
параметры, заданные на этапе
планирования;
– разработку (выбор) критериев
для оценки и сравнения различных
технологий управления рисками;
– оценку технологий по разрабо�
танным критериям;
– выбор наиболее рациональных
технологий управления рисками, в
наибольшей степени соответству�

ющих задачам, решаемым данной
организацией;
– создание механизма контроля за
соблюдением выбранных техноло�
гий;
– передачу полученных результатов
(рекомендуемых технологий управ�
ления рисками) лицам (подразде�
лениям организации), реализую�
щим кадровую функцию. При необ�
ходимости эта информация может
направляться и в другие подразде�
ления компании.
Кадровая функция. Целью данной
функции является подготовка пер�
сонала для реализации выбранных
технологий, а также управление
этим персоналом в ходе самого
процесса управления рисками.
Как уже отмечалось, управление
рисками методами финансовой ин�
женерии требует особой подготов�
ки. Поэтому каждый руководитель
должен принять решение, готовить
ли персонал для выполнения по�
ставленных задач в своей органи�
зации или заключить договор на уп�
равление рисками с профессио�
нальными участниками финансово�
го рынка. Возможны, конечно, и
комбинированные варианты. В та�
ких случаях часть задач решают
собственные кадры, а часть задач
– привлекаемые специалисты.
Обычно в ходе принятия кадровых
решений необходимо ответить на
целый ряд вопросов:
– какой персонал для управления
рисками требуется в течение всей
финансовой операции? При этом
необходимо учитывать, как количе�
ственный состав персонала, так и
его качество;
– какие специалисты должны рабо�
тать на этапе создания СУР, а какие
специалисты должны обеспечивать
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протекание самого процесса уп�
равления рисками? То есть необхо�
димо спланировать потребность в
специалистах в течение всего пе�
риода управления рисками;
– каким образом можно подгото�
вить персонал организации для ре�
шения задач по управлению риска�
ми? Это могут быть, например, раз�
личные курсы повышения квалифи�
кации на биржах, в банках, в учеб�
ных заведениях;
– какое подразделение организа�
ции может взять на себя решение
всех вопросов по подготовке кад�
ров требуемых специальностей?
Если организация крупная, то таки�
ми вопросами обычно занимается
отдел кадров;
– какова стоимость подготовки (пе�
реподготовки) персонала для уп�
равления рисками из числа со�
трудников данной организации?
Есть ли у организации на обучение
и переподготовку кадров необхо�
димые финансовые и материаль�
ные, а также временные ресурсы?
Не дешевле ли нанять уже подго�
товленных специалистов или за�
ключить договор с управляющей
компанией, которая возьмет на се�
бя решение всех проблем, связан�
ных с управлением рисками?
– какой должна быть система уп�
равления качеством подготовки
специалистов требуемого уровня?
Организационная функция. Целью
данной функции является создание в
СУР механизмов, обеспечивающих
процесс управления рисками все�
ми необходимыми ресурсами (фи�
нансовыми, материальными и пр.).
На подготовительном этапе (до за�
пуска процесса управления рис�
ками) оценивается потребность в
ресурсах для управления каждым

видом риска, устанавливаются ис�
точники и механизмы поставки этих
ресурсов, определяются затраты
(рассчитывается стоимость рис�
ков). Затем предполагаемые из�
держки на управление рисками
сравниваются с потерями, которые
может понести организация, если
подвергнется рассматриваемым
рискам при отсутствии СУР. Если
издержки на реализацию какой�
либо технологии управления рис�
ком превышают возможные потери
от соответствующего фактора рис�
ка, то такая технология неэффектив�
на и не может быть рекомендована
к применению. Таким образом, по�
является возможность дополни�
тельной селекции ранее отобран�
ных технологий. Это позволяет (ис�
пользуя организационную функцию
совместно с технологической функ�
цией) для каждого вида риска по�
добрать менее затратную техноло�
гию управления им. 
К моменту окончания подготови�
тельного этапа все необходимые
для запуска процесса ресурсы
должны быть сосредоточены в тре�
буемой форме (в финансовой, ма�
териальной и т. п.), в заданном мес�
те и в установленном количестве.
Механизмы взаимодействия всех
элементов СУР и внешние связи от�
лажены и готовы к работе.
После запуска процесса управле�
ния рисками его финансовое, ма�
териальное и иное обеспечение
осуществляются в реальном мас�
штабе времени. При этом, финан�
совые, материальные, информаци�
онные и другие потоки в строгом
соответствии с законами логистики
должны иметь жесткую временную
привязку к самому процессу уп�
равления рисками.  
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Функция контроля. Целью данной
функции менеджмента в рассмат�
риваемой системе является кон�
троль качества процесса управле�
ния рисками и формирование уп�
равляющих воздействий, если от�
клонения параметров процесса
превышают заданные пределы.
Действие функции контроля начи�
нается еще до запуска процесса
управления рисками. В этот период
прогнозируются возможные «сбой�
ные» ситуации на финансовом рын�
ке: резкие изменения значений ва�
лютных курсов, процентных ставок,
фондовых индексов и пр. Для таких
ситуаций заранее предусматрива�
ются необходимые управляющие
воздействия вплоть до закрытия по�
зиций и ухода с рынка. 
В процессе управления рисками
рассматриваемая функция ме�
неджмента обеспечивает непре�
рывный контроль значений ключе�
вых параметров. В качестве контро�
лируемых параметров целесооб�
разно выбирать такие, которые не�
посредственно влияют на целевую
функцию, заданную на начальном
этапе построения СУР (стоимость
компании или экономическую  при�
быль). Если значение параметра
выходит за допустимый диапазон,
то функция контроля, формируя со�
ответствующие управляющие воз�
действия, вносит коррективы в ход
процесса управления рисками и
исключает негативные последст�
вия. Как уже отмечалось ранее [1],
функция контроля устраняет подоб�
ные отклонения либо самостоя�
тельно (с помощью воздействий на
элементы процесса управления
рисками), либо косвенно, подклю�
чая необходимые главные функции
(передавая им соответствующую

информацию), либо (если преды�
дущих способов оказалось недо�
статочно) с помощью руководите�
ля, сообщая ему данные о склады�
вающейся ситуации. Руководитель
имеет возможность уточнить и изме�
нить цель функционирования СУР,
скорректировать действие главных
функций. 
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Continuation. Starting from #1/03, #4/03.

The main management functions in the
system of risk management

The model of the risk management
system

There was the structure flowchart of the
risk management system (RMS) in the pre�
vious issue of a magazine. The main com�
ponents of that chart are the blocks that
realize the six main management func�
tions. All these functions are elaborated in
this article.
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