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В 
условиях динамичного развития социаль-

но-экономических процессов в РФ требу-

ется модернизация всех сфер экономики. 

Характерным признаком процесса модернизации 

является появление новых требований к системе 

управления всех уровней. При этом особое внима-

ние уделено процессу публичного управления.

Д.э.н. Н.В. Фадейкина под публичным управлени-

ем социально-экономическим развитием подра-

зумевает «деятельность органов государствен-

ного управления, направленную на реализацию 

установленных в отношении данного типа пуб-
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Аннотация

На современном этапе социально-экономического 
развития России актуальным и проблемным воп-
росом является формирование системы оценки 
результативности и эффективности проведения 
государственной социальной политики (ГСП). На 
практике используются различные показатели 
оценки качества жизни населения, однако они не 
учитывают в полной мере многообразия проявле-
ния качества и уровня жизни. Считаем, что инди-
кативный подход позволит сформировать систе-
му целевых показателей, отражающих изменения 
в качестве и уровне жизни населении в результате 
проведения ГСП.
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лично-правового образования (ППО) функций 

и предоставление стандартизированных госу-

дарственных (муниципальных) услуг на основе 

принципов транспарентности, легитимности, 

демократичности, стратегического партнерства 

и социальной ответственности власти, населе-

ния и бизнеса, обеспечения устойчивой обрат-

ной связи, активного привлечения к процессу 

управления граж данского общества, осущест-

вляемую в условиях применения современных 

методов инфокоммуникационного взаимодейс-

твии всех заинтересованных в эффективном 

публичном управлении сторон в целях обеспе-

чения устойчивого развития ППО и повышения 

качества жизни» [4].

Актуальные вопросы формирования 
системы целевых показателей оценки 
проведения государственной социальной 
политики (ГСП)
Актуальным и проблемным вопросом становится 

формирование системы показателей, которые поз-

волили бы оценить результативность и эффектив-

ность проведения государственной социальной 
политики (ГСП). 

Именно индикативный подход позволяет сформи-

ровать систему целевых показателей, отражающих 

изменения в качестве и уровне жизни населения 

в результате реализации ГСП и позволяющих, в 

определенной степени, предвидеть дальнейшее 

развитие социальных процессов. «Центральным 

элементом индикативного подхода является инди-

катор – интегральный показатель, количествен-

но определяющий качественные характеристики 

того или иного события, процесса, явления... носит 

векторный характер, т.е. направленный во време-

ни» [1].

Снижение реальных доходов населения и увеличе-

ние безработицы, которые характерны для перио-

дов рецессии и стагнации, увеличивают роль госу-

дарства по снижению социальной напряженности 

в обществе. С одной стороны, государство обязует-

ся исполнять взятые на себя социальные обязатель-

ства. С другой стороны, для экономики в ближай-

ший период времени по прогнозам Министерства 

экономического развития [24] будет характерна 

снижение реальных 
доходов населения 
и увеличение 
безработицы, 
которые характерны 
для периодов рецессии 
и стагнации, 
увеличивают роль 
государства 
по снижению 
социальной 
напряженности 
в обществе
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стагнация, а значит, будут ограничены и финансо-

вые возможности бюджета.

Всемирный банк так же снизил прогнозные зна-

чения темпов экономического роста России: в 

2013 г. – с 1,8% до 1,3%, на 2014 г. понижен с 3,1% 

до уровня 2,2%, а на 2015 г. – 2,7% [17]. По исследо-

ваниям компании The Economist Intelligence Unit, 

по уровню социальной напряженности в 2014 г. 

Россия отнесена к группе государств со «средним 

уровнем рисков» [18]. 

Согласно исследованиям Всемирного банка [19]  

(World Bank staff estimates), в структуру националь-

ного богатства (см. табл. 1) включен неосязае-

мый капитал (человеческий, социальный и т.д.), на 

который оказывает влияние проводимая государс-

твенная социальная политика. В свою очередь, 

неосязаемый капитал оказывает влияние на эко-

номическое развитие и рассчитывается по следу-

ющей формуле:

IC = TW – PC – NC – NFA,

где IC – неосязаемый капитал (Intangible Capital); 

TW – полное богатство (Total Wealth); PC – произ-

водственный капитал (Produced Capital); NC – при-

родный капитал (Natural Capital); NFA – чистые 

иностранные активы (Net Foreign Assets).

Анализ данных таблицы 1 позволяет говорить, 

что в беднейших странах отводится немаловаж-

ная роль природному и физическому капиталу, а 

в богатых странах именно неосязаемый капитал 

стоит во главе экономического развития.

Крупные исследования проводятся институтом 

Легатум (Legatum Institute) с 2008 г. в различных 

сферах, что позволяет рассчитывать сводный 

индекс Процветания. Как видно из данных таб-
лицы 2, четыре из 8 используемых индикаторов 

непосредственно относятся к уровню и качеству 

жизни, а еще 4 обеспечивают в перспективе его 

создание и развитие. 

Индекс Процветания Legatum 2013 г. основан на 

89 различных переменных, проанализированных 

в 142 странах мира, сгруппированных в 8 инди-

каторов: экономика, предпринимательство и воз-

можность, управление, образование, здоровье, 

безопасность, личная свобода, социальный капи-

крупные исследования 
проводятся 

институтом Легатум 
(Legatum Institute) 

с 2008 г. в различных 
сферах, что позволяет 

рассчитывать 
сводный индекс 

Процветания
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Таблица 1
Структура национального богатства, %

Показатели Полное бо-
гатство 
(Total 

Wealth), $

Неосяза-
емый капи-

тал Intangible 
Capital (IC)

Природный 
капитал 
(Natural 
Capital)

Производ-
ственный 
капитал 
Produced 

Capital (PC)

Чистые 
иностранные 

активы 
(Net Foreign 

Assets)

Ценности 

на душу населения

20 108 49,8 21,7 28,2 0,3

Восточная Азия & Тихий 

океан

72 744 62,1 21,1 18,4 -1,5

Европа & Средняя Азия 79 194 71,2 15,2 15,5 -2,0

Латинская Америка & 

Карибский

28 992 41,3 34,1 23,9 0,7

Middle East & North 

Africa

10 445 58,4 25,2 17,5 -1,2

Южная Азия 13 857 60,1 28,1 13,9 -2,1

Африка района Сахары 6 523 53,2 35,5 14,5 -3,2

Низкий доход 17 112 50,7 25,5 24,1 -0,3

Более низкий средний 

доход

84 844 68,1 16,6 16,9 -1,6

Верхний средний доход 581 424 81,5 1,9 17,0 -0,3

Высокий доход: OECD 231 203 42,1 27,8 20,4 9,7

Высокий доход: 

nonOECD

115 484 76,5 6,2 17,6 -0,3

Россия 73 166 33,3 42,8 24,2 -0,3

Источник: составлено на основании данных Всемирного банка.

Таблица 2
Единый индекс Процветания (Legatum Prosperity Index) для России  
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тал. Фактически индикаторы, являясь интеграль-

ными показателями, учитывают как качество и 

уровень жизни населения страны, так и эффект 

от регулирующего воздействия государства, в т.ч. 

и на социальную сферу. Индикаторы обобщаются 

в единый индекс Процветания (Legatum Prosperity 

Index) [20]. Динамика показателя для России отра-

жена в таблице 2. 

Решение Кол легии Евразийской экономичес-

кой комиссии от 25.06.2013 [13] определило для 

членов Таможенного союза и Единого экономи-

ческого пространства методик у расчета мак-

роэкономических показателей, которые можно 

отнести к мировой практике применения пока-

зателей, определяющих устойчивость экономи-

ческого развития государств. В сентябре 2013 г. 

решение [12] Кол легии у т верж дае т перечень 

официа льной статистической информации в 

це л я х информа ц ионного вза и модейс т ви я, в 

рамках реализации Соглашения об информаци-

онном взаимодействии в сфере статистики от 

29 мая 2013 г. В числе показателей представлены 

индикаторы, с помощью которых должна про-

водиться оценка фу нк ционировани я домаш-

них хозяйств и демографическ ие тен денции. 

Расширение количества показателей позволит 

сформировать ин дикативный подход оценк и 

ГСП и проанализировать ее влияние на качес-

тво и у ровень ж изни населени я через оценк у 

домашних хозяйств. 

Актуализация оценки государственного 
управления в социальной сфере 
На современном этапе в рамках проводимой 

административной реформы произошла актуа-

лизация оценки государственного управления в 

социальной сфере. Так, профессор Н.В. Фадейкина 

отмечает, что «эффективное управление соци-

ально-экономическими процессами и обеспе-

чение их сбалансированности возможно лишь 

при условии формирования такой национальной 

системы публичного управления, стратегические 

цели, принципы и критерии результативности 

которой строятся на принципиально новой пара-

дигме, во главе угла которой (не формально, а по 

существу) – человек и качество его жизни» [4]. По 

фактически 
индикаторы, являясь 

интегральными 
показателями, 

учитывают как 
качество 

и уровень жизни 
населения страны, 

так и эффект 
от регулирующего 

воздействия 
государства, 

в т.ч. и на социальную 
сферу
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мнению д.э.н. О.В. Глушаковой, приоритетность 

использования тех или иных показателей при 

расчете индекса качества жизни во многом опре-

деляется уровнем развития социально-эконо-

мических систем. В настоящее время при оценке 

качества жизни используется широкая система 

показателей, основанная на различных концепту-

альных подходах [3].

Д.э.н. И.В. Баранова [1], рассматривая методологию 

оценки эффективности деятельности органов 

исполнительной власти, использует 77 индикато-

ров, из которых 28 позволяют исследовать тенден-

ции изменения качества и уровня жизни населе-

ния.

К.э.н. В.В. Виницина делает попытку разработки 

нау чно-методического подхода и формирова-

ния новой модели (матрицы развития регионов) 

для оценки целесообразности проведения госу-

дарственных программ и их эффективности, 

поскольку «до сих пор не выработан механизм 

оценк и их эффективности реа лизации гос у-

дарственных программ с точки зрения влияния 

на социа льно-экономическое развитие гос у-

дарства, субъектов РФ и муниципальных обра-

зований» [2].

Основные подходы 
к оценке качества жизни
Сложность качества жизни населения как показа-

теля для оценки эффективности ГСП определено 

многообразием его проявления и уровнем оценки. 

Так, можно выделить два подхода к оценке качест-

ва жизни.

1) Подход с точки зрения самого индивидуума – 

для него характерна высокая степень субъекти-

визма и для своего изучения требует проведения 

на постоянной основе социологических опросов 

(мониторинг). 

2) Подход с точки зрения специализированных 

организаций, институтов, например, службы госу-

дарственной статистики – носит объективный 

характер и требует выбора определенной системы 

показателей.

Изучение экономической литературы позволяет 

говорить, что единого подхода к определению 

качества жизни в настоящий момент не сущес-

расширение 
количества 
показателей позволит 
сформировать 
индикативный подход 
оценки ГСП 
и проанализировать 
ее влияние на качество 
и уровень жизни 
населения через оценку 
домашних хозяйств



102российское предпринимательство, № 16(262) /август 2014  

дарственной 
ни населения

твует. Наиболее известным в меж д у народной 

практике интегральным показателем является 

индекс человеческого развития (ИЧР), который 

у читывает несколько составляющих качества 

жизни, является совокупным показателем, рас-

считывается экспертами Программы развития 

Организации Объединенных Наций (ПРООН) 

по следующим индексам: ожидаемой продолжи-
тельности жизни, образования, валового наци-
онального дохода [21].

В рейтинге ИЧР Россия отнесена в группу стран 

с высок им у ровнем че ловеческого развит и я, 

так, по данным за 2013 г., уровень человеческо-

го потенциала равен 0,788 [22] и Россия заняла 

55 место в рейтинге 186 стран мира, по сравне-

нию с 66-ым местом в 2011 г., что говорит о поло-

жительной тенденции. Так же в рамках ПРООН 

рассчитываются и дру гие рейтинги, которые 

исследуют социальный капитал: продолжитель-

ность жизни; образование и расходы на обра-

зование; процветание; счастье; рост населения; 

расход ы на здравоох ранение; м ла ден ческ а я 

смер т нос т ь; эколог и ческ а я эф ф ек т и внос т ь; 

качество жизни пожилых людей и др. 

Следует отметить, что сложность оценки влия-

ния социальной политики на общество и оценка 

ее эффективности в настоящий момент, с нашей 

точки зрения, связаны с выбором индикаторов и 

их пороговых значений. Поскольку повышение 

у ровня и качества жизни населения являются 

целью государственной социальной политики, 

именно индикативный подход позволит оценить 

результативность проводимой политики. В свою 

очередь, у чет экономических затрат, осущест-

вленных в результате проведения мероприятий 

(экономичность бюджетных средств), позволит 

определить эффективность, т.е. достижение мак-

симально положительного изменения в системе 

при использовании ограниченного количества 

финансовых ресурсов. 

Выбор индикаторов, позволяющих 
оценить эффективность проводимых 
государственных программ 
В связи с внесением поправок в Бюд же т ный 

кодекс РФ с 01.01.2013, которые дек лариру ют 

наиболее известным 
в международной 

практике 
интегральным 

показателем 
является индекс 

человеческого 
развития (ИЧР), 

который учитывает 
несколько 

составляющих 
качества жизни, 

является совокупным 
показателем, 

рассчитывается 
экспертами…
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переход к финансированию бюджета на основе 

государственных программ, становится вопрос 

о выборе таких индикаторов, которые бы поз-

волили в полной мере оценить эффективность 

проводимых государственных программ в соци-

альной сфере. 

Серьезная попытка оценки эффективности госу-

дарственных программ относится к 2010 г. Так, 

Постановление Правительства РФ от 02.08.2010 

№ 588 «Об у тверж дении порядка разработк и, 

реализации и оценки эффективности государс-

твенных программ Российской Федерации» [11] 

у т в ерд и ло пон я т и й н ы й а п парат,  п ри н ц и п ы 

и с т ру к т у ру гос у дарс т вен ной п рог ра м м ы, в 

которой должны быть в обязательном порядке 

освящены прогнозные значения целевых инди-

каторов и ож идаемые результаты реализации 

программы, а также методика оценки эффектив-

ности госпрограмм. Приказом Министерства 

экономического развития РФ от 22.12.2010 № 670 

бы ли у тверж дены Методическ ие у казани я по 

разработке и реализации государственных про-

грамм РФ [10]. Мониторинг, проводимый в соот-

ветствии с данным Приказом, позволил оценить 

исполнение программы с использованием план-

фактового ана лиза, что не отра жает вли яни я 

программы на качество и уровень жизни насе-

ления как социальную составляющую развития 

экономики региона.

В  с в я з и  с  и з м е н е н и е м  т р е б о в а н и й  к  о ц е н -

ке эф ф ек т и внос т и рег у л и ру ющег о воз дейс-

тви я ГСП внесены изменени я в Федера льный 

п лан с тат ис т и ческ и х работ [16] ,  так , соглас-

н о  П о с т а н о в л е н и ю  П р а в и т е л ь с т в а  Р Ф  о т 

27.11.2010 № 946 [9] до 31 дек абря 2011 г. ,  это 

исс ледовани я ус ловий прож ивани я и образа 

ж изни населени я и интеграционных процес-

сов на рынке труда.

Приказ Росстата от 02.11.2010 [8] утверждает ста-

тистическ ий инструментарий, используемый 

для исследования домашних хозяйств (опрос-

ный лист для обследования бюджетов домашних 

хозяйств). 

Распоряжение Правительства РФ от 28.01.2013 

№ 64-р «О ме тодике оценк и эффек т ивнос т и 

оказания государственной социальной помощи 

…сложность оценки 
влияния социальной 
политики 
на общество и оценка 
ее эффективности 
в настоящий момент, 
с нашей точки зрения, 
связаны с выбором 
индикаторов 
и их пороговых 
значений
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на основании социального контракта» [7] гово-

рит о внесении изменений в Федеральный план

статистических работ, в связи с утверж дением 

до 01.10.2013 методики оценки эффективности 

оказания государственной социальной помощи

на основании социального контракта, утвержде-

ние перечня показателей и порядок их расчета, 

критерии эффективности и порядок примене-

ния указанных критериев.

Приказ Росстата от 21.02.2013 № 70 [6] утверждает 

методики оценки эффективности деятельности 

руководителей федерального и регионального 

уровня  по созданию благоприятных условий веде-

ния предпринимательской деятельности посредс-

твом расчета целевых показателей. В приказе пред-

ставлена методика расчета 10 индикаторов, в том 

числе методика расчета темпа прироста реальной 

среднемесячной заработной платы, в процентах к 

предыдущему году с учетом индекса потребитель-

ских цен, который непосредственно связан с фор-

мированием доходной части бюджета домашних 

хозяйств. 

На р ег иона л ьном у р овне в со о т ве тс т ви и со 

стратегическими приоритетами социально-эко-

номического развития Республики Хакасия (РХ) 

до 2020 г. [15] была принята Программа соци-

а льно-экономического развити я РХ на 2011–

2016 гг. [14] с целью повышения уровня и качест-

ва жизни населения. Основными индикаторами 

указаны:

– прирост ВРП на 59%;

– рост денежных доходов, которыми реально рас-

полагает население на 34%;

– увеличение продолжительности жизни до 71 г.;

– снижение младенческой смертности до 7,8 чел. 

на 1000 чел. населения.

Оценка должна проводиться по отношению к 

базовому периоду – 2010 г. и фактически является 

оценкой результата, а не эффективности.

Постановление Правительства РХ от 13.11.2013 

№ 620 [5] направлено на повышение качества и 

уровня жизни населения и доступности социаль-

ного обслуживания населения, через реализацию 

подпрограмм:

– «Развитие мер социальной поддержки отдельных 

категорий граждан»;

в настоящее время 
используются 

различные 
показатели оценки, 

однако, в основном 
они не отражают 

качество и уровень 
жизни индивидуума, 

а лишь говорят 
об исполнении 

плановых 
показателей 

финансирования
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– «Социальная поддержка старшего поколения»;

– «Модернизация и развитие социального обслу-

живания населения»;

– «Совершенствование социальной поддержки 

семьи и детей»;

– «Социальная поддержка детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей»;

– «Организация отдыха и оздоровления детей в 

Республике Хакасия»;

– «Повышение эффективности государственной 

поддержки негосударственных некоммерческих 

организаций».

В результате реализации государственной про-

граммы РХ «Социа льна я под держ к а гра ж дан 

(2014–2020 гг.)» планируется достичь следующих 

показателей: 

–  у м е н ь ш е н и е  д о л и  н а с е л е н и я ,  и м е ю щ е г о 

денежные доходы ниже величины прожиточно-

го минимума, в общей численности населения – 

до 25,0%;

– достижение 100% доли граждан, получивших 

социальные услуги в учреждениях социального 

обслуживания населения.

Выбор данных показателей свидетельствует о сле-

дующем:

– их явно недостаточно для оценки реализации 

государственной программы РХ «Социа льна я 

под держ к а г ра ж да н (2014–2020 г г.)»,  це л ью, 

которой является повышение качества и уровня 

жизни населения (1 показатель) и оценки качес-

тва и доступности социальных услуг (1 показа-

тель);

– у ровень показател я, сви детельству ющего о 

доле населения, живущего на доходы ниже вели-

чины прож иточного минимума, в общей чис-

ленности населения РХ, выбран необоснован-

но, без учета данных территориального органа 

государственной статистики (ТОГС). Начиная с 

2004 г., его значение было равно 24%, а в 2011 г. 

– 18,6% [23], что существенно ниже запланиро-

ванного значения. Фактически, да же не пред-

принима я никак их мер в рамках реа лизации 

государственной программы РХ «Социа льна я 

поддержка граждан (2014–2020 гг.)», этот показа-

тель уже свидетельствует о высокой эффектив-

ности реализации ГСП на региональном уровне.

использование 
индикативного 
подхода позволит 
осуществить 
межрегиональное 
сравнение 
и отслеживать 
динамику показателей 
одного региона 
во времени 
в результате 
проводимой ГСП
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Выводы
1. В настоящее время используются различные 

показатели оценки, однако, в основном они не 

отра жают качество и у ровень ж изни индиви-

дуума, а лишь говорят об исполнении плановых 

показателей финансирования. В связи с вышес-

казанным, необходимо изменить подход к оцен-

ке ГСП. Д л я э того необходимо использоват ь 

данные Росстата, которые уже содержатся в ста-

тистической отчетности и могут быть использо-

ваны для формирования единого интегрального 

показателя качества и уровня жизни населения 

региона и ли м у ниципа литета как результата 

реализации ГСП. 

2. Использование индикативного подхода позво-

лит осуществить межрегиональное сравнение и 

отслеживать динамику показателей одного реги-

она во времени в результате проводимой ГСП. 

При этом базовой единицей для оценки могут 

быть расчетные средние данные по 10 наиболее 

благополучным регионам и сроки реализации 

программ не менее 5 лет с целью достижения 

целевого показателя, что позволит осуществить, 

с точки зрения автора, более объективную оцен-

к у вли яни я ГСП на у ровень и качество ж изни 

населения.
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Indicative approach to assessing the implementation 
of public policies to improve the quality of society life 

Abstract

A
t the present stage of socio-economic development of Russia, creation 
of a system for assessing the effectiveness and efficiency of carrying out 
government social policy (GSP) is a current and problematic issue. In practice, 

various indicators to measure the quality of society life are used, but they do not fully 
take into account the variety of manifestations of the quality and society standard 
of living. We believe that the indicative approach will allow establishing a system of 
targets, which reflect changes in the quality and society standard of living of as a result 
of carrying out the GSP.
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