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В 
условиях жесткой конкуренции эффектив-

ная работа компании на рынке, а, порой, и ее 

выживание во многом зависят от мер, пред-

принимаемых для повышения конкурентоспособ-

ности производимой продукции и предприятия 

в целом. Это возможно только при условии про-

изводства продукции, соответствующей совре-

менным требованиям качества рыночной потре-

бительской стоимости. Чтобы повысить уровень 

прибыльности предприятия необходимо доби-

ваться снижения себестоимости производимой 

продукции без ущерба для его качества. 

Предприятия любой отрасли сегодня существуют 

в условиях, когда практически невозможно делать 

упор на массовое производство крупных партий 

товаров, содержать излишние производственные 

мощности и лишний штат работников, из-за серь-

езного влияния конкуренция. Большего успеха 

добивается тот, кто достигает нужного результата 

с меньшими издержками. 
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Аннотация

В статье анализируются вопросы влияния систе-
мы бережливого производства на выявление скры-
того потенциала предприятий и повышение их 
конкурентоспособности. Показывается динамика 
роста конкурентоспособности по этапам внедре-
ния мероприятий бережливого производства.
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Отечественная практика 
функционирования системы 
бережливого производства
Среди множества подходов и методик, позволя-

ющих повысить эффективность производства, 

можно выделить систему береж ливого произ-

водства, в последние годы приобретающую все 

большую популярность, но и подвергающуюся 

справедливой критике со стороны практического 

применения.

Бережливое производство – это концептуальная 

позиция менеджмента фирмы Toyota, в основу 

которой положен принцип устранения потерь, 

имеющихся при производстве продукции, за счет 

использования специальных методов и проце-

дур, которые должны быть освоены и применимы 

всеми без исключения сотрудниками предпри-

ятия.

Бережливое производство (англ. Lean production, 

Lean manufacturing, от Lean – «тощий, стройный, 

без жира») – концепция управления производс-

твенным предпри ятием, основанна я на пос-

тоянном стремлении к устранению всех видов 

потерь [1]. Д. Вумек и Д. Джонс определяют береж-

ливое производство как процесс, включающий 

в себя: определение ценности для потребителя, 

выстраивание последовательного потока создания 

этой ценности, обеспечение непрерывности этого 

потока, обеспечение «вытягивания» от заказчика, 

стремление к совершенству [1]. 

Бережливое производство, начавшее свое сущес-

твование на заводах автомобильной промышлен-

ности, со временем прошло адаптацию к услови-

ям производства на предприятиях в различных 

отраслях и различных масштабов. Методы береж-

ливого производства широко известны и доста-

точно хорошо освещены в научной печати, но речь 

в большей степени идет о повышении прибыль-

ности за счет снижения издержек [1, 2], нежели о 

роли бережливого производства именно в форми-

ровании конкурентоспособности предприятия. 

Существует очевидная зависимость между внед-

рением мероприятий бережливого производства 

и ростом конкурентоспособности выпускаемой 

продукции и предприятия в целом. Причем, мето-

дология бережливого производства способна пов-

карта потока 
создания ценности 
текущего состояния 
позволяет определить 
точки, в которых 
потенциально 
возможны улучшения 
процесса
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лиять на повышение конкурентоспособности не 

только крупных промышленных предприятий, но 

и малых предприятий и организации, занятых в 

сфере услуг. Авторы статьи считают необходимым 

провести исследование зависимости роста конку-

рентоспособности от вида и количества внедрен-

ных мероприятий бережливого производства.

Каждая сфера применения требует обязательной 

адаптации инструментов и подходов бережливо-

го производства в соответствии с конкретными 

условиями, сложившимися на производстве или в 

организации. Производственным предприятиям 

доступен более широкий комплекс инструментов, 

предлагаемых бережливым производством, неже-

ли организациям, не имеющим производственной 

составляющей. При этом достичь успеха на произ-

водственных предприятиях также гораздо слож-

нее, но и достигнутый результат при успешном 

внедрении может быть в разы выше.

Основная цель бережливого производства – пост-

роение эффективной производственной системы, 

функционирующей с минимальными затратами 

труда, при минимальных сроках изготовления 

продукции с высоким качеством при минималь-

ной стоимости.

На первоначальном этапе внедрение береж ли-

вого производства может помочь в достижении 

необходимого уровня такого явного показателя 

конкурентоспособности, как соотношение «цена-

качество», т.к. позволяет улучшить качество про-

изводимой продукции и вместе с тем снизить ее 

себестоимость. По мере овладения методологией 

бережливого производство возможно достиже-

ния более «тонких» показателей конкурентоспо-

собности, например: сертификация продукции и 

повышение привлекательности товаров на между-

народных рынках; проведении рекламных кампа-

ний и повышении авторитета изготовителя; повы-

шение технического уровня изделия благодаря 

использованию современных достижений науки и 

техники. 

Методология бережливого производства доста-

точно проста, но, тем не менее, при внедрении ее 

на конкретном производстве или в какой-либо 

иной сфере деятельности мы сталкиваемся с серь-

езными трудностями. Связаны они, в первую оче-

внедрение 
бережливого 

производства 
возможно как в целом 
по предприятию, так 

и при производстве 
только одной или 

группы ценностей 
производимых 
предприятием
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редь, с тем, что, как и всякое изменение, внедрение 

бережливого производства вызывает определен-

ное сопротивление со стороны коллектива пред-

приятия или организации. Для успешного внедре-

ния следует посвятить необходимое количество 

времени и сил для освоения всем без исключения 

коллективом принципов и инструментов береж-

ливого производства. 

При обу чении должен быть задействован обя-

зательно весь коллектив, т.к. успех береж ливо-

го производства возможен лишь там, где каждый 

непосредственный исполнитель заинтересован 

в сокращении потерь и повышении не собствен-

ной производительности, а производительности 

всего процесса производства ценности в целом. 

Исполнители настроены на повышение собствен-

ной производительности, т.к . часто именно от 

нее зависит их заработная плата. Но в некоторых 

случаях может потребоваться более редкое про-

изводство некоторых деталей или изделий (цен-

ности), в зависимости от потребления, для того, 

чтобы избежать потерь излишних запасов. В зада-

чи менеджеров высшего эшелона предприятия 

входит не только определение необходимых пот-

ребностей в производстве той или иной ценности, 

но и своевременное доведение этого до непосредс-

твенных исполнителей. Менеджерам предприятия 

следует обращать особое внимание не только на 

обучение персонала, но и на организацию систе-

мы оплаты труда, которая должна быть выстроена 

таким образом, чтобы после внедрения бережли-

вого производства заработная плата производс-

твенного персонала не снизилась. 

Влияние системы 
бережливого производства 
на конкурентоспособность 
предприятия
Принципы и этапы внедрения бережливого про-

изводства непосредственно связаны с постепен-

ным повышением конкурентоспособности пред-

приятия. 

Конкурентоспособность продукции предприятия 

во многом зависит от качеств и свойств производи-

мой продукции [4, 5]. Спрос на продукцию может 

существовать только при востребованно сти этих 

применяя систему 
бережливого 
производства 
нужно понимать, 
что это концепция 
постоянного 
совершенствования 
всего 
производственного 
процесса
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свойств и качеств у потребителя. Одним из основ-

ных принципов бережливого производ ства и пер-

вым этапом его внедрения является определение 

качеств, которые делают производимою продук-

цию ценностью для потребителя. Именно с этого 

начинается внедрение бережливого производства. 

Действия, выполняемые на предприятии, но не 

создающие ценность для потребителя, являются 

потерями. Следовательно, даже самый начальный 

этап внедрения бережливого производства уже 

оказывает воздействие на повышение конкурен-

тоспособности. 

Следующий этап – этап построения карты потока 

создания ценности для текущего состояния про-

цесса производства [2, 3] – имеет основополагаю-

щее значение для производства в будущем конку-

рентоспособной продукции. При этом происходит 

описание полной цепочки производственного 

процесса и измерение количества времени, затра-

чиваемого на каждом этапе цепочки. Часть време-

ни может расходоваться, не создавая при этом цен-

ности. Карта потока создания ценности текущего 

состояния позволяет определить точки, в которых 

потенциально возможны улучшения процесса. 

Это точки, в которых обнаруживаются ожидания, 

простои или иные потери. Таким образом, карта 

потока текущего состояния процесса позволя-

ет обнаружить потенциальные возможности для 

повышения конкурентоспособности. 

Построение карты потока будущего состояния 

процесса производства ценности позволяет оце-

нить:

– время, необходимое для производства ценности 

без потерь; 

– количество потенциально возможной к произ-

водству (дополнительной) продукции за сэконом-

ленное время;

– ресурсы, необходимые для производства допол-

нительной продукции;

– стоимость ресурсов, необходимых для произ-

водства дополнительной продукции;

– количество и стоимость ресу рсов, которые 

могут быть сэкономлены в результате устранения 

потерь.

Имея подобные данные и зная потребности рынка 

в производимой предприятием продукции можно 

на каждом этапе 
внедрения бережливого 

производства 
конкурентоспособность 

ведет себя по-разному



77конкурентоспособность

без труда произвести оценку конкурентоспособ-

ности продукции и определить возможные точки 

роста. 

Построение нового производственного процес-

са может повлечь за собой внедрение более сов-

ременных способов и методов производства, т.к. 

часто на предприятиях производство продукции 

осуществляется по технологическим процессам, 

разработанным десятилетия назад и практически 

не подвергавшимся коррекции. Новые техноло-

гии – один из основных способов повышения кон-

курентоспособности. 

Внедрение бережливого производства возможно 

как в целом по предприятию, так и при производс-

тве только одной ценности или группы ценностей 

производимых предприятием. Нецелесообразно 

внедрение береж ливого производства только 

на отдельном участке или в отдельном цехе (как 

это принято называть, пилотном участке), т.к. в 

этом случае достигнутые результаты могут быть 

нивелированы на последующих участках произ-

водства ценности, которые не подверглись пре-

образованиям при помощи системы бережливого 

производства. Если планируется внедрять береж-

ливое производство не сразу на всем предприятии, 

то целесообразно выбрать ту ценность (вид про-

дукции), которая имеет наибольшую долю в при-

были предприятия, и внедрить наиболее эффек-

тивные инструменты бережливого производства 

на всем потоке создания данной ценности. 

Выделим следующие основные этапы внедрения 

бережливого производства на предприятии:

I – картирование и анализ процессов производс-

тва ценностей на предприятии;

II – внедрение отдельных инструментов бережли-

вого производства при производстве отдельных 

ценностей (наиболее важных с точки зрения фор-

мирования прибыли предприятия);

III – внедрение отдельных инструментов бережли-

вого производства при производстве всех ценнос-

тей предприятия; 

IV – внедрение всех инструментов бережливого 

производства при производстве всех ценностей 

предприятия;

V – выполнение поддерживающих инструментов 

бережливого производства.

после внедрения 
большого количества 
инструментов при 
производстве большей 
части продукции 
предприятия, рост 
конкурентоспособности 
может сильно 
замедлиться
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Каждый шаг внедрения бережливого производс-

тва ведет к постоянному и постепенному улуч-

шению конкурентоспособности предприятия и 

его продукции. Применяя систему бережливого 

производства нужно понимать, что это не разовое 

мероприятие, а концепция постоянного совер-

шенствования всего производственного процесса. 

Поиск и устранение потерь должны сопровождать 

предприятие, взявшееся за внедрение бережливо-

го производства, на всем протяжении его жизнен-

ного цикла. Только в этом случае конкурентос-

пособность будет постоянно и неуклонно расти. 

Конечно, рост конкурентоспособности не линеен 

и не бесконечен (см. рис.). 

На каждом этапе внедрения бережливого произ-

водства конкурентоспособность ведет себя по-

разному. Серьезный рост конкурентоспособности 

относительно начального уровня возможен толь-

ко после достаточно масштабных преобразований 

при помощи системы бережливого производства 

(этапы III, IV). Причем, после внедрения большого 

количества инструментов при производстве боль-

шей части продукции предприятия, рост конку-

рентоспособности может сильно замедлиться. В 

этом случае поддерживающие мероприятия и инс-

трументы бережливого производства, такие как: 

непрерывное совершенствование Кайдзен, техно-

логия создания эффективного рабочего места 5С, 

быстрая переналадка оборудования, всеобщий 
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Рис. Схематическое изображение роста конкурентоспособности предприятия 

в зависимости от этапа внедрения бережливого производства
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уход за оборудованием [1], – способны поддержи-

вать текущий уровень конкурентоспособности 

предприятия, не давая ему опуститься ниже уже 

достигнутого уровня. 

Выводы
1. Внедрение бережливого производства имеет 

системное влияние на конкурентоспособность 

производимой продукции и предприятия в целом, 

позволяя как повышать конкурентоспособность, 

реализуя свой потенциал, так и поддерживать 

ее на необходимом уровне. Впервые показанная 

динамика роста конкурентоспособности в зави-

симости от количества внедренных инструментов 

бережливого производства зависит всего объема 

внедряемых мероприятий, которые объединены в 

ряд этапов, по каждому из которых дано схемати-

ческое отображение поведения конкурентоспо-

собности. 

2. Внедрение бережливого производства требует 

серьезных стратегических решений топ-менедж-

мента предприятия и неуклонного следования 

по выбранному пути совершенствования произ-

водства и повышения конкурентоспособности. 

Практическая значимость представленных мате-

риалов состоит в том, что проведенное исследо-

вание предоставляет возможность участникам 

проектов внедрения и менеджерам предприятия 

осознавать, что реальный эффект от мероприятий 

бережливого производства можно получить толь-

ко при достижении достаточно большого количес-

тва внедренных инструментов, когда появляется 

возможность для качественного скачка конкурен-

тоспособности. 
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Abstract
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he paper analyzes issues of impact of the system of lean production on educing 
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