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проблемы развития конкурентоспособности 

высшей школы

С
огласно результатам исследований Хьюс�
тонского университета, для поддержания
собственной конкурентоспособности, вы�

сококвалифицированным специалистам необ�
ходимо обновлять (переподготовка и повыше�
ние квалификации) свои знания каждые семь
лет в объеме, соответствующем получению ма�
гистерской степени [1]. Рассматривая пути раз�
вития дистанционного (интерактивного) обуче�
ния, следует отметить, что до тех пор, пока нор�
мально не заработает программа информатиза�
ции страны, шансы сблизить «город и деревню»,
привлечь к получению качественного образова�
ния жителей отдаленных районов будет сложно. 
На начало 2001 г. 95 % Интернет�аудиторий
приходилось на 75 крупнейших городов Рос�
сии с общей численностью, составляющей
треть населения страны. Основную часть поль�
зователей сети Интернет составляют москвичи
(775 тыс. чел., или 53,6 % от общего числа поль�
зователей Рунет), далее идут жители Санкт�Пе�
тербурга и Ленинградской области (134 тыс.
чел., или 9,3 % соответственно), следующие
строки рейтинга занимают жители Новоси�
бирской области (54 тыс. чел., или 3,7 %), Сверд�
ловской области (41 тыс. чел., или 2,8 %), Крас�
нодарского края (2,3 %) [2]. 
Для более четкого разделения особенностей,
присущих дистанционному обучению, его
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Существующее более 100 лет заочное («почтовое») обучение с развитием
научно�технического прогресса получило дополнительные инновационные

возможности, став дистанционным. Вначале стали использоваться аудио–
и видеозаписи, а в последние годы – сетевые возможности, предоставляемые

Интернет. Соответственно растет число желающих воспользоваться
предоставляющимися возможностями.
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Таблица 1
Характерные группы особенностей дистанционного обучения

Группа Особенности Характеристика отличительных особенностей

Технологичность Более чем при любом другом виде обучения, при ДО нужны
обучения четкие и ориентированные на пользователя технологии

образовательного процесса
Агеографичность Обучающие программы строятся вне географического

принципа, получить образование может человек, находящийся
в любой точке мира, что накладывает особые требования
к качеству и форме подачи материала

Модульность Каждый отдельный курс создает целостное представление об
определенной предметной области, учебная программа
формируется в зависимости от запросов отдельных студентов
или групп

Эффективность Правильно организованный процесс позволяет быстро окупить
вложенные средства и обеспечить стабильную прибыль

Асинхронность Образовательные услуги предоставляются во время, удобное для
преподавателя и мало зависят от режима обучения.

Контролируемость Для контроля знаний следует разрабатывать гораздо более емкие
программы, глубже разрабатывать методическую базу обучения
и более четко фиксировать все контрольные «опросники»

Тьюторство Тьютор, в отличие от обычного преподавателя, помимо
стандартной учебной нагрузки, руководит учебными проектами, 
разрабатывает индивидуальные учебные планы, консультирует, 
координирует учебный процесс, ведет переписку с обучаемыми и т.д.

Обучаемость Каждый тьютор должен постоянно обновлять свои знания, ибо
дистанционно удаленные учащиеся могут пользоваться
неизвестной ему литературой и опытом. Поэтому для адекватных 
ответов на вопросы ему мало знать предмет в рамках учебника, 
нужна широкая профессиональная эрудиция и умение работать
с источниками информации

Новая роль Более глубокая проработка учебных программ и курсов при
учебного заведения одновременно менее жесткой регламентации делают ДО

отличным от всех иных форм обучения
Информационность Каждая учебная программа должна быть обеспечена

информационными материалами в максимальном объеме, что не
всегда требуется при очном обучении

Специфичность Тьютор должен свободно работать с новейшими средствами
средств и методов обучения (компьютером, телекоммуникациями и т.д.) и постоян
обучения но искать все более совершенные способы организации процесса 

обучения
Эффективность Тьютор имеет возможность выбора того количества обучаемых

(и, соответственно, заработок), который наиболее удовлетворит
его. Дело вуза следить, чтобы при этом не страдало качество

Мотивированность Не имея жесткой мотивировки к обучению, человеку сложно
выбрать нужный комплекс программ и следовать всем указаниям 
тьютора, преодолевая шаг за шагом все проблемы

Параллельность Обучаемый имеет возможность совмещать с учебой свою
профессиональную или домашнюю работу, причем при
интерактивных формах ДО ему не нужно являться в учебный 
центр даже дважды в год, как при заочном обучении.

Асинхронность Обучаемый сам выбирает для себя темпы и время обучения,
не подстраиваясь под режим преподавателя или учебного
заведения
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