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В России понятие «социально-
трудовые отношения»2 возникло 
вместе с появлением рыночной 

экономики. Трудовые отношения ана-
лизировались через другие катего-
рии: «содержание труда», «характер 
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социально-трудовые 
 отношения в россии: 

наблюдение ради развития
мониторинг функционирования системы социально-трудовых 

отношений: необходимость его применения в россии1

Аннотация
В настоящее время система социально-трудовых отношений, адекватная 
современному этапу развития экономики, окончательно не сформирована. 
Необходимо постоянно отслеживать функционирование системы социально-
трудовых отношений с целью прогнозирования ее развития, оценки эффектив-
ности социальной и экономической политики государства. Методом, позволя-
ющим это сделать, является мониторинг. В статье определены цель, функции и 
этапы его проведения, а также показатели, которые должны контролировать-
ся, чтобы не допустить возникновения социальной напряженности.
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1 Статья подготовлена при финансовой под-
держке РГНФ (проект № 11-12-70001а/Т).
2 Авторы статьи не раскрывают содер-
жание понятия «социально-трудовые 
отношения». В традиционном толковании 
под ними понимаются связи, возникаю-

щие между физическими лицами (между 
индивидуумами и различными объеди-
нениями индивидуумов), а также между 
физическими и юридическими лицами 
в процессе трудовой деятельности. – 
Прим. ред.
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через согласование экономических 
и социальных интересов участников 
трудового процесса содействовать 
достижению необходимого равно-
весия в обществе. При этом решаю-
щее значение приобретает создание 
условий для роста занятости насе-
ления, усиление трудовой активности 
граждан, развитие предприимчивос-
ти и деловой инициативы, внедрение 
надежных механизмов соблюдения 
социально-правовых гарантий работ-
ников по оплате труда, условям труда, 
социальное страхование.
Развитие системы социально-трудо-
вых отношений необходимо постоянно 
контролировать с целью определения 
вектора развития страны и выработки 
своевременных управленческих реше-
ний. Методом, позволяющим это сде-
лать, является мониторинг функциони-
рования системы социально-трудовых 
отношений [1]. 
Под мониторингом функционирования 
системы социально-трудовых отно-
шений, следует понимать созданную 
на новых принципах интегрированную 
систему непрерывного сбора, обра-
ботки, накопления, анализа и интер-
претации социально-экономической, 
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труда», «дисциплина труда», «форма 
труда», «отношение к труду», «нормиро-
вание труда».
Реформирование современной рос-
сийской экономики потребовало 
существенного изменения системы 
социально-трудовых отношений. Была 
разрушена действовавшая раньше 
система социально-трудовых отно-
шений, а новая, адекватная совре-
менному этапу развития экономики, 
окончательно не сформировалась и 
находится сегодня в стадии развития.

Мониторинг системы 
социально-трудовых отношений
Несовершенство налоговой и соци-
альной политики,  юридических и 
организационных форм хозяйствова-
ния3 препятствует внедрению новых 
форм социально-трудовых отношений. 
Снижение реальной заработной платы 
и социальной защиты людей, чрез-
мерная дифференциация в доходах 
отдельных социальных групп, высокий 
уровень бедности – все это ведет к глу-
бочайшему расслоению общества, 
что, в свою очередь, дестабилизирует 
экономическую и политическую ситу-
ацию в стране, создает угрозу потери 
управляемости социальными процес-
сами в государстве.
Разработка и обоснование механиз-
мов функционирования системы соци-
ально-трудовых отношений позволяет 

3 Авторы не конкретизируют, что они имеют 
в виду под «несовершенством налоговой 
политики», «несовершенством социальной 
политики» и «несовершенством юридичес-
ких и организационных форм хозяйство-
вания», а без соответствующих пояснений 
данные факты нельзя рассматривать как 
доказанные и как причины, препятствую-
щие внедрению новых форм социально-тру-
довых отношений. – Прим. ред.
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социально-психологической, социо-
логической информации о ходе и тен-
денциях развития социально-трудовых 
процессов, с использованием социо-
логических и статистических методов 
получения информации на основе 
показателей и индикаторов, как учи-
тываемых, так и не учитываемых систе-
мой государственной статистики [2].

Этапы осуществления 
мониторинга
Анализируя результаты мониторинга, 
возможно, прежде всего, осущест-
влять прогнозирование развития сис-
темы социально-трудовых отношений, 
предупреждать негативные тенден-
ции, ведущие к возникновению очагов 
напряженности, оценивать эффектив-
ность социальной и экономической 
политики государства.
Главная задача мониторинга функци-
онирования системы социально-тру-
довых отношений – это обеспечение 

органов регулирования и управления 
полной, своевременной и достовер-
ной информацией о процессах, проте-
кающих в системе социально-трудовых 
отношений [3].
Осуществление мониторинга должно 
включать в себя следующие этапы: 
1) обозначение целей и проектирова-
ние процесса мониторинга, разработ-
ка совокупности необходимых показа-
телей, выбор средств и методов сбора 
информации;
2) наблюдение, изучение и обобщение 
информации о системе социально-
трудовых отношений, создание базы 
данных;
3) анализ состояния системы социаль-
но-трудовых отношений, а также поиск 
резервов и оценка перспектив ее раз-
вития;
4) подготовка информации для при-
нятия управленческих решений по 
совершенствованию условий функцио-
нирования системы социально-трудо-
вых отношений;
5) контроль над результатами управ-
ленческих воздействий и формиро-
вание информации для дальнейшего 
наблюдения системы социально-тру-
довых отношений [4].
Вопрос раскрытия факторов, порож-
дающих социальную напряженность, 
и определение критических пределов 
этой напряженности является главным 
при проведении мониторинга функцио-
нирования системы социально-трудо-
вых отношений. Это необходимо также 
для управления социально-экономи-
ческим развитием страны, региона и 
каждого предприятия.
Критична не сама напряженность в 
системе социально-трудовых отноше-
ний, а формы ее проявления, способ-
ные вывести систему из равновесного 
состояния. Улучшение уровня и качес-
тва жизни, благосостояния граждан 
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может и должно быть объектом при-
стального внимания государства, но 
это не должно искажать основной его 
функции – обеспечение национальной 
безопасности и социальной стабиль-
ности.

Показатели, контролируемые 
с использованием мониторинга
Первоочередной вопрос, который 
ставится перед мониторингом функ-
ционирования системы социально-
трудовых отношений как оперативной 
информационно-аналитической сис-
темой непрерывного наблюдения за 
динамикой социальных процессов, 
протекающих в стране (регионе или 
конкретном предприятии) – это какие 
параметры социальной стабильнос-
ти, какие факторы вызывают социаль-
ную напряженность, и когда она ста-
новиться социально опасной, то есть 
способной вывести наблюдаемую 
систему из состояния равновесия [5].
Количество показателей для реали-
зации мониторинга системы социаль-
но-трудовых отношений должен вклю-
чать в себя четыре группы: 
– общие показатели развития терри-
тории (валовой внутренний (регио-
нальный) продукт (в том числе всего, 
на душу населения), индекс физичес-
кого объема промышленной продук-
ции и др.); 
– доходы и уровень жизни населения 
(сводный индекс потребительских 
цен, величина прожиточного миниму-
ма (в среднем на душу населения) и 
др.); 
– рынок труда, занятость и безработи-
ца (численность экономически-актив-
ного населения, численность занятых 
и др.);
– социально-трудовые отношения на 
предприятиях (движение численности 
работников по видам экономической 

деятельности, количество професси-
ональных заболеваний и др.). 
Данные показатели отражают поло-
жение и тенденции системы соци-
ально-трудовых отношений, требую-
щие оперативного и непрерывного 
наблюдения (сбора и анализа дан-
ных) и оказывают наибольшее вли-
яние на данную систему. При этом 
состав ключевых показателей может 
быть изменен и дополнен в соответс-
твии со сложившейся экономической 
ситуацией, целями и задачами мони-
торинга [6]. 
Важно постоянно осуществлять мони-
торинг с помощью карт функциониро-
вания системы социально-трудовых 
отношений, чтобы наглядно видеть 
динамику развития системы соци-
ально-трудовых отношений по выде-
ленным ключевым направлениям и 
предупредить негативные тенденции, 
которые могут привести к формирова-
нию очагов напряженности, а также 
выявить качественно новые проблемы 
и провести краткосрочное прогнози-
рование развития системы социаль-
но-трудовых отношений в будущем.

Заключение
Таким образом, мониторинг функци-
онирования системы социально-тру-
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довых отношений является важной 
составляющей для эффективного функ-
ционирования государства. 
Ясная и понятная концепция монито-
ринга системы социально-трудовых 
отношений позволит государству обес-
печить национальную безопасность и 
социальную стабильность в стране.
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Аbstract

The system of the social and labor relations relevant to the present stage of 
development has not been formed yet. It is necessary to constantly monitor 
the operation of the system of social and labor relations in order to forecast its 

development and to evaluate the effectiveness of the state social and economic 
policy. Monitoring is a method which allows doing that. The article defines the 
purpose, functions and stages of its implementation, as well as the indicators to be 
controlled to prevent the emergence of social tension.
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