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О классификации рисков
Одной из наиболее сложных задач, требующих 

решения при разработке методологии управле-

ния рисками предприятия, является классифи-

кация рисков, отражающих динамичные изме-

нения внутренней и внешней среды бизнеса. 

Проведенные автором исследования и разрабо-

танные ранее концептуальные основы управ-

ления рисками позволяют сформировать тре-

бования, которым должна отвечать адекватная 

классификация рисков, поскольку существующие 

классификации не соответствуют новой парадиг-

ме управления рисками, не ориентированы на 

стоимостный подход к управлению и не позволя-

ют в полной мере учитывать специфику конкрет-

ного предприятия.

Во-первых, классификация должна быть ориенти-

рована на стоимостный подход и гипотезу перерас-

тания реализовавшихся рисков в кризисы.
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Во-вторых, классификация должна базироваться на 

методологической основе, единой для различных 

предприятий, ситуаций и целей классификации, то 

есть должна быть инвариантной.

В-третьих, классификация рисков должна быть 

гибкой, позволять учитывать различные риски в 

зависимости от специфики конкретного предпри-

ятия. Другими словами, она должна быть адаптируе-

мой, состоять из двух частей – инвариантной (базо-

вой) и гибкой (настраиваемой).

В-четвертых, классификация должна способство-

вать реализации принципов управления в соответс-

твии с требуемой парадигмой управления рисками.

Таким образом, классификация рисков должна быть 

сбалансированной по: 

а) источникам угроз и стоимости; 

б) инвариантности и гибкости; 

в) принципам управления.

Источниками угроз и приращения стоимости, 

по которым может быть сбалансирована клас-

сификация рисков, по мнению автора, являются 

бизнес-процессы, области управления и сферы 

управления.

Бизнес-процессы очевидным образом разделяются 

на основные и вспомогательные. В свою очередь, 

основные бизнес-процессы включают четыре вида: 

проектирование, закупки и снабжение, производс-
тво, продажи и обслуживание. Совокупность вспо-

могательных бизнес-процессов не подлежит одно-

значной классификации, поскольку они сильно 

зависят от специфики и особенностей предприятия 

и поэтому должны рассматриваться только приме-

нительно к конкретному предприятию.

Областями управления являются маркетинг, орга-

низация, информационные технологии, финанси-

рование, инновации, управление человеческими 

ресурсами.

Средой управления являются акционеры (участ-

ники), менеджмент, государство и органы власти, 

социальная среда, внешняя среда.

Единой методологической основой, то есть неиз-

менной базовой частью предлагаемой класси-

фикации рисков для всех предприятий, является 

проведение классификации на основе проекции 

бизнес-процессов на области и среду управления с 

учетом предложенного их разделения.

классификация 
рисков должна быть 
сбалансированной 
по: а) источникам 
угроз и стоимости; 
б) инвариантности 
и гибкости; 
в) принципам 
управления
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Гибкость сбалансированной классификации рис-

ков заключается в возможности определения част-

ных рисков на «пересечении» бизнес-процессов с 

областями и средой управления, объединении (кон-

солидации) частных рисков в группы и композиции 

последних в классы рисков. Возможность настрой-

ки классификации на конкретное предприятие как 

раз и заключается в определении присущих только 

ему частных рисков, групп и классов рисков.

Сбалансированная 
классификация рисков
Разработанная сбалансированная классификация 

рисков на основе проекции бизнес-процессов на 

области и среду управления представлена в табл. 1.

По данной классификации нейтивными или час-

тными рисками Rij являются первичные риски, 

образованные при проекции бизнес-процессов на 

области и среду управления.

Первые одиннадцать групп рисков Rq на основе 

проекции областей и сфер управления на бизнес-

процессы представляют собой объединение рисков 

по областям и сферам управления, то есть 

    , 

где m – количество бизнес-процессов (m = 4). К 

таким рискам относятся, например, маркетинговые 

риски R1, риски действий менеджмента R8.

Группы рисков на основе проекции бизнес-процес-

сов на области и сферы управления Rg представля-

ют собой объединение рисков по бизнес-процес-

сам, то есть 

    , 

где n – количество областей и сфер управления 

(n = 11). К данным группам относятся проектные 

риски R12, а также снабженческо-логистические 

риски R13, производственно-имущественные риски 

R14, торгово-сервисные риски R15.

Риски предприятия в целом Rp представляют собой 

консолидацию рисков по бизнес-процессам, облас-

тям и сферам управления, то есть                    

    , 

С другой стороны, при необходимости может быть 

определен интегральный риск предприятия как 

возможность 
настройки 

классификации 
на конкретное 

предприятие 
как раз и заключается 

в определении 
присущих только 

ему частных рисков, 
групп и классов рисков
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консолидация всех классов рисков, хотя такой вид 

риска имеет, скорее, теоретическое значение.

Обратимся к возможности настройки предлагаемой 

классификации по уровням и горизонтам управ-

ления. Субъекты определенного уровня управле-

ния по соответствующим горизонтам управления 

на основе сбалансированной классификации рис-

ков посредством более сложной выборочной ком-

позиции могут устанавливать стратегические, так-

тические и оперативные риски.

Рекомендуемое автором количество рисков по 

видам представлено в последовательности, которую 

следует соблюдать при установлении рисков (таб-
лица 2).

Дополнительная 
классификация…
Деление рисков на стратегические, тактические и 

оперативные в дополнение к сбалансированной 

классификации рисков позволяет решить важную 

методологическую задачу – формирование спект-

ра рисков и рискового профиля предприятия. При 

этом предложенную сбалансированную классифи-

кацию следует рассматривать как матрицу, которая 

позволяет менеджменту формировать спектр рис-

ков и рисковый профиль предприятия.

Спектр рисков является более статичным и меня-

ется достаточно редко (с изменением стратегии 

предприятия, резким изменением внешней среды 

и т.п.). Структурно спектр рисков состоит из стра-

тегических рисков и включает классы и отдельные 

группы рисков. Рекомендуемый количественный 

состав спектра включает 3  5 наиболее существен-

ных стратегических рисков предприятия.

Таблица 2
Количественный состав стратегических, тактических и оперативных 

рисков

№ 

п/п

Наименование вида рисков Рекомендуемый количественный состав рисков

теоретически возможный практически целесообразный

1 Стратегические риски Rстр 7 ÷ 10 3 ÷ 5

2 Тактические риски Rтак 33 ÷ 44 15 ÷ 20

3 Оперативные риски Rоп 55 ÷ 77 30 ÷ 40

при необходимости 
может быть 

определен 
интегральный риск 

предприятия 
как консолидация 

всех классов рисков, 
хотя такой вид 

риска имеет, скорее, 
теоретическое 

значение
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Рисковый профиль является более динамичным, 

чем спектр, и изменяется не реже одного раза в год. 

Рисковый профиль формируется службами риск-

менеджмента на основе оценки и мониторинга 

рисков, входящих в спектр рисков предприятия. 

Таким образом, профиль состоит из тактических 

и оперативных рисков, но включает в себя и неко-

торые частные риски. Рекомендуемый количес-

твенный состав рискового профиля – несколько 

десятков наиболее существенных тактических и 

оперативных рисков предприятия в зависимости от 

размеров и специфики предприятия (не более 50). 

Рисковый профиль сверху «ограничен» спектром 

рисков, а снизу «наполняется» частными (нейтив-

ными) рисками.

Оригинальность приведенной классификации 

заключается в сбалансированности самих принци-

пов управления и в соответствующем разделении 

рисков.

Классификация построена с учетом принципов 
системности и комплексности, что обеспечивает 

субъекту управления возможность выявлять и ана-

лизировать внешние и внутренние риски, осущест-

влять гибкую настройку сбалансированной клас-

сификации рисков на управляемое предприятие, 

формировать множество частных рисков, объеди-

нять их в группы, затем комбинировать в классы 

и при необходимости консолидировать в единый 

риск предприятия.

Баланс внутренних и внешних рисков
Сбалансированность классификации рисков пред-

приятия по принципу системности проявляется во 

внутренней сбалансированности между нейтивны-

ми и интегральными рисками, а также во внешней 

– между уровнями управления и рисками.

По принципу непрерывности наблюдается только 

внешняя сбалансированность – между горизонта-

ми управления и функциональными задачами.

Сбалансированность по принципу комплекснос-

ти проявляется более сложно, комплексно:

– внешняя – между рисками и проекциями на биз-

нес-процессы;

– внутренняя – между группами и классами рисков, 

с одной стороны, областью, средой управления и 

бизнес-процессами – с другой.

сбалансированность 
классификации 
рисков предприятия 
по принципу 
системности 
проявляется 
во внутренней 
сбалансированности 
между нейтивными 
и интегральными 
рисками, а также 
во внешней – между 
уровнями управления 
и рисками
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Таблица 3
Сбалансированность классификации рисков 

по принципам управления

Наличие внутренней сбалансированности между 

спектром рисков и рисковым профилем и вне-

шней – между горизонтами управления и рисками 

– характеризует сбалансированность по принципу 

целенаправленности.

Не вызывает сомнений внутренняя сбалансирован-

ность между стратегическим, тактическим и опера-

тивным горизонтами управления.

В заключение целесообразно отметить следующие 

наиболее важные выводы:

- классификация рисков предприятия является 

одной из наиболее важных и значимых проблем 

управления рисками;

Обозначение: ↔ – внутренняя сбалансированность элементов;  – внешняя сбалан-
сированность групп элементов.
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– оригинальное решение данной проблемы на 

основе системотехнических принципов, давших 

возможность сбалансировать классификацию рис-

ков по источникам угроз и стоимости, инвариан-

тности и гибкости, а также принципам управления 

позволяет разработать методологические основы 

и сформировать математический аппарат оценки 

рисков;

– создание сбалансированной классификации рис-

ков следует рассматривать как основополагающий 

элемент разработки полноценных теоретико-мето-

дологических основ и цельной методологии управ-

ления рисками предприятия.
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Methodological approach to developing balanced 
risk classification of the enterprise

Abstract

T
he article is aimed to describe an original approach to solution of one of 
the most complex problems – classification of company’s risks. The author 
considers the principles, methodological approach to risk classification, 

provides a matrix of balanced risk classification, offers a recommended quantitative 
composition of risks subject to management levels. The concepts of risk spectrum and 
profile are described.
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