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В 
экономической науке понятие «инструменты 
менеджмента» не получило пока полной кате-
гориальной определенности. Не выработана 

и общепринятая классификация многообразия при-
меняемых инструментов управления.
Что касается их практической направленности раз-
вития, то сегодня можно с уверенностью сказать, 
что разработка стратегий и программ развития 
успешно осуществляется как на государственном, 
так и региональном уровнях.
Стратегическое планирование регионального раз-
вития постепенно выходит на новый этап, позволя-
ющий повысить эффективное использование всех 
имеющихся и привлекаемых ресурсов. Это под-
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Аннотация
В статье рассматриваются особенности раз-
вития системы инструментов менеджмента, 
позволяющих осуществить системную интег-
рацию различных аспектов деятельности, обес-
печить рационализацию функционирования 
всех подсистем и уровней управления промыш-
ленным предприятием. Предложена система 
элементов культуры управления как важнейше-
го интегрирующего инструмента менеджмента 
организации.
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тверждает фрагмент стратегии развития промыш-
ленности до 2020 года одного из ведущих регионов 
России – Краснодарского края. 
Само по себе наличие стратегии развития про-
мышленности Краснодарского края, на наш взгляд, 
уже является эффективным инструментом регио-
нального менеджмента. Это позволяет формиро-
вать благоприятные условия для развития промыш-
ленного комплекса в данном субъекте федерации и 
осуществить значительный рывок в развитии эко-
номики региона в ближайшие годы. 

Интеграция ради оптимального 
управления
Однако даже хорошо разработанная стратегия 
фрагментарна и полного успеха не гарантиру-
ет. Одной из актуальных задач «партнёрского» 
управления является постоянный поиск и интег-
рация множества эффективных инструментов 
менеджмента, начиная с промышленной поли-
тики и заканчивая всеми видами мониторинга. 
На наш взгляд, решение этой задачи управления 
возможно лишь с помощью интеграции деятель-
ности и организационных структур, что обеспе-
чит выстраивание управленческой вертикали как 
между региональными структурами управления 
и непосредственно предприятиями, так и внутри 
самих индустриальных комплексов и позволит 
значительно повысить эффективность управле-
ния каждым субъектом. 
Доказано, что усложнение проблем и целей сов-
ременных предприятий порождает разнообразие 
стыков при решении задач управления. В свою 
очередь, каждый стык – источник управленческих 
ситуаций, требующих интеграции всех элементов, 
связей (отношений) и многочисленных действий, 
методов и инструментов системы менеджмента 
любого уровня. 
Теория менеджмента и современная практи-
ка управления выдвигают множество причин 
для объяснения необходимости интеграции как 
самих предприятий, так и методов и инстру-
ментов управления ими. На наш взгляд, сегодня 
её следует понимать скорее как обособленный 
вид деятельности (или даже общую функцию 
менеджмента), поскольку интеграция именно 
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как деятельность, как функция менеджмента, 
по стоянно требуется повсюду, а именно:
– в процессе взаимодействия субъекта управления с 
объектами (подсистемами и элементами различных 
уровней) управления, причём как объектами внут-
ренней, так и внешней среды; 
– в процессе формирования и практической реа-
лизации комплекса новых проектов и технологий, 
управленческих и технологических процессов, сис-
темы методов, целей и организационных структур 
менеджмента и т.п.;
– в процессе осуществления и координации мно-
жества видов менеджмента как самостоятельных 
функциональных аспектов деятельности (страте-
гического и операционного, социального и кад-
рового, инновационного и финансового менедж-
мента, производственного и экологического, 
проектного и инвестиционного, менеджмента 
качества, управления имуществом и риск-менедж-
мента и др.).

Инструменты государственного 
регулирования
К основным и часто встречающимся причинам 
интеграции в зависимости от факторов внешней 
среды относят экономические, конъюнктурные, 
институциональные, социальные, региональные. 
Кроме рассмотренных выше факторов внешней 
среды, влияющих на причины интеграции, сущест-
вуют также факторы внутренней среды. Они также 
имеют определенное воздействие на мотивы интег-
рации современной системы методов менеджмента 
предприятия, к которым можно отнести: организа-
ционные, финансовые, информационные, культуру 
управления.
Например, многие действия в области государс-
твенного регулирования деятельности предпри-
ятий и активизации российского научно-техничес-
кого потенциала зачастую сводятся к построению 
активной системы субсидирования в особые техно-
логические проекты и, как правило, носят неконс-
труктивный, точечный характер и лишь приводят к 
необоснованной растрате средств налогоплатель-
щиков. 
К инструментам государственного регулирования 
эффективного использования экономического 
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ресурса – инновационного знания, воплощенного в 
прорывные технологии, – относятся:
– проведение законодательно подкрепленной 
промышленной политики, направленной на раз-
витие конкурентных процессов в промышленной 
среде;
– уменьшение административных барьеров для 
эффективного использования экономических 
инновационных ресурсов и развитие инфраструк-
туры для создания эффективного промышленного 
сектора;
– обеспечение стимулов для коммерциализации 
инновационных продуктов как ресурса развития 
национальной промышленности;
– развитие информационных сетей, обеспечива-
ющих возможность оперативно ориентироваться 
производственникам в современном технологичес-
ком пространстве;
– постоянный мониторинг состояния промышлен-
ной системы с целью выявления «узких мест» в инс-
титуциональной среде, промышленной и иннова-
ционной политике государства и каждого региона в 
отдельности.
В условиях территориального развития вышеука-
занные инструменты требуют постоянной интег-
рации и развития системы инструментов и методов 
менеджмента всех уровней.

Культура управления 
как интегрирующий инструмент
Вопрос о степени и составе использования тех или 
иных композиций разных инструментов и мето-
дов интеграции в менеджменте зависит от кон-
кретной ситуации в отдельно взятом случае и от 
уровня самой культуры управления предприятием, 
каждого её элемента: культуры процессов инфор-
мационного и документационного обеспечения, 
планирования, контроля, мотивации, культуры 
организации труда, культуры поведения персона-
ла, социальной ответственности и этики деловых 
отношений и т.п. Сама система элементов культу-
ры управления как интегрирующего инструмента 
менеджмента предприятия обеспечивает возмож-
ность рассмотрения всех направлений повыше-
ния качества принятия управленческих решений и 
уровней сотрудничества.
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Ключевой функцией интегрированной систе-
мы инструментов является оптимальное сочета-
ние между функциональными составляющими 
менеджмента и нахождение точек соприкоснове-
ния между ними, создавая единую оптимальную 
систему управления. Поскольку сама интеграция 
– это «состояние связанности дифференцирован-
ных частей» [1, с.93] .
По нашему мнению, принципами интегрирован-
ной системы инструментов менеджмента должны 
стать:
– интеграционное целеполагание;
– комплексность;
– оптимальность;
– креативность;
– унифицированность и единство форм инстру-
ментов;
– принцип интегрированного целого;
– адаптивность и паритетность.

Основные инструменты 
менеджмента
К основным инструментам интегрированной систе-
мы инструментов менеджмента можно отнести: 
– разработку стратегий и установление соответству-
ющих правил и процедур, внутренних регламентов, 
иерархических структур управления; 
– установление индивидуальных взаимодействий, 
личных связей; 
– создание временных рабочих групп, комитетов; 
– проведение совещаний, деловых встреч,
– нормативное, информационное, программное 
обеспечение. 
Конкурентоспособность региональных промыш-
ленных комплексов, как и отдельных предприятий, 
можно обеспечить только при условии эффектив-
ного управления ими на всех уровнях. 
Учитывая, что «менеджмент – это управление 
деятельностью организации, использующее рыноч-
ные инструменты» [5, с. 14], вектором поступатель-
ного развития промышленного сектора в современ-
ных условиях становится развитие и гармонизация 
инструментария менеджмента. Инструменты позво-
ляют:
– сохранять и формировать значительный потен-
циал развития предприятий;
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– служат важным источником для поиска идеями и 
инновациями;
– выступают фактором экономического роста, 
способствуя увеличению возможностей, созданию 
достоверной базы для принятия решений и высоко-
го уровня культуры управления.
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