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Аннотация
Одним из основных инструментов стратегического управления развитием 
предприятия становится реструктуризация. Реструктуризация – это комплек-
сный процесс преобразования деятельности предприятия в целях создания 
и поддержания необходимого уровня его конкурентоспособности. В статье 
рассмотрены ключевые вопросы реструктуризации: ее целесообразность, 
концепция, этапы, принципы, цели и задачи.
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Ос н о в н о й  ц е л ь ю  п р о ц е с с а 
реструктуризации является 
фундаментальное преобра-

зование методов ведения бизнеса. 
Реструктуризация представляет собой 
комплекс мероприятий по приведению 
условий функционирования органи-
зации в соответствии с выработанной 
стратегией развития. Действия в рам-
ках данного процесса происходят для 
изменений в стратегических целях и 
ключевых бизнес-процессах.
Для реализации стратегии необ-
ходимо кардинально изменить тех-
нологию деятельности компании. 
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реструктуризация компании 
  как выход 

на новый виток развития
реструктуризация в стратегии управления 

развитием предприятия

Конкурентоспособность невозможна 
без пересмотра принципов функцио-
нирования, способов действий и под-
ходов – необходима реструктуризация 
предприятия в соответствии с новыми 
условиями и задачами.

Необходимость 
и целесообразность 
реструктуризации
Реструктуризация – это комплексный 
процесс преобразования деятель-
ности предприятия, направленный на 
формирование и поддержание его 
конкурентных преимуществ во всех 
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сферах. В качестве основополагаю-
щего принципа перестройки органи-
зации следует принять ориентацию 
на клиента с целью максимизации 
стоимости компании. При этом следу-
ет обеспечить создание и использо-
вание менеджерами компании таких 
инструментов и методик, которые 
позволили бы им управлять степенью 
неопределенности для максимизации 
результата.
Для решения вопроса о необходи-
мости и целесообразности прове-
дения изменений следует оценить 
их предполагаемые экономические 
последствия. Перед руководителями и 
собственниками предприятия в таких 
случаях всегда встает вопрос: како-
ва цена получения необходимой гиб-
кости, и каково соотношения выгод и 
потерь от ее присутствия?
Необходимость реорганизации дея-
тельности предприятий может быть 
вызвана двумя группами факторов: 
контролируемыми и неконтролируе-
мыми. 
Контролируемые факторы подверже-
ны влиянию предприятия, так как явля-
ются следствием его деятельности. К 
ним относятся элементы внутренней 
среды, которые подразделяются на 
функциональные области деятельнос-
ти: управление, производство, финан-
сы, кадры, маркетинг. 
Неконтролируемые факторы склады-
ваются, в основном, из макроэконо-
мических условий, в которых функцио-
нирует предприятие, поэтому повлиять 
на них оно почти не в состоянии, может 
лишь приспособиться к ним.

Концепция 
реструктуризации
Успешное проведение преобразова-
ний возможно только на основе разра-
ботки целостной концепции реструкту-

ризации, которая призвана ответить на 
следующие вопросы:
– каково текущее и желаемое положе-
ние предприятия, его стратегические 
цели и задачи;
– какие ресурсы необходимы задейс-
твовать;
– какие методы могут быть использова-
ны для оценки результатов реструкту-
ризации.
Основная цель реструктуризации – 
фундаментальное преобразование 
методов ведения бизнеса. Это необ-
ходимо, чтобы справиться с новым, 
более требовательным и сложным 
окружением хозяйствующего субъек-
та в современных условиях. Действия 
в рамках данного процесса проис-
ходят для изменений в стратегических 
целях и ключевых бизнес-процессах, 
то есть с целью повышения способ-
ности предприятия действовать в 
условиях неопределенности и дости-
гать поставленных целей. По мнению 
А. Чандлера, стратегия представляет 
собой некую долгосрочную концеп-
цию управления, в рамках которой 
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определяются долгосрочные ориен-
тиры развития и цели фирмы [4].
Среди основных причин реструктури-
зации выделяются следующие:
– неэффективность существующих биз-
нес-процессов;
– отсутствие четкой стратегии деятель-
ности предприятия;
– стремление улучшить финансовые 
результаты;
– ухудшение рыночной конъюнктуры;
– возникновение проблем с ликвид-
ностью.

Этапы реструктуризации
Для организационных преобразова-
ний необходимо проведение следую-
щих работ.
1. Установление целей реструкту-
ризации.
2. Уточнение миссии и целей компании, 
выделение ключевых факторов успеха.
3. Анализ бизнеса и его среды с целью 
выбора первоочередных объектов для 
изменений (если изменения не затра-
гивают всю организацию в целом). 
Построение модели «как есть».
4. Проектирование новых бизнес-про-
цессов (построение процессов в 
соответствии с целями, миссией и с 
учетом ключевых факторов успеха). 
Построение модели «как должно быть».

5. Составление проекта изменений 
(перечень мероприятий с указанием 
этапности выполнения работ, сроков, 
бюджетов и ответственных).
6. Реализация проекта (внедрение 
изменений).
7. Контроль и оценка на этапах.
Для того чтобы разработать универ-
сальную методику проведения реин-
жиниринговых мероприятий, необ-
ходимо провести классификацию 
бизнес-процессов предприятия. Эта 
классификация важна при выделении 
бизнес-процессов – кандидатов на 
реинжиниринг, а также особеннос-
тей осуществления самих функций. 
Текущая деятельность складывается 
от правильного выполнения основных 
и обеспечивающих (вспомогательных) 
бизнес-процессов.
Субъектами реструктуризации высту-
пают высшее руководство, менеджеры 
различных уровней управления, руко-
водители подразделений, собственни-
ки предприятий и члены трудового кол-
лектива.

Принципы реструктуризации
Проведение организационных преоб-
разований на основе перехода к биз-
нес-процессам должно базироваться 
на следующих принципах:
– системность (комплексность) – рес-
труктуризационные преобразования 
затрагивают все сферы деятельности 
предприятия как сложной динамичес-
кой системы;
– непрерывность деятельности – пред-
приятие нормально функционирует 
и не собирается прекращать свою 
деятельность;
– адаптивность – предприятие являет-
ся открытым по отношению к внешней 
среде, испытывает влияние ее фак-
торов, следовательно одна из задач 
реструктуризации – повышение ее 
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адаптивности к меняющимся условиям 
внешней и внутренней среды;
– ситуационный подход – реструктури-
зация проводится исходя из условий 
хозяйственной деятельности и разме-
ра предприятия, а ее методы, цели 
выбираются в зависимости от состоя-
ния внешней среды и положения пред-
приятия в отрасли;
– организационная целостность – 
участие и заинтересованность в поло-
жительных результатах проведения 
реструктуризации широкого круга 
работников, поддержка проводимых 
преобразований со стороны пер-
сонала;
– периодичность – реструктуризацион-
ные преобразования должны прово-
диться регулярно по мере необходи-
мости;
– оперативность – необходимо быстро 
диагностировать проблемы, корректи-
ровать свои действия в соответствии с 
требованиями внешней среды;
– результативность – реструктуриза-
ция должна иметь четкие цели и быть 
направленной на конкретный резуль-
тат, приступать к ней следует после 
точного определения стратегических 
целей и приоритетов;
– эффективность – затраты, связанные с 
проведением реструктуризации, долж-
ны быть меньше, чем экономический 
эффект от преобразований.

Цели и задачи реструктуризации
Технология реинжиниринга бизнес-
процессов трансформирует не только 
организационную структуру промыш-
ленного предприятия, но и систему 
внутрифирменного управления.
Цель реструктуризации состоит в 
повышении конкурентоспособности, 
эффективности деятельности и росте 
стоимости капитала. В зависимости 
от состояния внешней и внутренней 

среды, цели могут быть достигнуты 
путем решения следующих задач:
– комплексной диагностики внешней и 
внутренней среды предприятия;
– разработки стратегии на основе изу-
чения рынка и условий конкуренции;
– выявления внутренних резервов роста 
и концентрации ресурсов и резервов 
на решении ключевых внутренних про-
блем;
– освоения выпуска новой продукции 
и повышения конкурентоспособности 
уже производимой;
– улучшения результатов деятельности 
за счет минимизации издержек;
– ускорения оборачиваемости матери-
альных запасов;
– привлечения долгосрочных вложений 
капитала в виде прямых инвестиций;
– улучшения финансового состояния 
предприятия, его платежеспособнос-
ти и ликвидности;
– формирования организационной 
структуры управления предприятием, 
максимально соответствующей его 
стратегии и обеспечивающей быст-
рую реакцию на изменения внешней 
среды.
Решение поставленных задач и следо-
вание принципам реструктуризации 
должны привести:
– к интенсификации производственной 
деятельности;
– повышению конкурентоспособности, 
рыночной стоимости и инвестиционной 
привлекательности;
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– росту производительности труда, 
эффективности и прибыльности пред-
приятия.
Для достижения целей и  оценки 
результатов проведения реструктури-
зации предприятие может восполь-
зоваться инструментами и методами 
финансового, производственного, 
инвестиционного менеджмента, логис-
тики, управленческого учета, эконо-
мического анализа, маркетинга и кон-
троллинга.

…реструктуризация 
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Таким образом, реструктуризация 
является неотъемлемой составляющей 
функционирования любого современ-
ного предприятия. Изменения, кото-
рые сопровождают данный процесс, 
затрагивают все аспекты его деятель-
ности.
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