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Аннотация
В статье раскрывается сущность событийного маркетинга как одного 
из сравнительно новых и перспективных направлений маркетинговой 
деятельности. Определяются основные инструменты организации и 
осуществления данного способа продвижения товаров, услуг и товар-
ной марки, описываются преимущества от реализации ивент-проектов.
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На сегодняшний день компа-
ниям становится все труднее 
завладеть вниманием покупа-

телей. А поскольку многие старые 
маркетинговые инструменты вне 
зависимости от их эффективности 
теряют актуальность, специалис-
ты в области рекламы вынуждены 
изобретать новые концепции, пол-
ностью отвечающие требованиям 
современной целевой аудитории.
Одним из современных инстру-
ментов, применяемых для подде-
ржки классических возможностей 
медиа, является событийный мар-
кетинг (ивент-маркетинг, от англ. 
event – событие). Событийный мар-
кетинг представляет собой способ 
продвижения продукции (услуг, 
работ), с помощью комплекса 
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активных приемов, применяемых в 
рамках какого-либо мероприятия.

Событийный маркетинг 
и ивент-мероприятия
Событийный маркетинг – это комп-
лекс мероприятий, направленных 
на продвижение торговых марок с 
помощью ярких и запоминающих-
ся событий: концертов, фестива-
лей, вечеринок, презентаций и т.п. 
Это один из самых действенных 
инструментов создания и подде-
ржания имиджа компании или ее 
продукции.
Начиная с середины 90-х гг. XX века 
в практику все более внедряются 
мероприятия, ориентированные на 
переживания участников подоб-
ных акций. Постепенно данные 
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мероприятия выделились в особый 
и совершенно самостоятельный 
инструмент коммуникативной поли-
тики предприятия.
Ивент – это событие, специальное 
мероприятие, которое проводит-
ся пиар-службой компании. Цель 
подобной акции – привлечь внима-
ние целевой аудитории к фирме, 
ее деятельности, товарам или 
услугам, которые она реализует. 
Событийный маркетинг позволяет 
эффективно выстроить тесную эмо-
циональную связь между потреби-
телем и брендом за относительно 
короткий срок.
И в е н т - м е р о п р и я т и я  ус л о в н о 
можно подразделить на несколь-
ко групп [1]:
– рабочие, где происходит обмен 
информацией (конференции, 
выставки, конгрессы);
– информативные, нацеленные на 
передачу информации в развле-
кательной форме (премьера кино-
фильма, представление новинки, 
корпоративные праздники, день 
рождения компании);
– досуговые, ориентированные на 
проведение свободного времени 
целевой аудиторией (соревнова-
ния, концерты, фестивали, поездки).

Такие специальные мероприятия 
оказывают огромное эмоциональ-
ное влияние на целевую аудито-
рию главным образом благодаря 
тому, что помогают каждому учас-
тнику понять философию бренда, 
получить реальный опыт от обще-
ния с маркой. А самое главное, 
это то, что общение происходит в 
ненавязчивой форме, и в результа-
те у потребителя сохраняется ощу-
щение его собственного выбора, в 
отличие, например, от телевизион-
ной рекламы, которая раздражает 
большинство телезрителей [1].
Событийный маркетинг имеет ярко 
выраженную социальную направ-
ленность. Процесс организации 
ивент-мероприятий предполагает, 
что событие будет организовано не 
только под определенный бренд, 
но и может носить характер круп-
ного проекта, где принимают учас-
тие несколько брендов в качестве 
партнеров, спонсоров и т.д.

Ивент-маркетинг и методы 
маркетинговой коммуникации
Рассмотрим подробнее преиму-
щества событийного маркетинга 
по сравнению с традиционными 
рекламными инструментами.
Итак, на современном этапе раз-
вития мировой цивилизации, в ситу-
ации информационной пресыщен-
ности требуется не поиск момента, 
когда потребители способны вос-
принимать информацию, а созда-
ние таких моментов в нужное для 
компании время, чтобы органи-
зовать мероприятие, способное 
заинтересовать потребителя.
Современная реклама лишь обе-
щает блага, связанные с приоб-
ретаемым товаром, а ее эффек-
тивность определяется верой 
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потребителя в обещаемое счастье 
и готовностью выложить определен-
ную сумму за предлагаемый товар. 
В основе мероприятий ивент-мар-
кетинга применяется противопо-
ложный подход: потребитель испы-
тывает чувство удовлетворенности 
уже в ходе события, когда ему пре-
доставляется возможность увидеть, 
потрогать, испытать, почувствовать 
преимущества товара [2].
C точки зрения психологии эффек-
тивность воздействия качествен-
но подготовленного мероприятия 
легко обосновать. 
Во-первых, человек лучше запоми-
нает то, что он пережил на чувс-
твенном, эмоциональном уровне.
Во-вторых, восприятие информа-
ции о наступлении какого-либо 
события, на которое приглашают-
ся все желающие, в значительной 
степени отличается от восприятия 
рекламы: человеку предоставля-
ется право выбора, кроме того, он 
не подвергается ее суггестивному1 
воздействию. Здесь и обнаружи-
ваются основные преимущества 
ивент-маркетинга по сравнению с 
традиционными рекламными инс-
трументами.

Преимущества 
событийного маркетинга
Можно выделить основные преиму-
щества событийного маркетинга:
– формирование эмоциональной 
связи с целевыми аудиториями;
– возможность сочетать рекламу, 
пиар, стимулирование сбыта и 
директ-макретинг;
– общественный резонанс;

– «раскрученное» событие само 
становится брендом;
– длительный эффект;
– привлечение заинтересованных 
аудиторий;
– создание «информационного 
повода»;
– высокая эффективность (выгода/
затраты).
Прежде всего, существенным 
преимуществом ивент-маркетин-
га является активное воздействие 
мероприятия на эмоциональную 
составляющую восприятия пот-
ребителем информации. Эмоции, 
связанные с атмосферой празд-
ника, оказывают расслабляющее 
воздействие. При этом участник 
мероприятий находится за преде-
лами рабочего места.
Мероприятия событийного марке-
тинга способствуют отождествле-
нию товарной марки с компанией, 
ее деятельностью, предлагаемы-
ми товарами, создавая тем самым 
условия для осуществления эффек-
тивного брендинга. Событие 
сопровождается наличием во всей 
его атрибутике товарно-знаковой 
символики компании – начиная с 
логотипов, размещенных на носи-
телях наружной рекламы, и завер-
шая сценарием события. Название 
еvent-мероприятия при таком 
подходе прочно ассоциируется с 
самой компанией.

1 Суггестивный – от англ. suggest – вну-
шение, навязывание – прим. ред.
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Выводы
Таким образом, исходя из теоре-
тических представлений об ивент-
маркетинге, его сущности и роли, 
можно сделать следующие выводы.
1. Ивент-маркетинг является соче-
танием ключевых элементов мар-
кетинговых коммуникаций (пиара, 
рекламы, прямого маркетинга и 
стимулирования сбыта) и имеет 
широкий спектр воздействия.
2. Успешное событие само ста-
новится брендом, что позволяет 
широко использовать его при пос-
троении дальнейшей стратегии 
компании.
3. Специальное мероприятие 
имеет длительный эффект, посколь-
ку реклама события начинается в 
анонсах и заканчивается новостя-
ми в СМИ и обсуждением участни-
ков мероприятия.
4. Все участники мероприятия – 
одна большая фокусная группа, 
которая позволяет компаниям апро-
бировать собственные новые идеи.
5. Каждое событие ивент-марке-
тинга позволяет наладить необхо-

димые контакты со СМИ, завоевать 
их расположение.
6. Прямые продажи товара можно 
осуществить непосредственно в 
ходе мероприятия.
7. При организации мероприятия 
существует гибкость финансовой 
составляющей: в зависимости от 
бюджета возможно выбрать опти-
мальный вариант мероприятия.
8. Организация специальных меро-
приятий на современном этапе 
развития мировой экономики стала 
одной из неотъемлемых составляю-
щих управления торговой маркой.
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