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В 
современной России возможности 
механизма оперативного управления 
производством могут быть реализова-

ны с использованием предлагаемой модели 
системного управления предприятием. То есть 
через выработку и осуществление целенаправ-
ленных управляющих воздействий на процесс 
планирования финансово-хозяйственной 
деятельности промышленных предприятий 
(см. рис. 1 на с. 65).

Управленческие решения 
при поддержке 
автоматизированной системы 
Важнейшими факторами планирования 
деятельности предприятия являются:
– сложность явлений и процессов во внутрен-
ней и внешней среде;
– рост динамики и интенсивности экономи-
ческих, технологических и общественных 
изменений;
– усложняющаяся ситуация в сфере матери-
ально-технического снабжения;
– ограничения в сфере производства.
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Аннотация
Современные тенденции организации финансово-экономической 
деятельности промышленных предприятий, необходимость модер-
низации технологического процесса, повышения качества выпускае-
мой продукции и предоставляемых услуг требуют совершенствова-
ния механизма управления при оптимальном использовании ресурсов 
производства. Важную роль при этом могут сыграть информацион-
ные технологии и системное управление предприятием. Но как это 
реализовать на практике? Об этом и пойдет речь в статье.



65предприятие: экономика и управление

Высокая степень неопределенности планиро-
вания затрудняет контроль и целенаправлен-
ную адаптацию протекающих на предприятии 
процессов.
Использование результатов финансового ана-
лиза для принятия управленческих решений 
не всегда целесообразно, так как показатели 
деятельности предприятий основаны на офи-
циальной отчетности, ретроспективны и не 
всегда отвечают требованиям конечных поль-
зователей. В этих условиях применение мате-

Рис. 1. Модель системного управления предприятием
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матического аппарата и новых информацион-
ных технологий для разработки стратегии и 
тактики внутрифирменного управления позво-
ляет администрации компании использовать 
достоверную и сопоставимую информацию.
Разработанная нами автоматизированная сис-
тема поддержки принятия решений позво-
ляет менеджеру проводить анализ вариантов 
производственной программы и планировать 
показатели затрат, себестоимости, уровней 
рентабельности, загрузки мощностей и других 
аспектов финансово-экономической деятель-
ности предприятия [3]. Решение этих задач 
позволяет с наибольшей вероятностью осу-
ществить выбор эффективной модели реализа-
ции плановых решений на уровне тактическо-
го и оперативного управления производством.
Существующие методы выбора варианта 
производственной программы и оценки ее 
эффективности в пределах действующих огра-
ничений не в полной мере учитывают эко-
номико-экологические критерии внешней 
и внутренней среды предприятия. Алгоритм 
принятия управленческого решения при фор-
мировании производственной программы 
представлен на рис. 2 (см. с. 67).

Система экологического 
менеджмента
На наш взгляд, необходимо оценивать аль-
тернативные варианты производственной 
программы на основе взаимодействия и вза-
имовыгодного сотрудничества смежных про-
изводственных процессов. При этом следу-
ет учитывать имеющиеся производственные 
ресурсы, объемы и специальные требования 
по качеству потенциальных потребителей 
продукции, степень экологичности техноло-
гического процесса.
Для повышения эколого-экономической 
эффективности хозяйственной деятельности 
предприятия предлагается разработать мно-
гокритериальный механизм, позволяющий 
с наименьшими затратами соответствовать как 
требованиям государства, так и требованиям 
рынка. Предприятия должны быть заинтересо-
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Рис. 2. Алгоритм принятия управленческого решения 
при формировании производственной программы
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ваны в повышении производства, основанном 
на управлении по экологическим критериям.
Таким механизмом является система экологи-
ческого менеджмента, создание которого поз-
воляет на микроуровне комплексно подходить к 
решению экологических проблем и требований, 
формируемых внешней средой, а также обеспе-
чивать необходимый уровень ответной реак-
ции на них, не снижающий общих показателей 
эффективности экономической деятельности.
Трансформация намерений предприятий по 
выявлению сильных, слабых сторон собствен-
ной деятельности и оценка открывающихся 
возможностей в условиях экологизации произ-
водства может быть обеспечена при осущест-
влении дополнительных затрат на внедрение 
ресурсосберегающих технологий. Поэтому 
необходимо находить компромиссное реше-
ние в конфликтной ситуации производствен-
ного и экологического менеджмента.

Эколого-экономическая 
эффективность производства
При оценке и оперативном выборе оптималь-
ного варианта ведения хозяйственной деятель-
ности, а также формировании производствен-
ной программы рекомендуется применение 
критерия эколого-экономического эффекта 
технологического процесса производства [2]:

,          (1)

где:
λ – стоимостное соотношение затрат на про-
изводство полезного продукта без регенера-
ции и с регенерацией тепловых потоков
α1,α2 – параметры, определяющие приори-
тетность экологической и технологических 
составляющих (в случае α1 = α2 эти составляю-
щие равноценны), 0 < α1, α2 < 1;
αтех – технологическая себестоимость выпуска;
αэк – экологическая себестоимость выпуска;
φ – степень нейтрализации отходов произ-
водства полезного продукта;
r – степень рекуперации «теплового» загрязне-
ния при производстве полезного продукта;



69предприятие: экономика и управление

Keywords:
industrial enterprise,
operational 
management,
financial and 
economic activities,
ecological 
management,
ecological 
and economic effect,
economic 
and mathematical 
model,
production program

u – степень утилизации теплотворной способ-
ности (теплосодержания) выбросов в окружа-
ющую среду.
Интервал изменения критерия R можно выра-
зить неравенством:
 Rоб ≤ R ≤ Rпдк   ,                          (2)
где:
Rоб – минимально допустимый уровень эколо-
гизации технологического процесса;
Rпдк – максимально возможный (разрешен-
ный) уровень экологически ориентированно-
го производства при действующих нормах.

Комплексный подход
Разработанная экономико-математическая 
модель позволяет с помощью вариации огра-
ничений учесть в процессе планирования 
разнообразные условия функционирования 
предприятия и прогнозируемые изменения 
на рынке. Модель позволяет не только состав-
лять и корректировать планы производства и 
реализации продукции, но и проводить анализ 
влияния ряда внешних факторов на показате-
ли эффективности работы предприятия.
Возможность осуществления анализа обуслов-
лена тем, что величины факторов, влияющих 
на затраты и результаты производственной 
деятельности, задаются в качестве входных 
данных модели, а показатели, характеризую-
щие эффективность работы предприятия – в 
качестве выходных данных. Следовательно, 
варьируя величины параметров, можно оце-
нить их влияние на показатели эффективнос-
ти работы рассматриваемого предприятия.
Эффективность механизма управления долж-
на оцениваться не только по конечным эконо-
мическим результатам на базе ежеминутной 
финансовой выгоды, но и на основе достиже-
ния определенных социально-экономических 
параметров. Кроме того, имеет большое зна-
чение способность в краткосрочном и долго-
срочном периодах адаптироваться к меняю-
щимся условиям внешней среды, обеспечивая 
эффективность функционирования реального 
воспроизводственного процесса и развития 
организации как целостной системы.
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Abstract

M
odern tendencies of organizing financial and economic activities 
of industrial enterprises, necessity to modernize the technological 
process, improvement of production quality and rendered services 

demand perfection of the management mechanism at optimum use of 
production resources. Information technologies and system management 
of business can play an important role in this process. But how it can be 
actualized in practice? These questions are considered in the article.
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При формировании механизма оперативного 
управления производством важен комплекс-
ный подход, объединяющий в себе решение 
вопросов диагностирования, оптимизации и 
финансового обеспечения производства, отра-
жающие различные аспекты устойчивого раз-
вития предприятия, способствует выработке 
и реализации обоснованных управленческих 
решений в производственной сфере.
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