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Формирование правовой базы по инноваци-
онной деятельности способствует развитию 
инновационной инфраструктуры, включа-

ющей государственные корпорации, кластеры, тех-
нопарки, бизнес-инкубаторы, особые экономичес-
кие зоны, инновационно-технологические центры, 
центры трансфера технологий и др.
Бизнес-инкубатор представляет собой инфраструк-
туру, которая оказывает поддержку предприятиям 
на начальной стадии, а именно на стадии зарожде-
ния и становления бизнеса, т.е. выращивания новых 
компаний, их продвижения на рынок [1].

Действенная форма поддержки бизнеса
Именно бизнес-инкубирование является одним из 
наиболее действенных и эффективных способов 
поддержки предпринимательства. Процесс «инкуби-
рования предпринимательства» означает создание 
условий, способствующих и благоприятствующих 
развитию предпринимательства и начинающих 
компаний [3].
В качестве основных преимуществ бизнес-инкубатора 
можно назвать наличие удобных площадей для малых 
предприятий и создание благоприятного социально-
го климата, комплекса деловых услуг, оказание финан-
совой помощи и обучение предпринимателей.
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Бизнес-инкубаторы способствуют ускорению роста 
компаний и развитию новых малых предприятий и 
рабочих мест, увеличению налоговых поступлений 
в бюджет, пополнению товарного рынка новыми 
инновационными видами продукции. Наряду с тех-
нопарками инкубаторы бизнеса признаны одной 
из наиболее эффективных и перспективных форм 
поддержки предпринимательства, что подтвержда-
ется мировой статистикой [5].
Для создания конкурентоспособных малых пред-
приятий с выходом их на рынок необходимо внед-
рение эффективной системы управления биз-
нес-инкубатором. Авторами разработана модель 
системы управления бизнес-инкубатором, вклю-
чающая формирование инновационных инфра-
структур с объединением оных в едином информа-
ционно-коммуникационном пространстве (рис. 1). 
Система управления бизнес-инкубатором находит-
ся под воздействием внешней (нормативно-пра-
вовые акты, государственные целевые программы, 
формирование научно-технической и технологи-
ческой среды), а также внутренней среды.

Поэтапное внедрение
Этапы реализации механизма построения системы 
управления включают:
• прединкубационный – содействие в развитии про-
ектов на основе реализации бизнес-идеи и запуск 
процесса ее коммерциализации;
• первый этап (инкубирование) – создание условий 
для стабильного развития хозяйствующих субъек-
тов и оказания эффективной поддержки с целью 
реализации проектов по выводу на рынок продук-
ции и услуг, разработанных на базе результатов 
научно-технической деятельности (РНТД); 
• второй этап – определение механизмов и путей 
выращивания бизнеса;
• третий этап – выход малых предприятий на 
рынок, который со стороны бизнес-инкубатора дол-
жен сопровождаться поиском партнеров для реали-
зации финансовой стратегии малых предприятий.
Предварительный (прединкубационный) этап 
включает содействие в развитии проекта на основе 
реализации бизнес-идеи; составление бизнес-плана 
проекта, плана защиты интеллектуальной собствен-
ности; запуск процесса коммерциализации идеи с 
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регистрацией юридического лица, т.е. подготовку 
новых компаний.
Основным этапом является инкубирование: созда-
ние условий для стабильного развития хозяйствую-
щих субъектов и оказания эффективной поддержки 
с целью реализации проектов по выводу на рынок 
продукции и услуг, разработанных на базе результа-
тов научно-технической деятельности (РНТД).
Данный этап включает:
• качественный отбор малых предприятий-пре-
тендентов на основе показателей инновационных 
проектов, осуществляется конкурсной комиссией в 
соответствии с Положением о конкурсном отборе 
субъектов малого предпринимательства, утверждае-
мым учредителем бизнес-инкубатора;
• разработка критериев отбора малых предприятий 
для предоставления помещений в аренду или суба-
ренду на основе бизнес-планов;
• разработка методики оценки типов экономически 
устойчивых инновационно активных предприятий;
• разработка системы мониторинга малых иннова-
ционных предприятий;
• оценка эффективности деятельности бизнес-ин-
кубатора на основе показателей, формирующих 
эффекты: инновационный, финансовый, бюджет-
ный, социально-экономический.

Строгие критерии отбора
Непосредственный процесс отбора проектов малых 
компаний должен осуществляться конкурсной 
комиссией в соответствии с Положением о конкур-
сном отборе субъектов малого предприниматель-
ства, утверждаемым учредителем бизнес-инкуба-
тора – органом местного самоуправления, в состав 
которой включают представителей бизнеса, кредит-
но-финансового сектора, маркетинговых компа-
ний и компаний в области управления бизнесом, т.е. 
представителей организаций, которые в дальней-
шем могут оказать помощь в реализации бизнес-
плана и функционировании малой компании.
Критерием отбора субъектов малого предприни-
мательства для предоставления помещений биз-
нес-инкубатора в аренду (субаренду) являются 
качество предоставляемого бизнес-плана и инно-
вационный потенциал на рынке. Определение кри-
териев отбора осуществляется управляющей компа-
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нией, поскольку именно она несет ответственность 
за «выращивание» малых предприятий на площадях 
бизнес-инкубатора.
Все данные мероприятия формируют механизм 
управления структурой инновационного бизнес-
инкубатора на основе технологической платфор-
мы и использования конвергентных технологий. 
Алгоритм такого пространства состоит из несколь-
ких этапов:
• разработка концепции информационного порта-
ла, определение его структуры;
• разработка системы защиты и коммерциализации 
результатов интеллектуальной деятельности;
• разработка интернет-сервисов;
• создание системы обучения и комплексной техно-
логии поддержки продвижения продукции;
•информационно-консалтинговая поддержка выве-
дения продукции на рынок.

От «выращивания» до контроля
Второй этап деятельности бизнес-инкубатора 
направлен на развитие малых предприятий и харак-
теризуется:
• определением механизмов и путей «выращива-
ния» бизнеса;
• представлением услуг инвесторам и обществен-
ным организациям для финансирования проектов;
• участием малых предприятий в национальных, реги-
ональных и муниципальных программах развития;
• осуществлением постоянного контроля за состо-
янием бизнеса и результатами деятельности малых 
предприятий. 
Целью процесса «выращивания» малых компаний 
является организация консалтинговой работы с 
малыми компаниями – резидентами бизнес-инкуба-
тора для повышения их выживаемости и конкурен-
тоспособности на рынке. В структуре бизнес-инку-
батора необходимо предусмотреть отдел по работе 
с резидентами, который осуществляет координа-
цию и контроль деятельности всех консультантов 
проектов.
При начале работы с малой компанией следует изу-
чить качество проработки ее бизнес-плана малой 
компании, а именно:
• определить сильные и слабые стороны бизнес-
плана;
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критериев отбора 

осуществляется 
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• маркетинговую стратегию;
• финансовую стратегию;
• определить кадровый потенциал.
Основными задачами этапа «выращивания» являются:
• формирование профессиональной команды 
малой компании;
• привлечение инвестиций;
• налаживание производственных процессов;
• достижение объема продаж, необходимого для 
осуществления текущей деятельности компании 
(выход на самоокупаемость);
• формирование маркетинговой стратегии по выво-
ду продукции малой компании на рынок;
• создание презентационного материала компании 
(сайт, буклеты, прайс-листы).
Для организации деятельности малых предприятий 
в период их развития осуществляется ряд мероприя-
тий: формирование кадровой политики; обеспечение 
финансирования проекта на весь период «выращи-
вания»; налаживание производственных процессов 
компании; формирование маркетинговой стратегии 
по выводу продукции малого предприятия на рынок.

Показатели оценки эффективности
Бизнес-инкубатор предоставляет свои услуги ряду 
общественных организаций, которые осуществляют 
определенное финансирование проектов, анализи-
рует потребности малых предприятий и доводит до 
сведения местных и региональных властей, офици-
альных служб с целью своевременного удовлетворе-
ния их потребностей на уровне властей. Инкубатор 
предоставляет возможность малым предприятиям 
принимать участие в национальных, региональных 
и местных программах развития для усовершенс-
твования навыков организации предприниматель-
ской деятельности.
Авторами разработаны следующие группы показа-
телей, позволяющих комплексно оценить деятель-
ность бизнес-инкубатора и эффективность его фун-
кционирования:
Первая группа (показатели инновационного потен-
циала) позволяет проанализировать способность 
бизнес-инкубатора к инновационным решениям и 
служит мерой успеха инновационных проектов.
Вторая группа (показатели финансово-эконо-
мического потенциала) характеризует финансо-
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во-экономический потенциал бизнес-инкубато-
ра, раскрывая эффективность его экономической 
деятельности: рентабельность, эффективность 
использования собственных и заемных средств, 
эффективность реализации проектов.
Третья группа (показатели, отражающие бюд-
жетный эффект от реализации проекта) описы-
вает финансовые последствия реализации проектов 
для бюджетов разных уровней. 
Четвертая группа (показатели, характеризую-
щие социальную эффективность инновационного 
развития) рассчитывается по направлениям ожи-
даемой результативности деятельности бизнес-ин-
кубатора и включает показатели, характеризующие 
отдачу от проектов.

На пути к финишу
Третий этап – выход малых предприятий на 
рынок, который со стороны бизнес-инкубатора дол-
жен сопровождаться поиском партнеров для реали-
зации финансовой стратегии малых предприятий. 
Период «Завершение проекта» начинается не позд-
нее, чем за полгода до окончания договора аренды 
между малой компанией и бизнес-инкубатором и 
состоит из трех взаимосвязанных этапов:
• анализ рынка, проведение маркетинговых иссле-
дований;
• разработка нового бизнес-плана на последующие 
3–5 лет с учетом достигнутых результатов бизнес-
плана на период инкубирования;
• формирование полного комплекта документов 
на производство продукции/услуги малого пред-
приятия (описание продукта, техническая докумен-
тация, договоры с поставщиками и покупателями, 
отзывы покупателей).
По окончании процесса «Завершение проекта» 
консультант проекта совместно с руководителем 
отдела по работе с резидентами бизнес-инкубато-
ра и владельцем компании предоставляют на рас-
смотрение конкурсной комиссии отчет о ходе про-
екта и выполнения бизнес-плана малой компании.
Приложением к отчету о ходе проекта является 
новый бизнес-план малой компании на следующие 
3–5 лет.
Бизнес-инкубатор должен помочь предпринимателю 
обрести «свое лицо», статус, представлять его интересы 
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во внешней среде (ярмарки, выставки, презентации и 
др.), создавать положительный имидж компании, явля-
ясь определенным гарантом успешного развития.

Надежность отражается в стандартах
Управляющая компания реализует механизмы 
управления структурой инновационного бизнес-ин-
кубатора на основе технологической платформы с 
использованием конвергентных технологий в еди-
ном информационно-коммуникативном пространс-
тве. Формирование механизмов особенно выражено 
в прединкубационном этапе. Для определения мето-
дов снижения рисков управляющая компания разра-
батывает и внедряет стандарты и регламенты, обес-
печивающие надежность и стабильность управления 
бизнес-инкубатором. Она осуществляет:
• предоставление в пользование нежилых поме-
щений бизнес-инкубатора по договору аренды в 
порядке и на условиях, определенных на основании 
правовых документов;
• техническую эксплуатацию здания бизнес-инку-
батора;
• оказание почтово-секретарских услуг;
• консультирование по вопросам налогообложе-
ния, бухгалтерского учета, кредитования, правовой 
защиты и развития предприятия, бизнес-планиро-
вания, повышения квалификации и обучения;
• доступ к информационным базам данных и другое.
Необходимо отметить, что основным учредителем 
должна выступать администрация муниципально-
го образования. В то же время, желательно, чтобы в 
состав учредителей входили:
• органы государственной власти (областная адми-
нистрация или федеральное министерство, особенно, 
если они являются собственниками недвижимости);
• банк (муниципальный или коммерческий), гото-
вый содействовать развитию предприятий – клиен-
тов бизнес-инкубатора;
• торгово-промышленная палата, союз предприни-
мателей.

Вывод
Целью создания инновационного бизнес-инкуба-
тора является оказание эффективной поддержки 
хозяйственным обществам, созданным вузами, с 
целью реализации проектов по выводу на рынок 
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продукции и услуг на базе результатов научно-тех-
нической деятельности (РНТД) вузов, а также компа-
ниям, выполняющим фундаментальные и приклад-
ные исследования, на начальной фазе их развития 
путем предоставления им на льготных условиях 
необходимого комплекса услуг.
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