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З
адачи оптимизации затрат, как и 
ранее в рамках «традиционной» 
экономики, приходится решать на 

каждом предприятии наукоемкого биз-
неса. Но, составляя программу мероп-
риятий по снижению затрат, большинс-
тво специалистов обходят стороной 
проблемы, связанные с трансакцион-
ными издержками (ТАИ).

Аннотация
Рассматриваются источники трансакционных издержек в наукоемком бизне-
се, в том числе при взаимодействии с государственным сектором экономики. 
Приводятся основные комбинации ресурсных ограничений, способствующих 
внедрению инновационных технологий, росту эффективности, сокращению 
трансакционных издержек.
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издержки от эксплуатации…
экономической системы

экономические основы формирования трансакционных
 издержек в наукоемком бизнесе

Издержки и противовесы
Трансакционные издержки в широком 
смысле представляют собой издержки 
эксплуатации экономической систе-
мы [5], сопровождают все процессы 
по организации сделок с момента их 
подготовки до заключающего посткон-
трактного этапа. В условиях конкурент-
ной борьбы на рынке высоких техноло-
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• интенсивный инвестиционный про-
цесс, в том числе со стороны госу-
дарства.
Основным результатом деятельнос-
ти организаций наукоемкого сектора 
являются инновационные технологии, 
реализация и продвижение которых 
зависит от конъюнктуры рынка. На 
рисунке 1 представлены показате-
ли, которые приходится учитывать при 
определении конъюнктуры рынка и воз-
можностей регулирования издержек.
Как показывает анализ, взаимодейс-
твие между частным и государствен-
ным сектором сопровождается огром-
ным количеством бюрократических 
издержек, большую часть которых 
составляют трансакционные. Следует 
отметить, что на сегодняшний день 
в экономике ведущих стран мира 
наблюдается устойчивая тенденция 
возрастания доли трансакционных 
издержек как в совокупных затратах 
отдельных фирм, так и в ВВП страны (в 
том числе издержки бюрократическо-
го аппарата и коррупции).
Для управления ТАИ необходимо выде-
лить их составляющие в наукоемком 

гий важнейшее значение приобретают 
разработка и внедрение в практику 
управления механизмов регулирования 
ТАИ, которые позволят более резуль-
тативно осуществлять взаимодействия 
внутри предприятия и эффективно реа-
лизовывать бизнес-процессы со всеми 
контактными аудиториями. Для разра-
ботки механизмов, способствующих 
устранению неэффективных взаимо-
действий, необходимо изучить природу 
возникновения ТАИ и их особенности в 
наукоемком производстве. Идея приме-
нения механизма на предприятиях нау-
коемкого бизнеса мотивирована откры-
тостью данного сегмента к инновациям 
и государственной политикой реформ в 
отношении наукоемкого сектора.
К предприятиям наукоемкого сектора, 
как известно, относятся технопарки 
(научные, исследовательские, техно-
логические, промышленные парки), 
инкубаторы  (бизнеса, технологий, 
инноваций, виртуальные инкубаторы), 
инновационные центры, научно-иссле-
довательские организации (НИИ, уни-
верситеты, конструкторские бюро), 
технополисы и другие. Их объединяют 
следующие общие черты:
• большой объем научных исследова-
ний и опытно-конструкторских работ, 
передача НИОКР в серийное произ-
водство;
• переработка знаний и умений в тех-
нологии, отчуждение технологий в про-
мышленность, а затем производство 
коммерческого продукта;
• высокий научно-технический потен-
циал продукции, отсутствие аналогов 
на российском и зарубежном рынках;
• доминирование инновационных тех-
нологий и регулярное обновление про-
изводственных фондов;
• диверсифицированность, многоно-
менклатурность, динамичное развитие 
производства, его высокий потенциал;

для разработки механизмов, 

способствующих 

устранению неэффективных 

взаимодействий, 

необходимо изучить природу 

возникновения ТАИ 

и их особенности 

в наукоемком 

производстве
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бизнесе и определить возможность 
воздействия на них. Особое внимание 
следует уделить издержкам взаимо-
действия предприятий друг с другом и 
с государственным аппаратом (то есть 
с чиновниками) в условиях кооперации 
и развития маркетинговых отношений в 
бизнесе. Рассмотрим процесс возник-
новения этих издержек и возможности 
управления ими.

Влияние рыночных отношений 
на рост трансакционных 
издержек 
Обратимся к проблеме роста ТАИ в 
экономике с точки зрения изменения 
приоритетов интересов общества в 
связи с развитием рыночных отноше-
ний. Укрупненно этапы приспособ-
ления плановой экономики к услови-
ям современной рыночной ситуации 
представлены на рисунке 2.

Как правило, в ходе этих преобра-
зований на второй план отходят госу-
дарственные, национальные и обще-
ственные интересы, уступая место 
интересам индивидуальным. Под инди-
видуальными интересами подразуме-
вается не только интересы отдельных 
людей, но и интересы сформировав-
шихся бюрократических объединений, 
которые они реализуют в решающих 
сферах экономики: финансово-бан-
ковской, внешнеэкономической и дру-
гих.
Интересы представителей бюрок-
ратии вступают в конфронтацию с 
интересами представителей частно-
го капитала в наукоемком бизнесе, 
где каждый участник взаимодействия 
руководствуется личными интересами. 
Конфликтное поле локализуется в мес-
тах пересечения интересов бюрок-
ратических и частных организаций, то 
есть на стыке противоречий, где доми-
нирующими могут выступать различные 
виды иррационального поведения с 
точки зрения общества в целом.
В результате, процессы взаимодейс-
твия предпринимателей с чиновниками 
и столкновение их интересов приво-
дят к появлению определенного вида 
трансакционных издержек, которые 
можно классифицировать как изде-
ржки «политизации» [2]. В том числе 
издержки «коллективного принятия 
решений» и издержки «влияния», а 
также издержки «оппортунистического 
поведения», включающие «агентские» 
издержки, «отлынивание» и «вымога-
тельство». 

Возможно ли сокращение 
трансационных издержек?
Д ля определения возможностей 
сокращения ТАИ данного вида может 
быть использована в качестве основы 
модель Verdier [6], учитывающая деле-

на сегодняшний день 
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ние массы агентов рынка (обозначим 
ее l), которых можно условно разделить 
на группу предпринимателей (обо-
значим ее как n) и группу чиновников – 
«бюрократов» (часть l-n). Деятельность 
групп направлена на извлечение при-
были за счет ущемления интересов 
кого-либо из субъектов экономичес-
ких отношений, что, как правило, ведет 
к росту трансакционных издержек и 
к снижению общественного благосо-
стояния. 
Некоторые из предпринимателей 
используют «инновационную» техно-
логию в производстве (часть x), что 
способствует получению положитель-
ного внешнего эффекта (β×x) и влияет 
положительно на всех других агентов. 
Предположим, что у этих фирм стои-
мость производства равна с. Другие 
фирмы используют «старую» техно-
логию (часть n-x) и не несут затрат на 
внедрение инновационной технологии 

в производство. Использование «ста-
рой» технологии отрицательно действу-
ет на эффективность производства, так 
как способствует перераспределе-
нию доходов из сферы материально-
го производства в сферу обращения. 
Наиболее распространенной формой 
деятельности такого рода является 
установление контроля над ценами на 
определенной территории посредс-
твом создания помех, сдерживающих 
действие сил конкуренции (напри-
мер, административные ограничения, 
тайный сговор, прямое силовое воз-
действие на конкурентов, повышение 
уровня оплаты посреднических, кон-
салтинговых, охранных и других услуг). 
Продукцию, произведенную каждым из 
типов наукоемких предприятий (с инно-
вационной или «старой» технологией), 
обозначим через y.
Контроль бюрократических орга-
низаций над предприятиями может 
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Q – предельный уровень, определяющий переход из состояния «коррупция» в состояние 

«отсутствие коррупции», а и б – варианты государственного вмешательства [6].

Рис. 3. Варианты государственного вмешательства

инновации
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быть случайным или выборочным, его 
вероятность обозначим через р(n). 
Правительство оплачивает труд чинов-
ников в виде заработной платы (w). 
Фирмы с передовыми технологиями 
могут получать субсидию (s), а фирмы 
со «старой» технологией должны пла-
тить налог (τ). Деятельность правитель-
ства должна разделять агентов рынка 
между группами предпринимателей 
и чиновников таким образом, чтобы 
достичь наивысшего возможного коли-
чества предприятий с инновационной 
технологией, которые производят поло-
жительный внешний эффект, что при-
ведет к сокращению трансакционных 
издержек общества.
В связи с этим эффективность распре-
деления может быть достигнута только 
в случае, если все эффекты (выгоды и 
издержки), порождаемые производс-
твом и потреблением блага, могут быть 
учтены рынком, т.е. получат отражение 
в цене. В результате коррупции чинов-
ники получают дополнительные неле-
гальные доходы, а наукоемкий бизнес 
несет серьезные трансакционные 
издержки. 
Таким образом, распределение мате-
риальных благ оборачивается ухудше-
нием общественного благосостояния. 

Коррупция как функция 
государственного вмешательства 
в экономику
Коррупцию порождают недостатки 
функционирующего механизма регу-
лирования социально-экономичес-
кой системы государства и корыст-
ные мотивы рентоориентированных 
монопольно-бюрократических объ-
единений и политических институтов 
в процессе их стремления получить 
сверхдоходы при минимизации затрат 
Уровень коррупции в обществе зави-
сит от степени государственного вме-

шательство и силы государственных 
институтов (рис. 3) 
По мнению ряда исследователей, 
рентоориентированное поведение 
государственного бюрократичес-
кого аппарата позволяет ему извле-
кать выгоды из своего положения, что 
связано с монополизацией власти. 
Экономическая рента может рассмат-
риваться как плата за ресурсы сверх 
максимальной величины альтернатив-
ных издержек при немонопольном их 
использовании [1].
Гипертрофированное развитие рас-
пределительных отношений приводит к 
превышению доходов на капитал над 
совокупными доходами общества, что 
становится одним из факторов, сни-
жающих эффективность производства 
и подрывающих стимулы к честному и 
добросовестному труду.
В соответствии с моделью Смирновой 
[6] государство должно максими-
зировать функцию благосостояния 
общества (SS), которая равна сумме 
конечного продукта производства и 
положительного внешнего эффекта, 
производимого по новой технологии, 
за минусом цены приобретения этой 
технологии: SS = n · y + (β – c)· x , где β  – 
положительный внешний эффект, с  – 
цена приобретения и использования 
инновационной технологии.
Фирмам, использующим инновацион-
ную технологию, значительно сокра-
щают внутрифирменные издержки, 
включая трансакционные, но при этом 
имеют большой объем затрат на раз-
работку или покупку новой технологии, 
а затем и на процесс ее внедрения в 
производство. Учитывая эти парамет-
ры, доходы фирм с инновационными 
технологиями (πg) определяется по 
формуле:

 πg = y + β·x-с+p(n)·s = y + β·x – с. (1)
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В фирмах со «старой» технологией 
издержки оставляют на прежнем уров-
не, а доходы (πb) могут быть определе-
ны по формуле:

 πb = y + β·x – p(n)·τ = y + β·x. (2)

Поскольку доход фирм, использую-
щих старую технологию, будет выше 
дохода фирм с инновационной техно-
логией до срока ее окупаемости (πg ≤ 
πb), то на этом этапе новая технология 
не будет применена. Следовательно, 
появляется «провал» рынка новых тех-
нологий, и агенты рынка тяготеют к 
использованию старой технологии 
(n=1, x=0). В связи с этим, как показы-
вают исследования, растут трансак-
ционные издержки.
Государственный аппарат имеет воз-
можность воздействовать на данную 
совокупность затрат путем добав-
ления «новых прав» или отделения 
некоторых из них путем размыва-
ния «пучка» прав собственности в 
соответствии с теорией А. Оноре 
[7]. В этом случае появляется воз-
можность извлечения ренты, так как 
точно определенные права собс-
твенности, как правило, являются 
своеобразным барьером для досту-
па чиновников к  материальным и 
нематериальным ресурсам. Условия 
«неопределенности»,  в том числе 
законодательная незащищенность, 
недостаточная спецификация, дейс-
твие разнообразных исключений и 
ограничений и т.д.,  способствуют 
росту ТАИ.
Государственной бюрократии выгодно 
размывание прав собственности для 
сохранения исключительного положе-
ния и внедрения своих представителей 
разного уровня в предприниматель-
ские структуры, что приводит к коррум-
пированности.

Предложения по существу
Как показали исследования, оптималь-
ное распределение ресурсов для со -
кращения ТАИ должно быть основано на 
комбинации различных ограничений [6]:
1. Государство не назначает налога 
больше, чем доход предпринимателя, 
тем самым уровень налогообложения 
ниже или, в крайнем случае, равен 
объему производства (τ < у).
2. Выигрыш для фирм с инновационной 
технологией должен быть больше, чем для 
фирм со «старой» технологией (πg ≥ πb).
3. Правительство должно сбалансиро-
вать свой бюджет таким образом, чтобы 
субсидии и заработная плата чиновни-
ков не превышали налоги (s+ τ) ≤ w.
4. Государственная власть необходима, 
чтобы контролировать производственный 
сектор и увеличивать число фирм, исполь-
зующих инновационную технологию. 
5. Чтобы побудить чиновников выполнять 
свою работу добросовестно, прави-
тельство может установить им заработ-
ную плату, по крайней мере, равную 
доходу предпринимателей (w ≥ π).

Выводы
Таким образом:
• слабые экономические институты 
ухудшают результаты распределения 
ресурсов;
• успех приватизации и реструктуриза-
ции в переходной экономике зависит 
от силы институтов;
• сильные институты способствуют 
уменьшению уровня взяток;
• уровень ренты чиновников определя-
ется внешними условиями и зависит от 
различных структурных особенностей 
государственного сектора и использу-
емых в производстве технологий;
• эффективность производственных 
процессов возрастает пропорцио-
нально силе институциональной окру-
жающей среды.

инновации
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кэ

Рассмотренные показатели были учте-
ны при формировании методики учета 
ТАИ и модели выбора партнера по 
критерию оптимизации затрат в нау-
коемком производстве. Полученные 
результаты были использованы для кор-
ректировки маркетинговых стратегий 
и инструментов регулирования эконо-
мических отношений в изменяющейся 
институциональной среде.
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