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Сложно представить современную организацию без существова-
ния двух параллельных структур – формальной и неформальной, 

целью которой является сопровождение и отчасти повышение соци-
альной эффективности официальных коммуникационных каналов. 
Стороны формальной организации хорошо исследованы в теории 
менеджмента и используются для рационального планирования, орга-
низации, мотивации и контроля результатов стратегической и опе-
рационной деятельности. Большинство практико-ориентированных 
инструментов менеджмента ассоциируются с рациональными мето-
дами управления, которые опираются на четкое понимание структуры 
исследуемого объекта, разнообразные оценки и расчеты, установление 
однозначных структурных взаимосвязей явлений и оценку факторов 
внутренней и внешней среды.

В связи с вышесказанным можно заключить, что представленная на 
рецензирование монография, посвященная стратегии управления зна-
ниями и интеллектуальным капиталом под влиянием неформальной 
организации, является актуальной. Теоретическая и практическая зна-
чимость монографии заключается в расширении научных представле-
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ний о концепции неформальной организации и 
неформальных социальных сетях в менеджменте, 
что является значительным вкладом в развитие 
экономической науки. В монографии авторы 
проанализировали влияние интеллектуального 
капитала на результативность предприятий в 
условиях высокой конкуренции и разработали 
методические рекомендации по управлению 
интеллектуальным капиталом на малых и сред-
них предприятиях с учетом неформальных отно-
шений.

Рукопись монографии содержит 250 стра-
ниц машинописного текста, включая введение, 
4 главы и библиографический список. Структура 
монографии логически выдержана. Монография 
соответствует требованиям, предъявляемым к 
подобным разработкам. Монография может быть 
использована студентами, аспирантами и препо-

давателями экономических вузов (факультетов), научными и практическими работни-
ками, специалистами в области управления знаниями и интеллектуальным капиталом.


