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диалог между партнерами
социальный аудит как инструмент 

системы социального партнерства

Целью социальной политики в России является последовательное 
повышение уровня жизни населения, снижение социального 
неравенства, обеспечение всеобщей доступности основных 

социальных благ, соблюдения трудовых прав работников. В настоящее 
время мировой финансовый кризис отразился в первую очередь 

на социальной сфере общества, выразился в сокращениях, невыплате 
заработной платы. Так, в условиях такой нестабильности особенно 

важно не допустить нарушения прав граждан.

Для эффективного функцио-
нирования и развития соци-
ально-трудовых отношений 

необходимо определить форму 
взаимодействия всех партне-
ров данных отношений: работни-
ка, работодателя, государства. 
К такой форме взаимодействия 
между капиталом и трудом отно-
сится социальное партнерство. 
Например, В.В. Берви-Флеровский в 
1869 г. в исследовании «Положение 
рабочего класса в России», сфор-
мулировавший концептуальные 
основы социально-трудовых отно-
шений, призывал к солидарнос-
ти между капиталом и трудом, 
говоря, что «между трудом и эко-
номией должно быть равенство, 

между работниками и капиталом 
– товарищество»[1].
Социальное партнерство стало 
одной из основных закономер-
ностей общественного развития 
в большинстве стран рыночной 
экономики. В России социальное 
партнерство получило свое раз-
витие как общегосударственная 
практика лишь с середины 90-х гг. 
XX в., и в настоящее время толь-
ко начинает свое становление. 
Формирование социального парт-
нерства способствует повышению 
роли социального аудита в регу-
лировании социально-трудовых 
отношений. 
Согласно ст. 23 Трудового кодекса 
РФ, социальное партнерство – это 
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система взаимоотношений между 
работниками (представителями 
работников), работодателями 
(представителями работодате-
лей), органами государственной 
власти, органами местного само-
управления, направленная на 
обеспечение согласования инте-
ресов работников и работодате-
лей по вопросам регулирования 
трудовых отношений и иных непос-
редственно связанных с ними 
отношений [2]. 
В настоящее время российс-
кая действительность харак-
теризуется глубокими преоб-
разованиями в  социальной, 
экономической, политической 
сферах. Социальное партнерство 
в сфере труда – является новым и 
важным социальным институтом, 
подчеркивающим большую цен-
ность человеческого фактора и 
человеческого капитала. 
Сегодня российское бизнес-со-
общество рассматривает свою 
социальную ответственность лишь 
как своевременную уплату нало-
гов и благотворительность, тогда 
как мерой социальной ответствен-
ности бизнеса является участие 
в регулировании социально-тру-
довых отношений на принципах 
социального партнерства, ответс-
твенное участие в выполнении 
различного уровня соглашений, 
в том числе коллективных догово-
ров (сегодня в России коллектив-
ные договоры заключаются лишь 
в 4-6% российских предприятий и 
организаций) [3]. 
Интеграция социального аудита в 
систему социального партнерс-
тва является, с одной стороны, 
спецификой российской модели 
социального аудита, а, с другой 

стороны, – спецификой российс-
кого опыта социального партнерс-
тва [4]. Взаимосвязь социального 
партнерства и социального аудита 
становится особенной чертой рос-
сийской практики регулирования 
социально-трудовых отношений. 
Если развитие социального аудита 
отражается в интенсивном росте 
числа корпораций, организаций 
самых различных стран и регионов, 
использующих услуги социального 
аудита, то использование социаль-
ного партнерства как важнейшего 
механизма регулирования соци-
ально-трудовых отношений стало 
одной из основных закономер-
ностей общественного развития в 
большинстве стран рыночной эко-
номики [4]. 
В основе социального партнерства 
и социального аудита лежат общие 
цели – это обеспечение социаль-
ной справедливости, социальной 
стабильности, социальной безо-
пасности общества, улучшения 
качества жизни граждан российс-
кого общества. 
Интегрированный социальный 
аудит в систему социального пар-
тнерства призван решить следую-
щие задачи: 

социальное 

партнерство стало 

одной из основных 

закономерностей 

общественного развития 

в большинстве стран 

рыночной экономики
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 определить особенности соци-
альных отношений на предприятии; 
  выявить факторы и потенциаль-
ные риски, способные дестабили-
зировать внутреннюю социальную 
среду; 
 провести диагностику социаль-
ных отношений на различных уров-
нях их развития;
 установить нарушения правовых 
норм международного и наци-
онального законодательства в 
сфере социальных отношений; 
 выявить социальное положение 
дел в различных отраслях нацио-
нальной экономики и в целом по 
стране; 
  привлечь бизнес-сообщество к 
благотворительной деятельности, 
софинансированию социальных 
объектов; 
 разработать практические реко-
мендации оперативного тактичес-
кого и стратегического характера 
по управлению человеческими 
ресурсами. 
Реализация вышеотмеченных 
задач социального аудита, интег-
рированного в систему социаль-
ного партнерства, преобразует 

результаты 

социального аудита 

должны стать 

эмпирической базой 

для эффективного 

социального диалога 

в системе социального 

партнерства

социальный аудит в важнейший 
фактор совершенствования сис-
темы социального партнерства в 
целом. 
Таким образом, социальный аудит 
направлен на практическую 
реализацию основных принци-
пов социального партнерства. 
Результаты социального ауди-
та должны стать эмпирической 
базой для эффективного социаль-
ного диалога в системе социаль-
ного партнерства. Социальный 
аудит призван повысить эффек-
тивность участия в социальном 
партнерстве профессиональных 
союзов, как одного из важнейших 
субъектов системы социального 
партнерства. 
Заинтересованность бизнес-со-
общества в социальном аудите 
обусловлена пониманием того, 
что:
 инвестиции частного капитала в 
человеческий капитал могут стать 
самыми эффективными с точки 
зрения стратегического менедж-
мента; 

социальный аудит 

должен стать формой 

цивилизованной 

взаимопроверки 

сторонами 

социального 

партнерства соблюдения 

принятых ими 

обязательств
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  эффективное управление чело-
веческими ресурсами является 
решающим фактором в достиже-
нии конкурентоспособности орга-
низаций; 
  использование прозрачных 
результатов объективного аудитор-
ского исследования может стать 
методом борьбы с теневой эконо-
микой; 
 социальная ответственность биз-
неса перед обществом и социаль-
ными партнерами. 
Заинтересованность трудящих-
ся в социальном аудите состоит 
в том, что их участие в нем позво-
ляет укрепить свои позиции в сис-
теме социального партнерства и 
эффективно осуществлять защиту 
служащих. Заинтересованность 
органов государственной влас-
ти и местного самоуправления в 
применении системы социально-
го аудита состоит в возможности 
получения информации об обще-
ственных отношениях в сфере 
социоэкономики на всех уровнях; 
эффективного регулирования соци-
оэкономических отношений через 
механизмы системы социального 
партнерства. 
Социальный аудит должен стать 
формой цивилизованной взаимо-
проверки сторонами социального 
партнерства соблюдения принятых 
ими обязательств [5]. Таким обра-
зом, социальный аудит может быть 
использован в целях организа-

ции диалога между социальными 
партнерами как инструмент нала-
живания сотрудничества между 
гражданским обществом, бизнес-
сообществом и государственной 
властью. 
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