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АННОТАЦИЯ:
Человеческий капитал является ресурсом и механизмом инновационной деятельности предприятия. 
Эффективность его использования влияет на развитие предприятия. В рамках данной статьи рассмотрена 
модель оценки человеческого капитала на микроуровне в стоимостном выражении и определение 
эффективности его использования. Описана методика расчета стоимости человеческого капитала и 
индикаторов, ее характеризующих, а также приведена матрица, определяющая роль предприятия в 
процессе формирования, развития и использования человеческого капитала.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА:   человеческий капитал, стоимость, инновационно-активное предприятие, 
эффективность использования.

The model of human capital assessment of the innovation-active 
enterprise and the efficiency of its use
Khudyakova E.G.1

1 Bashkir State University, Russia

введение

На сегодняшний день конкурентоспособность предприятия опре-
деляется уровнем и активностью его инновационной деятель-

ности. Согласно формам Росстата, предприятие, в течение трех лет 
разработавшее и внедрявшее инновационный продукт или техноло-
гию, относят к инновационно-активному [15]. Уровень инновацион-
ной активности предприятия также зависит от количества созданных 
инновационных продуктов, услуг или разработанных и внедренных 
в производственный процесс инновационных технологий, методов и 
способов организационных, управленческих и маркетинговых изме-
нений. В связи с чем Росстат выделяет следующие виды инноваций: 
маркетинговые, технологические, организационные. К маркетинго-
вым инновациям относят разработку и реализацию методов продви-
жения продукта или услуги покупателям с выгодой для предприятия. 
Технологические инновации представляют разработку и внедрение 
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нового либо усовершенствованного продукта, услуги, процесса или способа их про-
изводства. Организационные инновации направлены на повышение прибыли пред-
приятия посредством снижения его издержек, например, рациональная организа-
ция рабочих мест работников повышает их производительность труда, а новые 
управленческие методы ведения бизнеса или организация внешних связей с парт-
нерами позволят снизить стоимость поставок для предприятия. Стоит отметить, 
что источником всех нововведений и участником процесса их внедрения явля-
ется человек как носитель человеческого капитала [7] (Kazakova, 2015). В связи с 
этим одним из элементов человеческого капитала, наряду со знаниями, опытом, 
навыками, здоровьем, мотивацией и предпринимательскими способностями, 
выделяют инновационные способности человека, то есть способности создавать 
либо реализовывать новшества в производственном процессе применительно к 
предприятиям [11] (Ryazanskiy, 2009). При этом необходимо четко разграничивать 
предпринимательские способности и инновационные в части их целевой ориен-
тации. Так, результатом использования инновационных способностей является 
создание и внедрение новшества, предпринимательских – максимизация прибыли 
за счет использования лучшего сочетания ресурсов, в связи с чем главной целью 
предпринимательской деятельности всегда является получение экономического 
эффекта, а инновационной – часто является социальный и экологический эффект. 
Для предприятия наиболее существенны инновационные способности работни-
ков, поскольку именно они играют главную роль в инновационной деятельности 
предприятия. А для определения уровня и объема человеческого капитала, кото-
рым обладает предприятие в определенный период времени, необходимо разрабо-
тать универсальную и нетрудоемкую модель оценки человеческого капитала.
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критерии современной модели оценки человеческого капитала
Анализ существующих на сегодняшний день методик и подходов к оценке чело-

веческого капитала показал, что большинство из них учитывает только инвестиции в 
данный ресурс, при этом оставляя без внимания отдачу от вложений в человеческий 
капитал. Практически все не учитывают влияние инновационной составляющей пред-
приятия на стоимостное выражение человеческого капитала, однако прямая зависи-
мость инновационного развития от человеческого капитала в реальных условиях раз-
вития экономики уже не требует доказательства.

Основываясь на опыте предыдущих исследователей, а также на результатах собст-
венного анализа их разработок в области оценки человеческого капитала, можно сде-
лать вывод, что современная модель оценки человеческого капитала инновационно-
активного предприятия должна отвечать следующим требованиям:

 обеспечивать стоимостную оценку человеческого капитала;
 учитывать инвестиции работодателя в формирование, развитие и использова-

ние человеческого капитала;
 учитывать отдачу от использования человеческого капитала в инновационную 

деятельность предприятия;
 учитывать мотивацию персонала [14] (Khafizova, 2012).
Анализ корреляционно-регресионного анализа вклада человеческого капитал в 

финансовую составляющую предприятия показал зависимость данного процесса от 
следующих составляющих: затраты на научно-исследовательскую деятельность пред-
приятия, количество работников, повысивших квалификацию на предприятии, и 
количество работников, имеющих стаж в отрасли более 3 лет. Учитывая данные фак-
торы, стоимость человеческого капитала можно определить как произведение инвес-
тиций работодателя в человеческий капитал и индекса вклада человеческого капитала 
в инновационное развитие предприятия. 

При этом под инвестициями работодателя подразумеваются все обязательные и 
дополнительные вложения работодателя в формирование и развитие человеческого 
капитала в денежном выражении. Индекс вклада человеческого капитала в иннова-
ционное развитие предприятия представляет собой произведение индекса иннова-
ционного развития предприятия как результата эффективности формирования и 
использования человеческого капитала и индекса развития человеческого капитала 
как потенциального результата инновационной активности персонала.
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И ВЧК в ИРП  = И ИРП × И РЧК,
где И ИРП – индекс инновационного развития предприятия, И РЧК – индекс развития 

человеческого капитала.

И ИРП =

   ,                                 

где k ИЧК – коэффициент инвестиций в человеческий капитал, k ЭИД – коэффициент 
эффективности инновационной деятельности предприятия:

 k ИЧК =  ,                             

k ЭИД =  .                

Рассматривая индикаторы под квадратным корнем, можно утверждать, что коэф-
фициент инвестиций в человеческий капитал может принимать значение от 0 до 1, 
а коэффициент эффективности инновационной деятельности предприятия от -1 до 
+1, таким образом, шкала значений индекса инновационного развития предприятия 
будет принимать следующие значения: от 0 до 0,3 – низкий уровень инновационного 
развития предприятия, от 0,31 до 0,6 – средний, свыше 0,6 – высокий.

Учитывая вышеизложенное, индекс развития человеческого капитала предприя-
тия предлагается определять следующим образом:

И РЧК =    ;                                            

k О =   ;                     

k ПП =      

k МП = .   

Индекс развития человеческого капитала не может иметь отрицательного значе-
ния, так как составляющие его индикаторы также могут принимать только положи-
тельные значения. 
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Шкала значений индекса вклада человеческого капитала в инновационное разви-
тие предприятия, представляющего произведение индекса инновационного развития 
предприятия, и индекса развития человеческого капитала может принимать следую-
щие значения: от 0 до 0,3 – незначительный вклад, от 0,31 до 0,6 – достаточный, свыше 
0,6 – значительный.

Таким образом, предложенная модель оценки стоимости человеческого капитала 
на предприятии определяет не только стоимость человеческого капитала предпри-
ятия, но также учитывает степень влияния человеческого капитала и процессов его 
формирования и использования на инновационную деятельность предприятия. 

методика определения эффективности использования человеческого 
капитала на предприятии

Эффективность использования человеческого капитала можно определить, сопо-
ставляя значения двух индексов: эффективности использования инвестиций в чело-
веческий капитал и эффективности использования человеческого капитала на пред-
приятии. 

И ЭИИ ЧК   ,    

где И ЭИИ ЧК – индекс эффективности использования инвестиций в человеческий 
капитал, в долях единицы; ∆ Стоимость ЧК – прирост стоимости человеческого капи-
тала предприятия, тыс. руб.; ∆ Инвестиции в ЧК – прирост вложений работодателя в 
человеческий капитал, тыс. руб.

 Индекс эффективности использования человеческого капитала, представляю-
щий собой отношение темпов роста выручки предприятия к темпам роста стоимости 
его человеческого капитала, определяется следующим образом:

И ЭИЧК    .    

 Определение перспективного развития предприятия за счет рационального 
и эффективного использования человеческого капитала предлагается осуществлять 
посредством сопоставления значений показателей, отражающих эффективное исполь-
зование человеческого капитала: индекса эффективности использования инвестиций 
в человеческий капитал и индекса эффективного использования человеческого капи-
тала. Основываясь на данных показателях, можно сформировать матрицу эффек-
тивности использования человеческого капитала, где каждый квадрант определяет 
степень эффективности использования человеческого капитала по отношению к инве-
стициям в него или роль инновационно-активного предприятия в процессе формиро-
вания, развития и использования человеческого капитала в интересах его инноваци-
онного развития. 
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Так, первый квадрант может принимать значения индекса эффективности исполь-
зования инвестиций в человеческий капитал больше 1, а эффективного использования 
человеческого капитала меньше либо равное 1, что указывает на полноценные инвес-
тиции работодателя в данный процесс, но при этом неполноценной отдачи от данного 
вида капитала. 

Границами второго квадранта являются значения индекса эффективного исполь-
зования человеческого капитала и индекса использования инвестиций в человеческий 
капитал более 1, что указывает на рациональное и эффективное использование как 
инвестиций в человеческий капитал, так и самого человеческого капитала на данном 
предприятии, что положительно отражается на его инновационной деятельности. 

Границами третьего квадранта являются: значение индекса эффективного исполь-
зования человеческого капитала более 1 и значение индекса использования инвес-
тиций в человеческий капитал менее либо равное 1, что указывает на эффективное 
использование человеческого капитала на данном предприятии без достаточных и 
необходимых вложений в него, в связи с чем присутствие предприятия в данном ква-
дранте является временным явлением. 

Границами четвертого квадранта являются значения индекса эффективного исполь-
зования человеческого капитала и индекса использования инвестиций в человеческий 
капитал менее либо равное 1, что указывает на недостаточность вложений в формирова-
ние и развитие человеческого капитала и как следствие недостаточность отдачи от него. 

заключение
Таким образом, разработанная методика оценки человеческого капитала иннова-

ционно-активного предприятия будет отражать не только вклад человеческого капи-
тала в финансовое и конкурентоспособное развитие предприятия, но также учитывать 
эффективность финансовых вложений предприятия в человеческий капитал и сте-
пень использования данного ресурса в интересах развития предприятия.
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