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АННОТАЦИЯ:
В статье анализируются мотивы, цели и формы интернационализации малых и средних предприятий. 

Рассматриваются определения интернационализации и этапы этого процесса, применительно к разным 

видам малых и средних предприятий.
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Интерес к изучению интернационализации малого бизнеса обуслов-

лен целым рядом различных факторов, включая развитие инфор-

мационных технологий, специальные программы поддержки экспор-

теров, опыт быстрого роста малых предприятий и т.д. Первоначально 

при исследовании вопросов, связанных с проблемой интернационали-

зации, в центре внимания были примеры интернационализации круп-

ных предприятий, так как долгое время считалось, что конкуренция 

на международном рынке и совершение транснациональных операций 

является прерогативой крупных компаний. Для субъектов малого и 

среднего предпринимательства, ограниченных ресурсами и недостат-

ком собственного опыта и знаний, выход на международные рынки 

считался дополнительным риском, преодолеть который можно лишь 

на определенном этапе развития [4] (Purg, Saginova, Skorobogatykh, 

Musatova, 2016). На практике же в различных странах мира существует 

и успешно развиваются предприятия малого бизнеса, активно осваива-

ющие новые рынки и ведущие инвестиционные проекты за рубежом. 

Малые предприятия склонны к инновационным решениям, быстрее 

реагируют на изменения в экономике, а также лучше приспособлены 

к развитию в период кризиса. Развитие малых предприятий необхо-

димо для поддержания экономики страны в целом, так как они обес-
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печивают создание рабочих мест и развитие квалифицированных работников при 

относительно низких капитальных затратах, создают здоровую конкурентную среду и 

способны защитить общество от монополизации рынка. Интернационализация дает 

таким предприятиям новые возможности роста, способствуя стабильности экономики 

страны.

Понятие «интернационализация» является довольно широким и включает в себя 

несколько аспектов. Некоторые авторы [12] (Perskiy, Novikova, 2012) отмечают разли-

чие в определении данного термина на макро- и микроуровне. Определение интерна-

ционализации на макроуровне понимается как «процесс развития устойчивых эконо-

мических взаимосвязей между странами», этот процесс является обязательным, так 

как государство не может существовать само по себе, без взаимодействия с внешним 

миром. 

Рассматривая интернационализацию малого бизнеса, следует ориентироваться 

на определение с точки зрения субъектов рынка, для которых интернационализация 

не является неизбежным процессом, а каждая отдельная компания принимает реше-

ние о начале данного процесса или его прекращении [12] (Perskiy, Novikova, 2012). 

В отечественной научной литературе большое распространение получило определе-

ние Данильченко А.В. [7], в котором под интернационализацией подразумевается 

«перенос деловой экономической активности фирмы за пределы национального 

государства в форме экспорта товаров, услуг и капитала». Выделяются две разновид-

ности интернационализации по типу совершаемых внешнеэкономических операций 

(импортирование, экспортирование): внутрь- и внешненаправленная интернациона-

лизация. Цуканова [14] дает наиболее упрощенное определение: «процесс развития 

международных операций фирмы с целью получения определенных выгод», под выго-

дами имеются в виду такие задачи фирмы как дополнительная прибыль, укрепление 

конкурентного преимущества и получение информации.
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Теории интернационализации также можно разделить на два уровня. Классические 

теории: эклектическая парадигма Даннинга, теория интернационализации и трансак-

ционных издержек, теория конкурентного преимущества наций Портера, теория несо-

вершенства рынка [5,9,10] рассматривают в качестве объекта не фирму, а государство 

в целом, т.е. относятся к макроуровню.

Микроуровень представлен моделями, которые условно подразделяются на три 

группы [12] (Perskiy, Novikova, 2012):

 Стадийные модели интернационализации компании, т. е. модели, в которых 

интернационализация предстает как постепенный, последовательный процесс 

(например, модель Упсала);

 Условные модели интернационализации компании, т.е. модели, описывающие 

условия интернационализации и действия, которые компания должна предпри-

нять в случае выполнения этих условий (когда процесс интернационализации 

зависит от окружающей среды, и задача компании заключается в достижении 

наилучшего баланса при данных условиях); 

 Модели, ориентированные на действие, акцентирующие внимание на самом 

процессе взаимодействия между экономическими субъектами (сетевые модели).

Процесс интернационализации фирмы включает в себя следующие основные 

этапы: (1) подготовительный (2) начальный выход на международный рынок (3) ста-

дия роста (4) многонациональная стадия (для транснациональных компаний). На под-

готовительной стадии ключевым моментом является решение о целесообразности 

выхода на международный рынок. На подготовительном этапе также проводится ана-

лиз таких элементов как производительность, окружающая среда и ресурсы. Целями 

подготовительного этапа являются: оценка возможностей и накопление опыта работы 

на зарубежных рынках. В случае, когда предприятие решает начать процесс интер-

национализации, ему необходимо обратить внимание на рыночные возможности, 

валютный риск, финансирование импортно-экспортных операций, возможные про-

блемы ведения бизнеса на зарубежном рынке. Проведение такого анализа затрудни-

тельно для малого бизнеса, у которого нет собственных исследовательских возмож-

ностей и ресурсов для оплаты внешних исследований [1] (Bonga, 2014).

Фирмы, которые выбирают интернационализацию, включают:

 фирмы-лидеры внутреннего рынка в своей отрасли, для них интернационали-

зация является стратегией развития;
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 фирмы, не нашедшие спроса на свою продукцию на местном рынке. Для таких 

предприятий процесс интернационализации является не следующим этапом 

развития, а единственным способом выживания; 

 фирмы, производящие цифровую продукцию, для которых национальные гра-

ницы рынка не являются препятствием. 

Основным мотивом интернационализации, как и предпринимательской деятель-

ности в целом является получение материальной выгоды, однако, у каждой из трех 

групп предприятий, перечисленных выше, можно выделить разные основные мотивы. 

В первом случае (лидеры отрасли) мотивом является расширение компании, увели-

чение масштабов производства, снижение издержек, стремление приобрести статус 

экспортера, налоговые льготы и т.д. В случае, когда компания переносит производство 

или начинает заниматься экспортом, не имея уверенной позиции на местном рынке, 

мотивом интернационализации является преодоление конкурентного давления на 

внутреннем рынке, небольшой объем внутреннего рынок и отсутствие внутреннего 

спроса, перепроизводство или избыточные производственные мощности, ограни-

ченность продаж сезонных продуктов. Основная цель интернационализации таких 

компаний — стремление приблизиться к потребителю. Третьей группе компаний, 

которые производят цифровую продукцию, все равно, где будет происходить реали-

зация товара, и они главным образом нацелены увеличить рынки сбыта [3] (Kubíčková, 

Votoupalová, Toulová, 2014).

Эффективность процесса интернационализации как стратегии развития малого 

бизнеса зависит от выбора эффективной формы интернационализации. Это может 

быть экспорт продукции, лицензирование, франчайзинг, создание совместных пред-

приятий, перенос производства и т.д. На выбор влияют такие факторы, как поставлен-

ные цели и условия деятельности на отечественных и зарубежных рынках [1] (Bonga, 

2014).

На сегодняшний день в научной литературе нет ясной картины того, какие фак-

торы и, в частности, какие сочетания стратегических и структурных аспектов явля-

ются ключевыми для успеха малого бизнеса в международной предприниматель-

ской деятельности. Немецкие исследователи выделяют следующие стратегические и 

структурные факторы: (1) модель выхода на рынок, (2) целевой рынок, (3) мотивы для 

выхода на зарубежный рынок, (4) уровень интернационализации, (5) скорость реа-

лизации стратегии, (6) финансирование, (7) статус предприятия и (8) возраст фирмы 

[2] (Kraus, Mitter, Eggers, Stieg, 2016). Стоит отметить, что именно в Германии сосре-

доточено большинство малых и средних предприятий-лидеров нишевых рынков, где 

они доминируют в региональном или даже глобальном масштабе, а их рыночная доля 

часто превышает 70%. Успех таких компаний нередко заключается в оригинальности 

управленческих решений, свободе организации и гибкости маркетинга. 

Анализ научной литературы по вопросу интернационализации малых и средних 

предприятий показал, что выход на зарубежный рынок, являющийся для компаний 
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дополнительным риском, для малых предприятий может быть фактором, повыша-

ющим выживаемость. Путь интернационализации, когда решение о выходе на зару-

бежный рынок принимается на определенном этапе развития компании, не является 

единственно возможным, современные технологии предоставляют малым предпри-

ятиям возможность раннего выхода на зарубежный рынок. Такие решения часто свя-

заны с существующим на этих рынках спросом, позволяющим малым и средним пред-

приятиям, использующим стратегию лидера ниши, превратиться в ключевого игрока 

данной ниши в глобальном масштабе. 

Основные трудности ранней интернационализации малых и средних предприятий 

связаны с недостатком у них информации о рынке и существующих формах подде-

ржки предприятий экспортеров. Перспективным направлением дальнейших иссле-

дований в связи с этим может стать разработка новых моделей информационной и 

консультационной поддержки малого и среднего бизнеса, заинтересованного в выходе 

на зарубежный рынок и имеющего для этого потенциал.
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