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АННОТАЦИЯ:
В статье рассмотрен оппортунизм экономических субъектов как одна из форм поведения в условиях 
рыночной экономики в России. Проведен анализ влияния внешних условий на формирование оппорту-
нистического поведения. Определены уровни проявления оппортунистического поведения. Отмечены 
факторы, оказывающие влияние на изменение поведения индивида в сторону оппортунизма. Раскрыты 
виды и причины его возникновения. Отражена взаимосвязь между морально-нравственными нормами 
общества и нормами поведения в сфере бизнеса в условиях рынка. Рассмотрено влияние экономиче-
ского кризиса на поведение экономических субъектов и становление оппортунистического поведения 
как неформального института.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: оппортунистическое поведение, институты, нормы, рыночная экономика, эконо-
мический кризис, трансакционные издержки, бизнес, предпринимательские риски.
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введение

Актуальность темы исследования состоит в том, что экономические 
институты России претерпели и продолжают претерпевать суще-

ственные изменения при переходе от плановой экономики советского 
периода к рынку в условиях формирования и развития рыночной эко-
номики. И в этих условиях экономические субъекты сталкиваются с 
явлениями, характерными для рынка. К такому явлению экономики, 
требующему глубоко изучения, нужно отнести оппортунистическое 
поведение как индивида, так и предпринимательских структур. 

В целях модернизации экономики, максимизации экономического 
эффекта или реализации антикризисных мер экономические субъекты 
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ABSTRACT:
The article considers the opportunism of economic entities as a form of behavior in the current 
situation on market economy in Russia. The study analyses the influence of external conditions on the 
formation of opportunistic behavior. We determine the display levels of opportunistic behavior, point 
out the factors affecting the change in behavior of the individual towards opportunism and reveal the 
types and causes of its origin. We show the link between the moral and ethical norms of society and 
norms of behavior in business under the market conditions. The article describes the impact of the 
economic crisis on the behavior of economic entities and the formation of opportunistic behavior as 
an informal institution.
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стремятся к увеличению производительности труда. Последовательный рост произво-
дительности труда влечет за собой увеличение трансакционных издержек управления. 
Среди трансакционных издержек в институциональной экономической теории одним 
из слабо прогнозируемых явлений считается оппортунистическое поведение. Если бы 
речь шла об учете и эффективном использовании ресурсов (финансовых, сырьевых, 
продуктовых), то в этом случае применим ряд действующих «рецептов» по получе-
нию положительных результатов максимизации прибыли. Однако оппортунистиче-
ское поведение не только связанно с поведением человека, что существенно снижает 
эффективность принимаемых мер, но и приобретает в сфере бизнеса форму нормы [1] 
(Aleskerova S.E., 2015).

личная выгода или благо общества: как найти баланс
Возникновение и факторы формирования оппортунистического поведения рас-

сматриваются учеными разных направлений – политологии, психологии, социологии, 
экономики и т.д. Среди зарубежных ученых-экономистов модели поведения человека 
в условиях рынка, в том числе и оппортунизм, в своих работах исследовали Адам Смит, 
Джордж Акерлоф, Оливер Уильямсон, Питер Даймонд, Фридрих Август фон Хайек и 
другие, а среди отечественных экономистов – Ростислав Исакович Капелюшников, 
Андрей Евгеньевич Шаститко, Антон Николаевич Олейник, Александр Александрович 
Аузан и другие.

Адам Смит, исследуя модель рационального человека, оказался первопроходцем в 
вопросе анализа поведения экономического человека. Эгоистические интересы в условиях 
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рынка, отраженные в трудах А. Смита, носят характер личной выгоды предпринимателя, 
не противоречащей общественным интересам [3] (Smit A., 2009). Отмечая ошибочность 
рационализма во взаимодействии хозяйствующих субъектов, Фридрих Хайек склоняется 
к взаимоотношениям на рынке в рамках традиционной морали [4] (Khayek F.A., 1991).

В свою очередь, О. Уильямсон охарактеризовал такой тип поведения как «оппор-
тунистическое поведение», в основе которого лежит достижение личных (эгоистиче-
ских) интересов, игнорирующее морально-нравственные ценности и определяющее 
экономические взаимоотношения. Среди методов достижения личных интересов 
автор назвал мошенничество, воровство, обман, проявленные как в активной форме, 
так и в пассивной [2] (Oliver I. Uilyamson, 1993).

В своих исследованиях О. Уильямсон ссылается на Питера Даймона, который при 
более приближенном рассмотрении экономической модели поведения определяет ее 
с позиции возможности экономических агентов и их обязательного следования суще-
ствующим ограничениям на рынке [2] (Oliver I. Uilyamson, 1993).

В качестве гипотетической возможности решения проблемы «трения» в эконо-
мических взаимодействиях О. Уильямсон указывает на исследования «послушания» 
Адольфом Лоу, который рассматривал крайнюю степень регулирования в форме 
послушания в условиях коллективизма, подразумевающего отсутствие у функционе-
ров личных интересов и целей и подмену их поставленными задачами. Адольф Лоу 
понимал, что отсутствие личного интереса представляет собой утопический характер 
экономического механизма, но вместе с тем считал, что подобная поведенческая пред-
посылка способствовала бы упрощению постановки и решению проблемы оппортуни-
стического поведения [2] (Oliver I. Uilyamson, 1993).

В условиях отсутствия или ослабления механизма государственного регулирова-
ния рыночных отношений Джон Акерлоф указал на неравномерное развитие рынка 
на примере автомобильного бизнеса, создающего такую ситуацию, при которой воз-
никает асимметрия информации, провоцирующая оппортунизм предпринимателя в 
отношениях с покупателем в результате преследования личной выгоды в виде макси-
мизации прибыли [5] (Akerlof Dzh., 1994).

В.В. Мельников в своей статье рассматривает институциональные, хозяйственные 
и психологические факторы, влияющие на формирование трансакционных издержек 
оппортунистического поведения [6] (Melnikov V.V., 2014).
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Оппортунистическое поведение следует рассматривать на нескольких уровнях 
(рис.1):

 внутрифирменное оппортунистическое поведение индивида (руководителя, 
подчиненного);

 на микроуровне – оппортунистическое поведение экономических агентов-парт-
неров (предприятий, фирм);

 на макроуровне – оппортунистическое поведение структур государства и эко-
номических субъектов (чиновники, руководители);

 на международном уровне страны – потенциальные партнеры в лице междуна-
родных организаций.

В условиях аномии законы не работают
Подходы к понятию и категоризации оппортунистического поведения экономи-

ческих субъектов, условия и предпосылки его формулирования в институциональной 
экономике раскрывают в своих работах Е.А. Панфилова [7] (Panfilova E.A., 2013), Т.Е. 
Иванова [14] (Ivanova T.E., 2016).

С точки зрения А.А. Аузана, при анализе трансакционных издержек неучтенными 
факторами являются формальные институты, неформальные правила, институты 
и представление людей о мире [8–9] (Auzan A., Doroshenko M., Ivanov V, Eliseev A., 
Kalyagin G. i dr., 2011; Auzan, Aleksandr, 2014). Данное высказывание характерно для 
социально защищенного и экономически устойчивого общества. Однако в состоянии 
социально-экономического кризиса, когда формальные институты частично или пол-
ностью перестают работать, когда условия жизни людей изменяются в худшую сто-
рону, добавляются новые негативные факторы, оказывающие влияние и на представ-
ления о мире, и на формальные и неформальные правила поведения в обществе.

Рисунок 1. Уровни проявления оппортунистического поведения (ОП) 
Источник: составлено автором
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Предпосылкой возникновения и одной из причин роста оппортунистического 
поведения человека в условиях социально-экономической действительности на тер-
ритории России следует отметить аномию – явление беззакония и безнормности, 
заимствованное в социологии. С точки зрения известного социолога и политолога 
Сергея Кара-Мурзы, аномия – это состояние общества, в котором индивиды игно-
рируют морально-нравственные ценности и сознательно нарушают нормы права, 
морали, этики [10] (Kara-Murza S., 2013).

Рассматривая модели поведения индивида и как подчиненного, и как руководи-
теля организации или собственника бизнеса, данное описание было бы не полным, 
если не учитывать те социально-политические условия, которые провоцируют в обще-
стве отторжение норм и правил, полное их игнорирование, тем самым вызывающее 
оппортунистическую форму поведения.

Институциональная экономика отличает аномию от оппортунистического поведе-
ния, определяя его как личностный эгоизм или как психологическую нестабильность, 
а аномию – как внешний фактор в виде социальной нестабильности. Это утверждение 
верно в том случае, если рассматривать индивидуума в отрыве от общества в целом, в 
условиях изоляции от влияния внешних негативных факторов, кризисных явлений, 
социально-экономических потрясений, т.е. в идеальных условиях жизнедеятельности 
общества. Рассматривать теоретически идеальные условия необходимо, прежде всего, 
для всестороннего экономического исследования социально-экономической жизнеде-
ятельности российского общества, но на практике идеальных условий, изолированных 
от потрясений в обществе, не существует. Следовательно, результаты исследования 
оппортунистического поведения будут не полными, если их рассматривать в отрыве 
от аномии.

Поведенческие нормы человека опираются на духовные, культурно-нравственные 
ценности общества. Происходит разрушение прежней системы ценностей. В условиях 
отсутствия нравственно-моральных ориентиров и попыток навязать прозападную 
«синтетическую» систему ценностей «агрессивного бизнеса» изменяется поведение и 
экономических субъектов, и индивида. Утратив прежние ограничения, наложенные 
культурными, религиозно-этическими нормами, индивидуум нарабатывает свои лич-
ностные весьма эгоистические нормы и правила, а затем, учитывая приоритет личных 
правил и норм, в лучшем случае пытается сочетать их с коллективными, в худшем – 
навязывает их своему окружению, устанавливая собственные ограничения.

Рост оппортунистического поведения как индивида, так и экономического субъ-
екта в условиях кризиса российской экономики связан с обострением угрозы состоя-
нию стабильности и безопасности, что вынуждает предпринимателя идти на поводу 
у возросшего собственного интереса, можно даже сказать гипертрофированного, под 
влиянием угроз. Следовательно, такое социальное явление, как аномия вызывает 
деформацию не только трудового поведения индивида, но и поведения предпринима-
тельских структур рыночной экономики [11] (Aleskerova S.E., 2016).
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Таким образом, в зависимости от вызывающих причин, представим виды оппор-
тунистического поведения (рис. 2).

теневая сторона рынка
Наряду с преимуществами рыночная экономика обладает рядом серьезнейших 

недостатков, что не может не сказаться на поведении экономических субъектов, их 
взаимоотношении и формировании предпринимательской среды и благоприятного 
инвестиционного климата [12] (Nureev R. M., 2014).

Рыночная экономика не только слабо способствует развитию рационального пове-
дения, но в условиях ограниченных ресурсов создает все больше возможностей для 
возникновения и усиления оппортунистического поведения, обладающего качеством 
информационной экономической составляющей.

Рассмотрим более подробно. Переход к рыночной экономике ограничивает вмеша-
тельство государства в хозяйственную деятельность предпринимательских структур, 
а также влияние формальных институтов на перераспределение доходов в обществе.

Таким образом, рынок не дает никаких социальных гарантий обществу, включая 
и соблюдение морально-нравственных и этических норм. Этот факт отражает сла-
бую взаимозависимость двух указанных институтов, а также отсутствие их взаимной 
обусловленности, т.е. в российской действительности нормы морали и нравственно-
сти существуют самостоятельно, а нормы поведения в сфере бизнеса характеризуются 
как нормы и правила, вновь созданные и независимые от ранее установленных обще-
ством норм [2, 13] (Oliver I. Uilyamson, 1993; Oliver I. Uilyamson, 1996).

Слабая связь институтов, формирующих ценности общества и экономику бизнеса, 
дает почву для роста нетрудовых доходов, серых зарплат и других аспектов теневой 
экономики.

Рисунок 2. Виды и причины возникновения оппортунистического поведения 
Источник: составлено автором
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Осуществление предпринимательской деятельности на взаимовыгодных условиях 
возможно при сохранении состояния экономической стабильности, выраженной не 
только финансовой устойчивостью экономического субъекта, но и стабильными ком-
фортными условиями ведения хозяйства.

Анализ экономических кризисов ХХI века показал, что кризисы 2008–2009 и 2014–
2015 годов не являются последними или окончательными для экономики России. 
Более того, под давлением внешних экономических санкций кризисная российская 
экономика приобретает постоянно действующий характер. За последнее десятилетие 
у предпринимателя сложился стойкий образ хозяйствования в крайне неблагоприят-
ных условиях, связанных с высокой степенью риска.

Процесс формирования и развития рыночной экономки России сопровождается 
радикальными изменениями социально-экономических систем, преобразованиями 
формальных и неформальных институтов. 

Рыночная экономика – это стихийных процесс, регулируемый минимальным 
вмешательством со стороны государства. Следовательно, экономика, основанная на 
рынке, не способствует социально-экономической стабильности. Ведение хозяйст-
венной деятельности экономических субъектов в условиях рынка соотносится с осу-
ществлением деятельности в условиях перманентного экономического кризиса.

Влияние экономического кризиса, ограниченность ресурсов и жесткая конкурен-
ция повышают предпринимательские риски и уровень угроз экономической безопас-
ности предприятий, фирм, организаций.

Также стимулирование конкуренции в условиях отсутствия возможности или низ-
кой вероятности преодоления кризисных явлений провоцирует активизацию оппор-
тунистического поведения экономических субъектов.

заключение
В условиях рыночной экономики, основой которой является максимизация 

выгоды и личный интерес, возникает ситуация противопоставления контрагентов 
друг другу. Их интересы во время сделки прямо противоположны. Их внимание сосре-
доточено на едином для них источнике дохода, на экономической борьбе за ресурсы. 
Эффективность деятельности, в данном случае проведение сделки на взаимовыгодных 
условиях, необходимо рассматривать как общую цель, не вызывающую противоречий.

Рыночный механизм не может защитить участников рынка от влияния негатив-
ных внешних факторов, то есть возникает то самое состояние общества, при кото-
ром прежние нормы и правила игнорируются участниками рынка. Взамен возникают 
более жесткие «бизнес-правила», которые могут отличаться от интересов общества и 
государства. 

Таким образом, кризисное состояние российской экономики создает благоприят-
ные условия для роста и становления неформального института оппортунистического 
поведения.
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