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знаю, знаю, 
где деньги лежат…

влияние знаний на экономическую 
деятельность субъектов1 

В современной экономике знания являются 
определяющим, но не единственным и 
не абсолютным фактором развития 

человеческого капитала личности. Проблема 
воздействия знаний как экономического 

ресурса на хозяйственную деятельность 
сложна и многогранна. 

Д
иалектика знаний и человеческого 

капитала более сложна и неоднозначна, 

чем это традиционно представляется. 

Наряду с очевидными положительными тен-

денциями в воздействии знаний на развитие 

человеческого капитала (рост уровня обра-

зования, профессионализма, квалификации, 

позволяющих повысить производительность 

труда, эффективность деятельности, получа-

емые доходы и т.п.), следует выделить нега-

тивные тенденции влияния знаний на чело-

веческий капитал. Прежде всего, это касается 

«информационных шумов», приводящих: 

 к появлению невостребованных («мертвых») 

знаний; 

 усилению потребности в узкопрофессио-

нальных знаниях, что, в свою очередь, порож-

дает одностороннее развитие индивида; 

 появлению более утилитарного, прагма-

тичного подхода к оценке знаний, когда  

выбор делается в пользу тех сведений, кото-

рые способны принести доход их владель-

цу, несмотря на негативные последствия 

1
 «Российское предпринимательство». – 2005. – № 3.
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для человеческого капитала 

в целом (например, к созда-

нию новых видов биооружия 

и других «разрушительных» 

знаний); 

 накоплению опыта, являю-

щемуся источником ошибок и 

неправильных типов поведе-

ния; 

 способности к генерации 

новых знаний, обусловлен-

ной, прежде всего, внеэко-

номической субстанцией – 

сознанием индивида и только 

корректирующихся экономи-

ческими факторами, в том числе уровнем 

образования. 

Ценность знаний определяется сложной сис-

темой взаимосвязанных факторов: 

 сложившимся в обществе отношением к 

человеческим ресурсам (позитивным и резуль-

тативным, нейтральным или даже неправиль-

ным, негативным); 

 оценкой роли человеческого капитала в ком-

пании (приоритетной, адекватной или недо-

статочной); 

 мотивациями личности.

Последние определяются стремлением инди-

вида или организации к инвестициям в чело-

веческий капитал, связанным с расходами на 

получение нового образование, его улучшени-

ем, повышением квалификации и развитием 

способностей, ростом мобильности рабочей 

силы и степенью ее адекватности к изменени-

ям внешней среды. 

Другим субъектом, на деятельность которо-

го исследовалось влияние знаний, является 

фирма (корпорация).

Корпоративные знания – это агрегирован-

ные знания работников корпораций, пред-

ставляющие различные сферы их деятель-

ности (финансы, производство, маркетинг 

и т.д.), которые им необходимо иметь для 

поддержания на высоком уровне основных 

бизнес-процессов предприятия, а также для 

того, чтобы быстро реагировать на динамику 

наряду с очевидными 

положительными 

тенденциями 

в воздействии знаний 

на развитие человеческого 

капитала следует выделить 

и их негативное влияние 
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развития рынка. Этот вид знаний имеет все 

признаки так называемых «клубных благ», 

которые обладают свойством «неисключае-

мости» при разумных издержках. Это благо 

ограниченного доступа, оно дает определен-

ные преимущества (привилегии) персоналу 

корпорации и характеризуется отсутствием 

соперничества в потреблении. Такие знания 

представляют собой нематериальные объ-

екты, создаются самими работниками кор-

порации и остаются в ней даже в том случае, 

если работник увольняется или уходит на 

пенсию. 

Корпоративные знания могут как трансфор-

мироваться в различные формы благ, так  и 

находиться в виде частного блага, т.е. знания, 

принадлежащего конкретному субъекту, кор-
поративного и общественного блага, ставшего 

достоянием всего мира. 

Коллективные знания в качестве «клубного 

блага» принадлежат корпорации в лице всех 

ее сотрудников, но само это благо нельзя 

отделить и персонифицировать как цен-

ность для каждого из них, вместе с тем, его 

можно использовать и создавать новые цен-

ности. 

Корпоративные знания выступают важнейшим 

фактором конкурентоспособности любой 

фирмы: 

 они позволяют оперативно и с наимень-

шими издержками принимать оптимальные 

реше-ния; 

 предполагают наличие современной инфор-

мационной и коммуникационной технологи-

ческой базы; 

 приносят своим создателям и пользовате-

лям различного рода ценности (материальные 

и нематериальные), 

служащие стимулами 

в их деятельности; 

 это ресурс внут-

ренней среды ком-

пании, поэтому он не 

подвержен конъюнк-

турным изменениям, 

цикличности и созда-

корпоративные знания 

выступают важнейшим 

фактором конкурентоспособности 

любой фирмы
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ется силами самой корпорации, ее сотрудни-

ками. 

Можно сказать, что корпоративные знания 

являются универсальным и уникальным 

ресур-сом, который способен сохраняться 

при использовании, тиражироваться (муль-

типлицироваться) и редуцироваться в новое 

знание.

Одним из источников постоянного повы-

шения запаса знаний в новых теориях эко-

номического роста (концепции П. Ромера, 

Э. Денисона, Р. Лукаса) являются знания, 

с одной стороны, представляющие собой 

новые идеи по производству новых благ, 

эффективных способов их организации, с 

другой   это новые навыки, умения, позволя-

ющие воплощать эти идеи и реально созда-

вать инновационные продукты. 

Анализ показал, что в этих теориях не разра-

ботаны положения о том, какое знание явля-

ется фактором экономического роста, какое 

значение имеет количество и качество зна-

ний, как должно соотноситься знание с дру-

гими ресурсами национальной экономики. 

Знание может выступать детерминирующим 

фактором экономического роста, находясь в 

различных формах своего проявления:

а) как воплощенный (овеществленный) в 

технологиях и технике ресурс; 

б) как составной элемент человеческого 

капитала, включая имеющиеся у субъектов 

навыки, опыт, умение воспроизводить и 

обновлять знания, использовать их в своей 

деятельности; 

в) как новое, вновь генерируемое знание, 

являющееся результатом НИОКР и других 

видов научной деятельности фундаменталь-

ного и прикладного характера (научные раз-

работки, инновационные проекты, патенты 

и другие объекты интеллек-

туальной собственности); 

г) как новые блага (товары 

и услуги), которые в даль-

нейшем способствуют фор-

мированию новых самосто-

ятельных рынков (напри-

для экономического развития 

важны различные формы 

проявления знания
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мер, рынок программного 

обеспечения, рынок дист-

рибутивных услуг, связан-

ных с информационными 

технологиями).

Для экономического раз-

вития важны различные 

формы проявления зна-

ния (материализованные, 

овеществленные, явные 

и неявные, скрытые). Но 

если в краткосрочном периоде для экономи-

ческого роста существенны, в первую оче-

редь, имеющиеся явные, в том числе мате-

риализованные знания, овеществленные в 

технике, технологиях, инновациях, в умении 

и опыте, присущих носителям человеческо-

го капитала, то в долгосрочном плане эконо-

мическое развитие обусловлено преимущес-

твенно новыми знаниями, появление кото-

рых есть редукция неявного знания в явное. 

Именно новые знания при условии их 

использования способны поднять экономи-

ку страны на более высокую ступень разви-

тия. Однако накопление знаний ради зна-

ний – это тупико-вый путь, который не дает 

обществу возможности реализовать свои 

цели. Решающее значение имеет степень 

практического, точнее креативного, исполь-

зования знаний в хозяйственной деятель-

ности. 
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