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Для большинства российских компаний, которые стремятся 
к использованию в своей деятельности проектно-ориентированного 
подхода, важнейшей задачей является разработка корпоративной 

методологии управления проектами (КМУП). Она определяет 
основные понятия, принципы, механизмы и процессы 

функционирования корпоративной системы управления 
проектами (КСУП) [1, 5, 6].

дарт Института управления проек-
тами США PMBOK. Налицо явное 
недоиспользование всей палитры 
стандартов, моделей, подходов, 
имеющихся в мировом совре-
менном управлении проектами. 
Предлагается при разработке 
КМУП опираться на методологи-
ческую базу знаний управления 
проектами, которая включает 
структурированное описание эле-
ментов методологии управления 
проектами в различных методоло-
гических источниках.
Итак, под методологической базой 
знаний управления проектами 
будем понимать матрицу разме-
ром М x S, где М – количество мето-
дологических элементов КМУП, а 
S – количество источников методо-

Традиционно в состав КМУП 
включаются глоссарий, опи-
сание ролей участников КСУП, 

процессы управления проектами, 
программами и портфелями про-
ектов, а также шаблоны управлен-
ческих документов (устав проекта, 
структурная декомпозиция работ 
проекта, календарный план проек-
та и др.).

Элементы методологии 
управления проектами
Проведенный автором статьи 
опрос консультантов по внедре-
нию КСУП в российских компа-
ниях показал, что в подавляющем 
большинстве случаев в качестве 
методологической основы раз-
работки КМУП используется стан-
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логического знания по управлению 
проектами.
Методологические элементы КМУП 
включают следующие основные 
группы:
1) управление монопроектом.
Рассматриваются модели жизнен-
ного цикла проекта, состав участ-
ников проекта, процессы управле-
ния проектом, состав и шаблоны 
документов по управлению проек-
том. 
Процессы управления проектом 
включают инициацию, планирова-
ние, исполнение, контроль, завер-
шение. При этом они учитывают 
предметные области (управление 
интеграцией, стоимостью, качес-
твом, человеческими ресурсами, 
коммуникациями, рисками и т.д.);
2) управление программой.
Описываются модели жизненного 
цикла программы, ее участники, 
процессы управления программой 
и шаблоны документов.
3) управление портфелем проек-
тов.
Процессы управления портфелем 
проектов можно подразделить на 
две подгруппы:
– процессы формирования порт-
феля (идентификация, категориза-
ция, оценка, отбор, определение 
приоритетов, балансировка, авто-
ризация);
– процессы мониторинга и контро-
ля (обзор и отчетность, стратеги-
ческие изменения). Помимо про-
цессов также рассматриваются 
состав участников и их роли, орга-
низационная структура управле-
ния портфелем, шаблоны доку-
ментов;
4) описание моделей зрелости 
организационного управления 
проектами.

Дается описание каждого уровня 
зрелости, который проходит ком-
пания в процессе внедрения и 
развития КСУП;
5) определение компетенций учас-
тников КСУП;
Описываются требования к знани-
ям, навыкам и поведению менед-
жеров и сотрудников, которые в 
рамках КСУП должны обладать 
новыми компетенциями, связанны-
ми с переходом к проектно-ориен-
тированному стилю работы.

Стандарты 
управления проектами
Что касается источников мето-
дологического знания по управ-
лению проектами, они могут быть 
классифицированы следующим 
образом.
1. Профессиональные стандарты 
управления проектами.
На сегодняшний день управле-
ние проектами является одной из 
самых хорошо структурированных 
и стандартизованных областей 
менеджмента. Доказательством 
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этому является целое семейство 
профессиональных стандартов, 
описывающих различные аспек-
ты рассматриваемой проблемы. 
Основными разработчиками стан-
дартов управления проектами 
являются:
– Институт управления проектами 
США (PMI);
– Международная ассоциация 
управления проектами (IPMA);
– Японская ассоциация управле-
ния проектами (PMAJ);
– Международная организация по 
стандартизации (ISO);
– Агентство по ИТ и телекоммуника-
циям Великобритании (CCTA).
В рассматриваемую методологи-
ческую базу знаний предлагается 
внести следующие стандарты:
– стандарты управления монопро-
ектами (PMBOK (PMI), ISO 10006 
(ISO), PRINCE2 (CCTA), P2M (PMAJ));
– стандарты управления про-
граммами (Standard for Program 
Management (PMI), P2M (PMAJ));
– стандарт управления портфе-
лем проектов (Standard for Portfolio 
Management (PMI));
– стандарты описания компетен-
ций менеджера проекта (PMCDF 
(PMI), ICB Version 3.0 (IPMA), НТК 
(Российская ассоциация управле-
ния проектами СОВНЕТ));

– стандарты организационно-
го управления проектами (ОРМ3 
(PMI)).
База может быть дополнена также 
отраслевыми стандартами, напри-
мер, для компаний, работающих 
в сфере информационных тех-
нологий, представляют интерес 
стандарты MSF и RUP, представля-
емые соответственно компаниями 
Microsoft и Rational.
2. Авторские модели и концепции.
В первую очередь, необходимо 
включить в базу известные моде-
ли зрелости организационного 
управления проектами, такие 
как модель Г. Керцнера, модель 
Беркли, модель Р. Гариса и дру-
гие, и авторские подходы к управ-
лению проектами Д. ДеКарло, Р. 
Арчибальда и др.[2,3,4]
3. Научные статьи и монографии по 
управлению проектами.
За последние несколько лет значи-
тельно выросло количество публи-
каций по управлению проектами в 
России и мире. Их анализ и класси-
фикация в соответствии с предла-
гаемой схемой методологических 
элементов позволят существенно 
дополнить базу знаний.
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котехнологичными программами и 
проектами. – М.: ДМК Пресс, 2002. 
– 464с.
3. ДеКарло Д. Экстремальное 
управление проектами. – М.: p. m. 
Office, 2007. – 588с.
4. Керцнер Г. Стратегическое пла-
нирование для управления про-
ектами с использованием модели 
зрелости. – М.: ДМК Пресс, 2003. 
– 320с.
5. Орр Алан Д. Управление про-
ектами. Руководство по ключевым 
процессам, моделям и методам. 
– Днепропетровск: Балан Бизнес 
Букс, 2006. – 224с.
6. Товб А.С., Ципес Г.Л. Управление 
проектами: стандарты, методы, 
опыт. – М.: Олимп-Бизнес, 2005. – 
240с.
7. Organizational Project Manage-
ment Maturity Model (OPM3) 
Knowledge Foundation. – PMI, 2003. 
– 150p.
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Механизм формирования 
КМУП
Механизм формирования КМУП 
опирается на описываемую мето-
дологическую базу знаний, учиты-
вает уровень зрелости компании 
в области управления проектами, 
программами и портфелями про-
ектов [7] и содержит следующие 
этапы.
1. Оценка уровня зрелости КСУП.
2. Определение требований заказ-
чика КСУП.
3. Определение состава и структу-
ры элементов КСУП.
4. Выбор соответствующих элемен-
тов из методологической базы зна-
ний по управлению проектами, их 
сравнительный анализ.
5. Формирование содержания 
элементов КМУП.
6. Объединение элементов КМУП в 
единую методологию.
7. Апробация КМУП, повторная 
оценка уровня зрелости КСУП.
Использование предлагаемого 
механизма формирования КМУП 
позволяет усовершенствовать 
решения по разработке КСУП. 
Это достигается за счет исполь-
зования более широкого спект-
ра стандартов, моделей, подхо-
дов, выработанных теоретиками и 
практиками управления проекта-
ми. Предлагаемый механизм также 
позволит достичь более точного 
учета особенностей организа-
ции, для которой разрабатывается 
КСУП.
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