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Повышение эффективности в сфере 
финансового посредничества невозможно 

без повышения информационной 
открытости всей экономики. Степень 

транспарентности информации во многом 
свидетельствует об уровне экономического 

развития страны, ее инвестиционной 
привлекательности и возможности 

развития предпринимательской 
активности. Информационная асимметрия, 

непрозрачность, существующая 
на финансовых рынках нашей страны, 

является одним из серьезных сдерживающих 
факторов.
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В
озникновение и развитие банковских и 
любых других экономических кризисов, 
как правило, связывают с целым набо-

ром факторов макроэкономического, струк-
турного и институционального характера. 
В различных теориях предлагается свое виде-
ние причин и путей преодоления возникаю-
щих кризисных явлений. В последние годы 
наибольшую популярность приобрела теория 
информационной асимметрии, самыми извес-
тными представителями которой являются 
лауреаты Нобелевской премии по экономи-
ке — Джордж Акерлоф (George Akerlof), Майкл 
Спенс (Michael Spence) и Джозеф Стиглиц 
(Joseph Stiglitz) [1, 2]. Основоположники этой 
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школы связывают возникновение банковских 
кризисов с асимметричными информацион-
ными потоками в экономике, недостаточной 
прозрачностью корпоративного сектора и 
отсутствием или неэффективностью институ-
тов, призванных решать проблему информа-
ционной асимметрии. 

Информационная асимметрия 
оборачивается высоким риском
Информационная асимметрия, информаци-
онная непрозрачность субъектов существу-
ет и на финансовых рынках нашей страны 
и является одной из серьезных проблем и 
сдерживающих факторов развития предпри-
нимательской активности в сложившейся 
экономической среде. При кажущемся оби-
лии информационных потоков достоверной 
аналитической информации об участниках 
рынка очень мало. 
Текущая благоприятная экономическая ситу-
ация, характеризующаяся притоком ресурсов 
в банки из различных источников, вынужда-
ет активизировать кредитную составляющую 
бизнеса, следовательно, финансовые инс-
титуты должны быть готовы к расширению, 

Рис. 1. Доля кредитов в активах банков 
(рассчитано на основании отчетов о развитии 

банковского сектора и банковского надзора 
за 2002-2007 гг.)
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а главное, к систематизации кредитной рабо-
ты, активному освоению новых сегментов 
рынка. Характерной чертой отечествен-
ной банковской системы является достаточ-
но высокий уровень убытков от операций, 
связанных с принятием кредитных рисков. 
Одной из причин является существенная доля 
кредитного портфеля, который постоянно 
растет и находится в достаточно большом 
числе банков в пределах 60–70% от активов 
(Рис. 1).
Проведенный нами анализ показал, что,  
начиная с 1998 года, общий объем выдавае-
мых кредитов ежегодно возрастает, одновре-
менно с этим растет и объем просроченной 
задолженности (рис. 1). 
Можно предположить, что вторая причина 
высокого уровня убытков — низкое качес-
тво кредитного анализа в связи с недостат-
ком информации. Вместе с тем, рост объема 
просроченной задолженности объясняется 
еще и наличием растущих потребностей эко-
номики в кредитных ресурсах. Так, в России 
соотношение объема кредитов к ВВП в 2–3 
раза ниже, чем в странах Восточной Европы, 
и в 4–5 раз ниже, чем в Западной. Кроме того, 
при анализе состава убытков в отечествен-
ной банковской системе, можно заметить, 

Рис. 2. Динамика роста выданных кредитов 
и просроченной задолженности 

(рассчитано на основании годовых отчетов 
Банка России за 1998-2007 гг.)
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что в последние годы 70-80 % их общего объ-
ема приходится на долю кредитного риска 
и 20% — на рыночный и операционный 
риски. В развитых западных банковских сис-
темах ситуация прямо противоположная. 
Подобные отличия объясняются наличием в 
зарубежных банках комплексных систем ана-
лиза, обслуживания и востребования задол-
женности по кредитам [6]. 

Доходы при наличии доступа 
к информации, убытки – 
при отсутствии 

Информационную закрытость финансовые 
посредники традиционно объясняют необ-
ходимостью конфиденциальности и защиты 
прав клиентов. При этом чаще всего апелли-
руют к статье 22-24 Конституции РФ, устанав-
ливающих неприкосновенность информации 
о частной жизни лиц, что по нашему мне-
нию, не является правильным, так как, такая 
закрытость создает для наиболее крупных и 
мощных кредиторов возможность образова-
ния «информационной ренты». Не допуская 
другие кредитно-финансовые учреждения 
к информации о кредитоспособности заем-
щиков, такие кредитные организации пере-
крывают источники получения достоверных 
сведений о платежеспособности компаний 
и частных лиц, и тем самым увеличивают 
информационную асимметрию и риски при-
нятия неправильных решений. На макро-
экономическом уровне такие ограничения 
выражаются в том, что одни организации 
получают большие доходы, а другие несут 
убытки в результате наличия или, наоборот, 
отсутствия доступа к информации. На уровне 
банковского сектора и финансовой системы 
страны в целом подобная ситуация не спо-
собствует улучшению инвестиционного кли-
мата и грозит опасностью подрыва социаль-
но-экономической стабильности.
В условиях рыночной экономики любой кре-
дитор (а не только банки), прежде всего, нуж-
дается в обширной, достоверной и оператив-
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ной информации о состоянии экономики 
в разрезе отраслей, предприятий, обращаю-
щихся к нему за кредитом и другими продук-
тами. 
Мы считаем неправильным ограничивать рас-
смотрение кредитно-денежных отношений 
только банковской сферой. Информационная 
асимметрия присуща и этому сектору кредит-
но-денежных отношений и также сдерживает 
предпринимательскую активность.

Информация как товар
В современных условиях любой хозяйствую-
щий субъект должен учитывать все внешние 
факторы, чтобы выбрать приемлемое для 
себя сочетание уровней риск/доходность. 
В этой связи повышается значимость инфор-
мационной инфраструктуры кредитных 
отношений, степени информированности о 
динамике рынков, спроса и предложения на 
них и наличия оперативной и объективной 
информации. Мы убеждены, что информация 
должна поступать не только из банковской 
сферы (включая Банк России), но и информа-
ционных ресурсов государственных органов. 
Но на текущий момент управление созданием 
информационных ресурсов государственных 
органов и организаций обычно осуществля-
ется в рамках решения конкретных задач или 
выполнения отдельных функций этих орга-
нов и организаций. В результате затруднен 
эффективный обмен информацией между 
государственными организациями и, тем 
более, между различными ведомственными 
структурами, а также многоцелевое исполь-
зование государственных информационных 
ресурсов. 
Даже если приложить усилия и существен-
но улучшить доступ к информации, оставив 
старую организацию и сложившиеся в бан-
ковской сфере подходы, то и в этом случае 
эффективность совершенствования инфор-
мационных механизмов может оказаться низ-
кой. Требуется введение качественно новых 
отношений к информации, информацион-
ным ресурсам, рассмотрение информации как 
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продукта (товара). Только такое отношение 
к информации  позволит качественно изме-
нить ситуацию на рынке кредитования и с 
информационными ресурсами. 

Информационно-кредитный рынок
Для успешного развития кредитования, кре-
дитных отношений требуется создание новой 
базовой информационной инфраструктуры с 
упрощенным доступом к информации различ-
ных ведомств. Инфраструктура должна спо-
собствовать развитию предпринимательства 
всех участников рынка. Для отражения специ-
фических экономических отношений между 
владельцами и пользователями информаци-
онных ресурсов и услуг в качестве посредника 
при обмене информацией и ее купле-продаже 
в рамках кредитной системы мы предложи-
ли бы такую дефиницию, как «информацион-
но-кредитный рынок» [8]. Необходимо также 
определить пути координации при его созда-
нии, порядок доступа к информации, провес-
ти исследование реальных информацион-
ных потребностей посредством назначения 
регулятора[9].
Задачу информационно-кредитного рынка в 
части обеспечения информацией мы сводим к 
таким составляющим: определение характера 
информации, порядка доступа к ней, спосо-
бы формирования, хранения и обработки, и в 
итоге, — и это главное — преодоление инфор-
мационной асимметрии, которая является 
одним из основных сдерживающих факторов 
предпринимательской активности на кредит-
ном рынке.
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