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чтоб знали… 
совершенствование системы образования:

пути интеграции вуза и производства

Изучение запросов основных
потребителей образовательных

услуг – безусловное требование
для организации эффективной

деятельности учебного заведения,
а их своевременное

удовлетворение – залог успешного
долгосрочного развития вуза.

Внастоящее время возрастает
значение образования как
важнейшего фактора форми�

рования нового качества, которое
представляет собой сложную, мно�
гоуровневую систему, является
важнейшей подсистемой системы
более высокого уровня – социаль�
ной сферы государства [2].
Главной задачей образования в це�
лом является обеспечение процес�
са получения человеком система�
тизированных знаний, умений, на�
выков с целью их эффективного ис�
пользования в повседневной и про�
фессиональной деятельности [1].
Эта задача последовательно реа�
лизуется в рамках получения каж�
дым индивидуумом дошкольного,
общего и профессионального об�
разования. Каждая из этих стадий
образования также представляет
собой сложную систему со своей

структурой. Наиболее сложная
структура характерна для системы
профессионального образования.
Мир живой материи создан по за�
конам «золотой» математики, а «зо�
лотое сечение», очевидно, является
одним из фундаментальных принци�
пов самоорганизации и устойчиво�
го развития материи. Это относится
и к социально�экономическим сис�
темам. Фронтально�кластерное
соотношение, полученное В.П. Бур�
даковым [1] на основе ряда Фибо�
наччи, позволяет производить оцен�
ку эффективности любой экомате�
риальной системы. На основе об�
работки эмпирических данных бы�
ло выделено 5 основных кластеров
– совокупностей свойств системы,
влияющих на эффективность и каче�
ство решения задач, � вес которых в
общем объеме задач распреде�
лился следующим образом:
� информационный – 7%;
� технологический – 13%;
� экологический – 16%;
� транспортный – 27%;
� энергетический – 37%.
Полученное энтропийно�кластер�
ное решение показало, что крите�
рием оптимизации управления
здесь является минимизация откло�
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нения управления системой от
предлагаемого энтропийно�клас�
терного управления, что соответ�
ствует устойчивому бескризисному
развитию экономической системы.
Отсюда вытекает, что для устойчи�
вого развития общества государ�
ство должно вкладывать в образо�
вательную сферу 7% бюджета
страны. Сегодня это вложение сос�
тавляет около 0,2%. Такая диспро�
порция в сторону материальной
составляющей приводит к увеличе�
нию частоты и тяжести события и,
как следствие, к резкому росту
риска системы, а это, в свою оче�
редь, – к катастрофе. 
Для производителей товаров и ус�
луг, в том числе образовательных,
степень приверженности цивилизо�
ванным рыночным отношениям воп�
лощается в степени перехода от
так называемой «производствен�
ной» ориентации к рыночной, мар�
кетинговой ориентации. Анализ
практики показывает, что для обра�
зовательных учреждений основные
различия между типами ориента�
ций состоят в следующем.
При «производственной» ориента�
ции оказываются только те услуги,
которые традиционны для данного
образовательного учреждения или

которые возложены на него руково�
дящими органами системы обра�
зования, отрасли. Ассортимент ус�
луг весьма узок, медленно обновля�
ется (так дешевле и проще); сами
образовательные процессы и тех�
нологии оказываемых услуг негиб�
ки. Цены на образовательные услу�
ги (в том числе размеры бюджетно�
го финансирования) формируются
исходя из нормативов затрат, утве�
ржденных вышестоящими органа�
ми, а также исходя из утвержденно�
го плана приема и фактических ве�
личин финансирования. 
Реклама и другие формы коммуни�
кации с потребителями и возмож�
ными посредниками при продви�
жении услуг не развиты, так как
распределение и сбыт ранее про�
исходили централизованно, а те�
перь переданы в руки самих выпу�
скников. Руководят образователь�
ными учреждениями, как правило,
специалисты определенного про�
филя подготовки, чаще всего не
имеющие потенциала, опыта и да�
же желания цивилизованно рабо�
тать в рыночном русле.
Рыночная ориентация образова�
тельного учреждения предполага�
ет прямо противоположные уста�
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новки и решения в отношении пере�
численных аспектов его деятель�
ности. Необходимо оказывать (про�
изводить) только (в основном) те об�
разовательные услуги, которые
пользуются и будут пользоваться
спросом на рынке. В соответствии
с этим требуется перестройка по�
тенциала и всей системы работы
образовательного учреждения. 
Ассортимент продукции достаточ�
но широк и интенсивно обновляет�
ся с учетом требований клиентов,
общества, научно�технического
прогресса. Соответственно, про�
цессы и технологии оказания услуг
способны легко меняться в новых
условиях. Цены на обучение фор�
мируются под значительным воз�
действием рынка, действующих на
нем конкурентов, величины плате�
жеспособного спроса. При этом
стержневым компонентом ценовой
политики учреждения выступает не
сама по себе цена продажи услу�
ги, а в комплексе с величиной прог�
нозируемого эффекта и необходи�
мых дополнительных затрат потре�
бителей на использование, потреб�
ление услуг, включая и процессы их
освоения. 
Коммуникационная деятельность
ведется активно, направлена на

конкретные целевые группы потре�
бителей, на возможных посредни�
ков. Продвижение и продажи услуг
децентрализованы. В руководстве
образовательного учреждения
стратегические решения должны
готовиться и приниматься людьми,
компетентными в конъюнктуре об�
разовательных услуг, в вопросах
рыночной экономики.
Таким образом, необходимо соз�
дание системы обеспечения высо�
кого качества образования, позво�
ляющей формировать высокопро�
фессионального специалиста,
востребованного уже сегодня на
международном рынке труда, гото�
вого жить и работать в мире буду�
щего, способного выживать в раз�
нообразном и взаимозависимом
мировом пространстве, обладать
высокой конкурентоспособностью
на глобальном уровне, а также
участвовать в формировании рын�
ков труда в будущем.
Достаточно показательным являет�
ся то, что большинство выпускников
экономического факультета Омс�
кого государственного института
сервиса (ОГИС) продолжают обу�
чаться в образовательном центре
ОГИС по программе подготовки
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профессиональных бухгалтеров и
аудиторов. 
С 2004 года на кафедре экономики
и организации производства эко�
номического факультета ОГИС ре�
ализуется проект «Создание комп�
лексной системы использования
информационных технологий в эко�
номическом образовании». Мето�
дическое обеспечение в рамках
программы осуществляется по
следующим направлениям:
� разработка программ корпора�
тивного обучения для предприятий;
� разработка программ перепод�
готовки и повышения квалификации
специалистов предприятий серви�
са, легкой промышленности и дру�
гих отраслей;
� пересмотр учебных планов;
� профильная подготовка и повыше�
ние квалификации преподавате�
лей;
� расширение материальной базы.
Интеграции вуза и производства
способствуют различные научно�
практические конференции, дело�
вые игры, круглые столы по пробле�
мам отрасли, проводимые вузом
совместно с представителями
предприятий. Так, в рамках между�

народной конференции «Регио�
нальные аспекты развития легкой
промышленности в России: перс�
пективы, конкурентоспособность»,
организованной ОГИС при подде�
ржке Правительства Омской об�
ласти был проведен круглый стол
«Менеджмент. Практикум руково�
дителя» с использованием програ�
ммного комплекса КДИ «Бизнес�
Курс: Корпорация Плюс».
Широкое использование в совре�
менном учебном процессе инфор�
мационных технологий обусловле�
но, в том числе, и теми возможнос�
тями, которые они раскрывают. Это
визуализация, наглядное представ�
ление и т.п. В данном случае базо�
вые понятия закладываются на
уровне долгосрочной памяти, что в
современной практике работы ме�
неджеров является насущно необ�
ходимым.
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