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система регионального контроллинга

Контроллинг является новым направлением в
теории и практике современного управления,

который возник на стыке экономического
анализа, планирования, управленческого

учета и менеджмента. Это функционально
обособленное направление экономической

работы, связанное с реализацией финансово�
экономической функции в менеджменте для

принятия оперативных и стратегических
управленческих решений. [5, с.6] Некоторые

авторы (например, Н.Г. Данилочкина [4])
выделяют три системы контроллинга:
внутрикорпоративную, региональную и

федеральную. 

Г
лавной целью системы регионального уп�
равления является обеспечение наиболее
эффективного развития конкретного ре�

гиона. Элементами этой системы являются:
– обеспечение высокого уровня и качества
жизни населения региона;
– экономическая и социальная трансформация
хозяйства региона, анализ, прогнозирование и
программирование регионального развития; 
– оптимизация финансовых потоков, форми�
рование условий и механизмов укрепления
экономической базы региона и муниципаль�
ных образований; 
– обеспечение экологической безопасности в
регионе, защита окружающей среды; 
� формирование и реализация инвестицион�
ной и научно�технической политики в регио�
не, создание и развитие рыночной инфраст�
руктуры [2]. 
Говоря о системе регионального контроллинга,
мы предлагаем его разграничить на контрол�
линг в региональных административных
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структурах и контроллинг в сфере региональ�
ного управления.
В условиях транзитивной экономики в практи�
ку управления региональных административ�
ных структур постепенно начинают внедрять�
ся методы и технологии, доказавшие свою эф�
фективность в коммерческом секторе. Однако
специфика деятельности государственных уч�
реждений не позволяет полностью использо�
вать современные инструменты и технологии
управления, характерные для коммерческих
организаций. Требуется адаптация тех из них,
которые на региональном уровне могут дать
значительный эффект. 
Существующие недостатки традиционной сис�
темы управления проявляются в несоответст�
вии функций учетно�информационной систе�
мы целям управления. Для целей оперативного
управления общепринятая система отчетности
не обладает достаточной аналитической ин�
формацией. Отсутствуют критерии качествен�
ных оценок результатов. Существующая эконо�
мико�организационная система подсчетов не
затрагивает проблемы эффективного исполь�
зования различных видов ресурсов, ведется
слабый мониторинг факторов внутренней и
внешней среды. 
В совокупности все эти факторы делают систе�
му управления в административных структурах
неэффективной в условиях транзитивной эко�
номики. Обеспечить ее соответствие совре�
менным требованиям можно с помощью систе�
мы контроллинга, которая позволяет: 
– ориентироваться на цели и определять сте�
пень их достижения; 
– обеспечивать помощь руководству в сборе,
обобщении и оценке информации для приня�
тия управленческих решений;
– проводить оценку прошлого опыта и управ�
лять будущим развитием;
– разрабатывать методологию в рамках кон�
троля результатов, смещая акцент с финансо�
вого контроля на качественные критерии
оценки;
– решать проблемы автоматизации стандарт�
ных задач управления.
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Содержательное определение контроллинга в
сфере регионального управления, на наш
взгляд, дала Бунчук С.Н. � один из немногих ав�
торов, изучающий вопросы организации сис�
темы контроллинга в сфере регионального уп�
равления. «Контроллинг в сфере регионально�
го и муниципального управления – это такая
концепция управления территорией и такой
качественно новый тип мышления, в основе
которого лежит стремление к обеспечению ус�
тойчивого развития территории и, соответст�
венно, повышение качества жизни населения,
что достигается путем:
– адаптации стратегических целей простран�
ственного развития к изменяющимся условиям
внешней среды;
– согласования стратегических и оперативных
планов развития;
– координации и интеграции оперативных
планов; 
– создания системы обеспечения управленчес�
кого персонала информацией для различных
уровней управления в оптимальные промежут�
ки времени;
– создания системы контроля над исполнени�
ем оперативных и стратегических планов, кор�
ректировки их содержания и сроков реализа�
ции;
– адаптации организационной структуры уп�
равления региона с целью повышения ее гиб�
кости к изменяющимся потребностям местно�
го населения» [1, с.3]. 
При этом необходимо отметить, что объем реа�
лизуемых функций в рамках системы регио�
нального контроллинга зависит от размера тер�
риториального образования, количества пред�
ставленных отраслей в экономике региона, ква�
лификации управленческих кадров и сотрудни�
ков отдела контроллинга, социально�экономи�
ческой обстановки в регионе и др. [1, с.3] 
На сегодняшний день наиболее приоритетны�
ми объектами контроллинга в сфере регио�
нального управления могут являться:
– инвестиционная политика; 
– инвестиционные проекты, являющиеся яд�
ром концепции регионального развития; 
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– эффективность управления социально�эко�
номическим потенциалом в регионах; 
– модели эффективного использования мест�
ных ресурсов; 
– формирование местных и региональных
рынков и их инфраструктуры; 
– интенсификация использования ресурсов; 
– управление имуществом различных форм
собственности и т.п. 
Наибольший интерес в сфере регионального
управления представляет контроллинг топлив�
ных ресурсов. Это связано, прежде всего, с тем,
что в ряде российских регионов остро стоят
проблемы:
– эффективности функционирования и разви�
тия систем энерго� и теплоснабжения; 
– эффективного использования топливно�
энергетических ресурсов;
– диверсификации топливных ресурсов регио�
на; 
– возрастающей задолженности предприятий
ЖКХ и организаций, финансируемых из бюд�
жетов различных уровней, за энергетическую
продукцию и т.п. 
Безусловно, данные проблемы необходимо ре�
шать на региональном уровне с использовани�
ем современных систем и методов управления,
одной из которых является система региональ�
ного контроллинга.
Целью деятельности службы контроллинга по
организации и обеспечению эффективного
использования топливных ресурсов в регионе,
исходя из его функциональности, является ин�
формационно�аналитическая и методическая
поддержка региональных органов управления
в процессе принятия ими управленческих ре�
шений, что, в свою очередь, позволяет осуще�
ствлять управление в рамках поставленных це�
лей. Таким образом, начальным блоком при
разработке схемы организации контроллинга
топливных ресурсов будет блок постановки си�
стемы целей. 
Установление целей начинается с анализа ин�
формации о факторах внешней и внутренней
сред, используемой при разработке как гло�
бальных, так и локальных стратегий. В системе
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организации контроллинга топливных ресур�
сов в сфере регионального управления факто�
рами внутренней среды будут являться резуль�
таты анализа: 
– существующей системы управления топливо�
обеспеченностью региона;
– затрат (в натуральном и денежном выраже�
нии) на удовлетворение потребности региона
в первичных энергетических ресурсах; 
– оценки региональных целевых программ по
повышению энергоэффективности экономики
региона;
– технических и технологических ресурсов
энергоснабжающих предприятий и организа�
ций региона;
– финансового положения энергоснабжаю�
щих предприятий региона и т.п. 
К факторам внешней среды предлагаем отнес�
ти результаты анализа: 
– экономико�политической среды; 
– рынка поставщиков топливных ресурсов;
– энергетической стратегии России; 
– ценовой политики в отраслях ТЭК;
– инвестиционной политики развития ТЭК;
– состояния ТЭК соседних регионов; 
– спроса и предложения на первичные энерго�
ресурсы в России;
– социально�политической среды, законода�
тельства и т.п.
Определив качественные и количественные
цели, служба контроллинга приступает к разра�
ботке методики сбора и анализа данных по
топливным ресурсам в регионе. При этом важ�
ным моментом является разработка форм до�
кументов для обеспечения процесса сбора ин�
формации. По данной форме информацию в
службу контроллинга будут предоставлять
предприятия � потребители топливных ресур�
сов различных форм собственности. 
Считаем необходимым создание регионально�
го информационного ресурса, в том числе для
сбора оперативной информации об экономи�
ческом и финансовом состоянии организаций
топливно�энергетического комплекса вне за�
висимости от форм собственности. В настоя�
щее время как целостная система данный ин�
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формационный ресурс на региональном и фе�
деральном уровнях не существует. Следующим
этапом будет систематизация и анализ полу�
ченной информация по топливным ресурсам в
регионе.
Данная система позволит региональным орга�
нам управления получать необходимую для
принятия управленческих решений информа�
цию, которая будет полезна при разработке це�
левых программ по эффективному использова�
нию энергетических ресурсов в регионе. Кро�
ме того, система контроллинга предполагает
проведение постоянного мониторинга изме�
няющихся факторов внешней и внутренней
сред, что позволяет своевременно учитывать
влияние этих факторов и соответствующим об�
разом корректировать ход реализации регио�
нальных программ. 
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