
45

Лефель А.О.
аспирант экономического факультета МГУ им. М.В. Ломоносова

помогая с головой
эффективность факторных операций в процессе 

финансирования оборотных средств предприятия

финансы

Вопросы эффективности
(результативности) факторных

операций являются центральными
в процессе исследования роли и

значения факторинга как средства
финансирования текущей

хозяйственной деятельности
предприятий. Участники подобных

операций, естественно, должны
соотносить затраты и доходы,

принесенные от участия в
факторинге.

Эффективность участия в фак�
торных операциях следует
рассматривать с двух точек

зрения: с позиций банка�фактора и
предприятия�клиента.
Рассматривая эффективность фак�
торных операций с точки зрения ин�
тересов банка, на наш взгляд, сле�
дует анализировать их результатив�
ность по трем основным направле�
ниям: 
1) анализу доходных счетов по фак�
торинговым операциям;
2) анализу расходных счетов по
факторинговым операциям;
3) сопоставлению затрат с полу�
ченными доходами по проведен�
ным факторинговым операциям.
Анализ доходных счетов может ох�
ватывать деятельность какого�либо
предприятия�клиента за опреде�

ленный промежуток времени или
по каждой конкретной сделке. Для
получения более точных результа�
тов целесообразно сгруппировать
доходы в операционные и прочие
доходы:
К операционным доходам относятся:
� плата за факторинговую услугу
(факторинговая комиссия); 
� восстановление суммы созданно�
го ранее резерва на возможные
потери по ссудам; 
� комиссия, полученная по расче�
там за отдельные операции, а
именно: плата за обработку пла�
тежных документов в соответствии с
тарифами банка в случае исполне�
ния банком за счет авансирования
денежных обязательств клиента пе�
ред третьими лицами, возникших из
отношений, регулируемых Граж�
данским кодексом России.
Прочие доходы – это пени, штрафы,
полученные за задержку платежей.
Взимаются с клиента в случае непе�
речисления должником или клиентом
в срок надлежащих сумм согласно
условиям договора факторинга при
наличии условия регресса, процен�
ты и комиссия прошлых лет и т.п.
Валовой доход банка от проведе�
ния факторинговых операций ра�
вен сумме операционных и прочих
доходов. 
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Рост операционных доходов сви�
детельствует о квалифицирован�
ном управлении факторинговой де�
ятельностью банка. Противополож�
ный вывод вытекает из роста прочих
доходов банка.
Целесообразно также сравнить
валовой доход по факторинговым
операциям с доходом по прочим
активным операциям банка. При
этом следует соотнести валовой
доход с суммами авансирования
по договорам факторинга. То есть
если при значительной доле объе�
ма авансирования доля дохода по
данной операции невелика, либо
темпы роста объема авансирова�
ния опережают темпы роста дохо�
дов по факторинговым операциям,
то можно говорить о неэффективно�
сти проведения данных операций.
Для анализа доходности факторин�
говых операций можно использо�
вать следующие показатели:

Операционные доходы
К1 =  —————————————— .       

Сумма осуществленного
авансирования

К1 характеризует сумму операци�
онных доходов, приходящихся на 1
рубль финансовых вложений по до�

говорам факторинга, и определяет
доходность факторинговых опера�
ций.

Валовой доход
К2 =      ————————————————  .   

Средние остатки по активам
по договорам факторинга

К2 характеризует сумму доходов,
приходящихся на 1 рубль средних
остатков по активам по договорам
факторинга и показывает, насколь�
ко доходно осуществляется факто�
ринговая деятельность банка.
Однако большое значение имеет
не только величина доходов по до�
говорам факторинга, но и их ста�
бильность. Стабильный доход – это
доход, который остается практиче�
ски постоянным в течение длитель�
ного периода времени и может
быть легко спрогнозирован на пер�
спективу. Чем выше стабильность в
доходах, тем выше их качество. Для
определения стабильности дохо�
дов используются некоторые рас�
четные показатели:
� среднеквадратическое отклоне+
ние в доходах (чем ниже значение,
тем выше качество доходов);
� коэффициент вариации (чем выше
значение, тем выше риск и уровень
нестабильности доходов);
� индекс нестабильности доходов
(отражает вариацию между дейст�
вительными и возможными дохода�
ми, т.е. чем выше значение индек�
са, тем ниже качество доходов).
Анализ расходных счетов по факто�
ринговым операциям позволяет оп�
ределить издержки, которые несет
банк при факторинговом обслужи�
вании клиентов в целом и по каждо�
му отдельному клиенту. Изучение
расходов по факторинговым опе�
рациям проводится аналогично
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изучению доходов. Все расходы,
связанные с предоставлением
факторинговой услуги, группируют�
ся следующим образом:
Операционные расходы – это уп�
лаченные проценты и комиссион�
ные (для пополнения фонда обо�
ротных средств банк может брать
кредиты), почтовые и телеграфные
расходы; отчисления в резервы на
возможные потери по ссудам.
Расходы по обеспечению текущей
хозяйственной деятельности банка
– зарплата и другие расходы по со�
держанию штата, все виды матери�
альных затрат, связанные с прове�
дением факторинговой операции,
амортизационные отчисления, оп�
лата услуг.
Прочие расходы – пени, штрафы,
уплачиваемые банком за наруше�
ние своих обязательств по догово�
рам факторинга, проценты и ко�
миссионные прошлых лет и т.п.
Валовые расходы банка от прове�
дения факторинговых операций
равны сумме операционных рас�
ходов, расходов по обеспечению
текущей деятельности и прочих
расходов. 
Банк должен уменьшить те расходы
по факторинговым операциям, ко�
торые имеют наибольший удельный
вес. Однако, это уменьшение не
должно происходить в ущерб ре�
зультативности факторинговой дея�
тельности банка. Например, неце�
лесообразно сокращать расходы
по обеспечению функционирова�
ния отдела факторинговых опера�
ций. Но следует стремиться сокра�
щать прочие расходы, рост доли
которых свидетельствует об ухуд�
шении качества проведения факто�
ринговых операций. 
При устойчивом росте доли опера�

ционных расходов целесообразно
определить, за счет чего он проис�
ходит. Если это связано с ростом
начисленных и уплаченных процен�
тов по привлеченным кредитам, то
необходимо оценить долю привле�
ченных кредитов в общей сумме
средств, используемых для факто�
ринговой деятельности. Если при�
влеченные кредиты являются ос�
новным источником функциониро�
вания отдела факторинговых опе�
раций, то это говорит о большой за�
висимости отдела от этой статьи,
что является негативным обстоя�
тельством. В ряде случаев полез�
ным может быть анализ в разрезе
всех расходных статей.
Как и при анализе доходов, целе�
сообразно сравнить валовые рас�
ходы по факторинговым операциям
с расходами по прочим активным
операциям банка. При этом следу�
ет учитывать результаты анализа
объема авансирования по догово�
рам факторинга. То есть если при
значительной доле объема аванси�
рования основная доля расходов
приходится именно на валовой
расход по данной операции либо
темпы роста расходов по факто�
ринговым операциям опережают
темпы роста объема финансиро�
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вания, то можно сделать вывод о
невысокой эффективности факто�
ринговых операций.
Важным показателем, характери�
зующим результативность проведе�
ния факториновых операций бан�
ка, является их себестоимость:

Валовые расходы
по факторинговым операциям

Сф= ——————————————++++++— .     
Количество клиентов

по факторинговому обслуживанию

Сф характеризует среднюю сумму
расходов, приходящихся на одно�
го клиента.
Проанализировав доходы и расхо�
ды, полученные при оказании фак�
торинговой услуги, можно восполь�
зоваться еще одним показателем,
отражающим степень чувствитель�
ности доходов к изменению расхо�
дов. Для этого воспользуемся ко�
эффициентом эластичности, рав�
ным отношению процентного изме�
нения доходов к процентному изме�
нению расходов. Если коэффици�
ент эластичности меньше 1, то это
свидетельствует о неэффективнос�
ти расходования средств.
Сопоставление затрат по прове�
денным факторинговым операциям
с полученными доходами заключа�
ется в определении прибыли или

убытков, которые получил банк от
проведения факторинговых опера�
ций в целом. Здесь же учитывается
и степень прибыльности каждого
отдельного клиента. Поскольку об�
щая сумма прибыли является раз�
ницей между общей суммой дохо�
дов и общей суммой расходов, то
можно выделить следующие со�
ставляющие валовой прибыли бан�
ка (балансовой прибыли), получен�
ной от проведения факторинговых
операций:

Прибыль от операционной
деятельности = Доходы от операцион+
ной деятельности – Расходы от опера+

ционной деятельности.

Прочая прибыль = Прочие доходы –
Прочие расходы.

Анализ прибыли основывается на
рассмотрении общей картины до�
ходности факторинговых опера�
ций, то есть на определении степе�
ни изменений величины прибыли и
выявлении причин этих изменений. 
О квалифицированном и эффект�
ном проведении факторинговых
операций банка свидетельствует
превалирующая доля в балансо�
вой прибыли доходов по факторин�
говым операциям в сравнении с
операционной деятельностью. 
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