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куда растем, туда… нам надо
конкурентный потенциал � основа повышения 

конкурентоспособности промышленного 
предприятия

российское предпринимательство

Современная теория конкуренции
располагает разнообразными

концепциями, методами, моделями
и инструментами повышения

конкурентоспособности
предприятия. Вместе с тем в

практике российских
промышленных предприятий

применение находит лишь
небольшая часть теоретических

разработок. Это связано с их
несоответствием специфике

конкурентной среды и
недостаточной квалификацией

отдельных руководителей. 

Сформировать механизмы и
инструменты повышения
конкурентоспособности

промышленных предприятий с уче�
том особенностей современных
условий хозяйствования, связанных
с глобализацией экономики и уже�
сточением международной конку�
ренции, позволяет развитие такой
экономической категории как кон�
курентный потенциал. 
Конкурентный потенциал промыш�
ленного предприятия отражает на�

личие у него возможностей по фор�
мированию долговременных конку�
рентных преимуществ. Конкурент�
ный потенциал, с одной стороны,
обеспечивает эффективную реали�
зацию конкурентной стратегии, спо�
собствует сохранению или увеличе�
нию доли рынка и, тем самым, обес�
печивает конкурентоспособность
предприятия, а с другой – создает
условия для развития и улучшения
конкурентной позиции предприятия
в будущем. Таким образом, можно
выделить две составляющие конку�
рентного потенциала: аллокацион�
ную, или внутренний конкурентный
потенциал, и адаптационную, или
внешний конкурентный потенциал. 
Конкурентоспособность промыш�
ленного предприятия обеспечива�
ется на основе реализации трех
уровней связей и отношений конку�
рентного потенциала (ресурсного,
резервного уровней и уровня раз�
вития) с потенциалом рынка, под
которым понимается прогнозная
совокупность производственных и
потребительных сил обусловлива�
ющих спрос и предложение и по�
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тенциалами других предприятий,
принимающих участие в производ�
ственно�хозяйственной деятельно�
сти.
На ресурсном уровне внутренний
конкурентный потенциал промыш�
ленного предприятия (Пр) может
быть представлен соотношением
(1). Он характеризует возможности
предприятия по созданию и реали�
зации внутренних конкурентных
преимуществ на основе распре�
деления имеющихся ресурсов.

Пp = f ( П1, П2, П3, П4, П5) ,  (1)

где П1 – потенциал материальных
ресурсов; П2 – потенциал основных
фондов; П3 – потенциал финансо�
вых ресурсов; П4 – потенциал ин�
формационных ресурсов; П5 – по�
тенциал трудовых ресурсов.
Резервный уровень конкурентного
потенциала (През) характеризует
адаптационные способности пред�
приятия к изменяющимся конкурент�
ным условиям, соответствие внут�
реннего конкурентного потенциала
потенциалу рынка сбыта, что может
быть выражено соотношением (2):

Пpез = f ( Пвн, Прс) ,  (2)

где Пвн – внутренний конкурентный
потенциал предприятия; Прс – по�
тенциал рынка сбыта.
Развитие конкурентного потенциа�
ла осуществляется на основе со�
гласования составляющих внешне�
го конкурентного потенциала с по�
тенциалами рынков новаций; ин�
формации; материальных, финан�
совых и трудовых ресурсов и рын�
ков инвестиционных товаров. По�
тенциал повышения конкуренто�

способности (Ппк), таким образом,
зависит от внешнего конкурентного
потенциала и потенциалов субъек�
тов соответствующих рынков снаб�
жения (поставщиков и посредни�
ков):

Ппк = f ( Пвнеш, Ппост, Пп) ,   (3)

где Пвнеш – внешний конкурентный
потенциал промышленного пред�
приятия; Ппост – потенциал постав�
щиков; Пп – потенциал партнеров и
посредников.

Внутренний конкурентный потенци�
ал, характеризующий возможность
промышленного предприятия по
формированию и реализации внут�
ренних конкурентных преимуществ
в различных функциональных обла�
стях обеспечения его деятельнос�
ти, представляет собой совокуп�
ность маркетингового, инновацион�
ного, производственного, логисти�
ческого, кадрового, финансового и
информационного потенциалов.
Составляющие внутреннего конку�
рентного потенциала, действуя

конкурентный потенциал

предприятия отражает
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возможностей
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совместно, позволяют промышлен�
ному предприятию повысить свою
конкурентоспособность.
Внешний конкурентный потенциал
обеспечивает устойчивость пред�
приятия в неблагоприятных услови�
ях конкурентной среды, позволяет
нейтрализовать негативное влия�
ние внешних факторов и реализо�
вать благоприятные возможности
за счет привлечения ресурсов и
возможностей других участников
бизнеса (потребителей, поставщи�
ков, партнеров).
Отличительной чертой современ�
ной глобальной экономики являет�
ся взаимозависимость всех участ�
ников хозяйственных процессов.

Это заставляет руководителей
предприятий соотносить свои дей�
ствия с действиями других субъек�
тов рынка, а зачастую прибегать к
кооперации и сотрудничеству. Со�
трудничество может иметь место
между предприятием и его постав�
щиками, потребителями, дистрибь�
юторами, финансовыми организа�
циями, конкурентами, государст�
венными структурами и обществен�
ными организациями. 
В настоящее время производство
товаров и услуг может быть внутрен�
не замкнутым, либо осуществляться
с использованием производствен�
ных мощностей других предприя�
тий. На предприятиях инсорсинго�

Рис. 1. Направления развития конкурентного потенциала промышленно�
го предприятия инсорсингового типа
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вого типа (от англ. «insourcing» � ис�
пользование внутренних источни�
ков) осуществляется единый произ�
водственный процесс, позволяю�
щий сократить транзакционные из�
держки. Такие предприятия являют�
ся конкурентоспособными в усло�
виях низкой интенсивности конку�
ренции на рынке, массового сбыта
производимой продукции и слабой
зависимости от поставщиков ре�
сурсов. На рис. 1 показаны основ�
ные направления развития конку�
рентного потенциала промышлен�
ного предприятия инсорсингового
типа.
Основные положительные эффек�
ты, ожидаемые предприятием ин�
сорсингового типа от интеграции,

связаны с повышением его конку�
рентоспособности на основе
обеспечения гарантированных ус�
ловий поставок сырья и сбыта про�
дукции, снижения издержек, в том
числе и транзакционных, рост за�

Рис. 2. Формирование конкурентного потенциала промышленного
предприятия на основе аутсорсинга
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грузки оборудования, компенсация
рисков и повышение технологичес�
кого уровня. Отрицательные эф�
фекты связаны с потерей гибкости и
снижением эффективности управ�
ления громоздкими организацион�
но�производственными структура�
ми. В связи с этим возникает задача
определения пределов увеличения
числа бизнес�процессов, реализу�
емых в рамках одного предприятия
и обеспечивающих его конкуренто�
способность.
В условиях гиперконкуренции ос�
новным конкурентным преимущест�
вом является возможность предо�
ставлять товары и услуги, макси�
мально соответствующие запро�
сам потребителей в минимально
короткие сроки. Зачастую совмес�
тить все необходимые ресурсы и
осуществить все необходимые биз�
нес�процессы на конкурентоспо�
собном уровне отдельное пред�
приятие не в силах, поскольку но�

вые запросы на рынке возникают
гораздо быстрее, чем процессы,
осуществляемые на предприятии.
Все это обусловило возникновению
аутсорсинговых предприятий (от
англ. «outsourcing» � использование
внешних ресурсов для осуществ�
ления деятельности, передача от�
дельных бизнес�функций или биз�
нес�процессов другому предприя�
тию). На рис. 2 показаны основные
пути развития конкурентного потен�
циала аутсорсингового промыш�
ленного предприятия. 
Аутсорсинг позволяет гибко реаги�
ровать на изменения на рынке; вы�
водимые за пределы организаци�
онно�производственной структуры
промышленного предприятия функ�
ции и процессы поручаются про�
фессионалам специализирован�
ной организации, в том числе и за�
рубежной; сокращаются издержки
на временное привлечение высо�
коквалифицированного персона�
ла; уменьшаются накладные рас�
ходы, связанные со стоимостью
рабочих мест, обучением сотруд�
ников, информационной поддерж�
кой и т.д. Проблемы использования
аутсорсинга связаны с увеличени�
ем доли транзакционных издержек,
усложнением координации дея�
тельности внутренних подсистем
промышленного предприятия и си�
стем предприятий�подрядчиков,
предоставляющих аутсорсинговые
услуги; возможной утечкой инфор�
мации; увольнением персонала и
усилением зависимости от постав�
щиков.
В настоящее время для обеспече�
ния своей конкурентоспособности
предприятия должны ориентиро�
ваться на более полное и ком�
плексное удовлетворение потреб�
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ностей конкретного потребителя.
Поэтому выбор в пользу развития
конкурентного потенциала на ос�
нове инсорсинга или аутсорсинга
определяется соотношением до�
полнительных выгод потребителя и
затрат производителя от сосредо�
точения бизнес�процессов в рам�
ках одного предприятия или пору�
чения их выполнения сторонним ор�
ганизациям.
Формирование конкурентного по�
тенциала промышленного предпри�
ятия связано с разработкой конку�
рентной стратегии. Конкурентная
стратегия должна не только зада�
вать критерии дифференциации
производимой продукции, но и оп�
ределять направления повышения
конкурентоспособности бизнес�
процессов и функций. Реализация и
развитие конкурентного потенциа�
ла осуществляется на основе функ�
циональных стратегий, роль кото�
рых не сводится лишь к обеспече�
нию роста производительности тру�
да, эффективному использованию
всех видов имеющихся ресурсов и
внутрипроизводственных резервов.
Функциональные стратегии являют�
ся средством реализации конку�
рентной стратегии, а значит должны
способствовать согласованию кон�
курентного потенциала промыш�
ленного предприятия с потенциала�
ми рынков снабжения и сбыта. Сле�
довательно, наряду с обеспечени�
ем внутренней экономической эф�
фективности, они должны фокусиро�
вать внимание на увеличении полез�
ности производимых товаров и услуг
для потребителя. В рамках аутсор�
сингового предприятия функцио�
нальные стратегии реализуют под�
рядные организации, следователь�
но, их стратегическая деятельность

должна быть подчинена цели эф�
фективной реализации конкурент�
ной стратегии промышленного
предприятия, являющегося коорди�
натором сети. На промышленном
предприятии инсорсингового типа
координация функциональных стра�
тегий осуществляется на уровне от�
дельных бизнес�единиц.
Согласование конкурентного по�
тенциала предприятия с потенциа�
лами рынков снабжения и сбыта на
основе инсорсинга или аутсорсин�
га позволяет предприятию эффек�
тивно интегрироваться в междуна�
родную конкурентную среду и ис�
пользовать для повышения своей
конкурентоспособности возмож�
ности, обусловленные развитием
информационных технологий и раз�
витием международной экономи�
ческой интеграции.
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Competitive potential� is a basis for increas�
ing the competitive capacity

of industrial company.

Modern theory of competition has different con�

ceptions, methods, models and instruments for

increase the competitive capacity of industrial com�

pany. At the same time Russian industrial companies

use only a small part of theoretical development,

sometimes because of the insufficient level of profi�

ciency of some chiefs.
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